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La pianificazione strategica del personale 

 
/¶HODERUD]LRQH� GL� XQ¶HIILFDFH� VWUDWHJLD� GL� FRSHUWXUD� GHO� IDEELVRJQR� GL�

SHUVRQDOH�FLYLOH�ID�SDUWH�GHOOH�OLQHH�G¶LQWHUYHQWR�LQGLYLGXDWH�GDOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�
DO� ILQH� GL� SRWHQ]LDUH� O¶DVVHWWR� RUJDQL]]DWLYR� GHOOD� VWUXWWXUD� H� LQFUHPHQWDUH� OD�
capacità amministrativa degli Uffici (priorità politica E). 

,Q� TXHVW¶RWWLFD�� LO� 'LSDUWLPHQWR� SHU� O¶DPPLQLVWUD]LRQH� JHQHUDOH�� SHU� Oe 
politiche dHO�SHUVRQDOH�GHOO¶$mministrazione civile e per le risorse strumentali e 
finanziarie (di qui in avanti 'LSDUWLPHQWR� SHU� O¶$mministrazione generale) ha 
inserito QHOOD�SLDQLILFD]LRQH�GHOOD�SHUIRUPDQFH�SHU�O¶DQQR����4 e per il triennio 
2024-2026, tra gli obietWLYL� RSHUDWLYL� FKH� GHFOLQDQR� O¶RUL]]RQWH� DQQXDOH�
GHOO¶RELHWWLYR� VWUDWHJLFR� (��� GL� FRPSHWHQ]D�� O¶RELHWWLYR� RSHUDWLYR� (����� che 
FRQWLHQH� OH� LQL]LDWLYH� YROWH� D� FROPDUH�� DWWUDYHUVR� O¶LQWHQVLILFD]LRQH� GHOOH�
procedure di reclutamento, la carenza di personale civile di livello dirigenziale e 
non. 

I paragrafi che seguono riportano i dati relativi a: dotazione organica del 
SHUVRQDOH�FLYLOH�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�GHOO¶LQWHUQR��SHUVRQDOH�LQ�VHUYL]LR��YDFDQ]H�
in organico, risorse assunzionali e costo potenziale massimo della spesa del 
SHUVRQDOH� GHOO¶Amministrazione civile, VWLPD� GHOO¶HYROX]LRQH� GHO� IDEELVRJQR, 
definizione delle politiche di reclutamento in atto e delle iniziative che si prevede 
di intraprendere nel triennio di riferimento. 

 

Dotazione organica del SHUVRQDOH�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�FLYLOH 

 

La dRWD]LRQH� RUJDQLFD� FRPSOHVVLYD� GHO� SHUVRQDOH� GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�
civile è stabilita dal decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 11 giugno 
2019, n. 78, ³Regolamento recante l'organizzazione degli Uffici centrali di livello 
dirigenziale generale del Ministero dell'interno´� come modificato dal decreto del 
Presidente della Repubblica 19 novembre 2021, n. 231, e dal decreto del 
Presidente del Consiglio dei Ministri 30 ottobre 2023, n. 1791. 

La dotazione organica così definita è stata, poi, rivista della legge di 
bilancio 30 dicembre 2024, n. 213, che aOO¶DUWLFROR����FRPPD���, ha previsto che 
³Per le finalità di cui all'articolo 1, commi da 91 a 893, della legge 29 dicembre 
2022, n. 197, e per il progressivo efficientamento del processo di 
programmazione delle risorse finanziarie e degli investimenti a supporto delle 
scelte allocative, è istituito nell'ambito dell'ufficio di gabinetto del Ministro 
dell'interno, in aggiunta all'attuale dotazione organica del Ministero dell'interno, 
un posto di funzione dirigenziale di livello generale, con compiti di studio e di 

                                                           
 

1 Con decreto legge 22 giugno 2023, n. 75, articolo 26, è stato autorizzato un aumento di dotazione organica di due 
uffici di livello dirigenziale generale, uno dei quali a competenza generale per l'attività ispettiva e per gli affari legali, al 
quale è preposto un prefetto nell'ambito del Dipartimento dei vigili del fuoco, del soccorso pubblico e della difesa civile. 
Con decreto legge 22 aprile 2023, n. 44 è stato autorizzato un aumento di dotazione organica di 1 unità dirigenziale di 
II fascia e di 300 unità di area dei funzionari. 
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analisi in materia di valutazione delle politiche pubbliche e revisione della spesa, 
nonché per coadiuvare e supportare l'organo politico nelle funzioni strategiche 
di indirizzo e di coordinamento delle articolazioni ministeriali nel settore delle 
politiche di bilancio. A tal fine è autorizzata la spesa di euro 330.515 annui a 
GHFRUUHUH�GDOO
DQQR������´2  

Il medesimo articolo 1, commi 352 e 353, ha altresì previsto che ³$O�fine 
di rafforzare l'operatività dell'Amministrazione dell'interno mediante un riassetto 
organizzativo delle strutture centrali e periferiche, la dotazione organica del 
personale appartenente alla carriera prefettizia è rideterminata, senza nuovi o 
maggiori oneri a carico della finanza pubblica:  
a) in riduzione di 50 posti nella qualifica di viceprefetto e in incremento di 72 
posti nella qualifica di viceprefetto aggiunto, a decorrere dal 1° gennaio 2024;  
b) in riduzione di ulteriori 20 posti nella qualifica di viceprefetto e in incremento 
di ulteriori 29 posti nella qualifica di viceprefetto aggiunto, a decorrere dal 1° 
gennaio 2025;  
c) in riduzione di ulteriori 30 posti nella qualifica di viceprefetto e in incremento 
di ulteriori 43 posti nella qualifica di viceprefetto aggiunto, a decorrere dal 1° 
dicembre 2025.  
La riduzione dei posti di viceprefetto e il conseguente incremento di quelli di 
viceprefetto aggiunto di cui al comma 352, lettera c), relativamente agli incarichi 
eventualmente in corso alla data del 1° dicembre 2025, decorre dalla scadenza 
dei medesimi ovvero dalla cessazione dall'incarico, anche per effetto del 
collocamento a riposo del titolare.´  
 

La tabella sottostante, riprendendo le modifiche apportate dalle 
sopraindicate disposizioni, riporta la dotazione organica del personale della 
carriera prefettizia, del personale contrattualizzato dirigenziale di I e II fascia 
GHOO¶Area funzioni centrali e del personale contrattualizzato non dirigenziale alla 
data del 1°gennaio 2024. 

 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA3 

Prefetti 140 
Viceprefetti 650 
Viceprefetti aggiunti 644 
Totale 1.434 

 

 

                                                           
 
2 Art. 1, comma 35: Il dirigente generale di cui al comma 34, per lo svolgimento dei compiti ivi previsti, si avvale di 
esperti in materia di analisi, valutazione delle politiche pubbliche e revisione della spesa, mediante l'utilizzo delle risorse 
di cui all'articolo 1, comma 891, della legge 29 dicembre 2022, n. 197, ripartite a favore del Ministero dell'interno, 
secondo le modalità e nei limiti previsti dal medesimo articolo 1, comma 891, lettera b). 
3 /D�GRWD]LRQH�RUJDQLFD�ULSRUWD�OH�PRGLILFKH�DSSRUWDWH�D�GHFRUUHUH�GDO����JHQQDLR������GDOO¶DUW� 1, comma 352, della 
legge 30 dicembre 2024, n. 213. 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO DIRIGENZIALE 

Dirigenti di I fascia 7 
Dirigenti di II fascia 194 
Totale 201 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO NON DIRIGENZIALE 
Area delle elevate professionalità 0 

Area dei funzionari 8.924 
Area degli assistenti 10.804 
Area degli operatori 1.041 
Totale 20.769 

 

Sezione ad esaurimento del personale proveniente dai ruoli delle soppresse 
$JHQ]LD�DXWRQRPD�SHU�OD�JHVWLRQH�GHOO¶DOER�GHL�VHJUHWDUL�FRPXQDOL�H�SURYLQFLDOL�H�
Scuola superiore per la formazione e la specializzazione dei dirigenti della pubblica 
amministrazione locale 

Dirigenti II fascia 4 

Area dei funzionari 53 
Area degli assistenti 66 
Totale 123 

 

 

 

DOTAZIONE ORGANICA COMPLESSIVA DEL PERSONALE 
'(//¶$00,1,675$=,21(�&,9,/(� 

n. 22.404 
 

 

 

Circa la carriera prefettizia, si rileva che la dotazione organica dei Prefetti 
è implementata di ulteriori n. 10 unità rispetto a quanto stabilito dai DDPCM n. 
78/2019 e n. 179/2023, per effetto delle seguenti disposizioni normative: 

 

- art. 237 del DPR 10 gennaio 1957, n. 3:  

³I prefetti della Repubblica possono, previa deliberazione del Consiglio dei 
Ministri, essere collocati a disposizione del Ministero dell'interno, quando sia 
richiesto dall'interesse del servizio. 
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I prefetti collocati a disposizione vi possono rimanere per tre anni, salvo quando 
siano investiti di incarichi speciali, nel qual caso lo stato di disposizione si 
protrae per tutta la durata dell'incarico stesso. 

I prefetti a disposizione non possono eccedere il numero di due oltre quelli dei 
posti del ruolo organico´.  

 

- art. 3 bis, comma 1, del decreto legge 29 ottobre 1991, n. 345, 
convertito dalla legge 30 dicembre 1991, n. 410:  

³3HU� OH� HVLJHQ]H� FRQQHVVH� DOOR� VYROJLPHQWR� GHL� FRPSLWL� DIILGDWL� DOO¶$OWR�
Commissario per il coordinamento della lotta contro la delinquenza mafiosa 
GDOOD�YLJHQWH�QRUPDWLYD�H�SHU�TXHOOH�FRQQHVVH�DOO¶DWWXD]LRQH�GHO�GHFUHWR�OHJJH�
31 maggio 1991, n. 164, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 luglio 
������Q�������VX�SURSRVWD�GHO�0LQLVWUR�GHOO¶LQWHUQR��XQ¶DOLTXRWD�GL�SUHIHWWL��QHO�
limite massimo del 5 per cento della dotazione organica, può essere collocata 
D� GLVSRVL]LRQH�� ROWUH� D� TXHOOD� VWDELOLWD� GDOO¶DUWLFROR� ���� GHO� WHVWR� XQLFR� GHOOH�
disposizioni concernenti lo statuto degli impiegati civili dello Stato, approvato 
con decreto del Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957, n. 3, e in deroga 
DL�OLPLWL�WHPSRUDOL�LYL�SUHYLVWL´� 

 

- art. 12, comma 2-bis, del decreto legislativo 19 maggio 2000, n. 139:  
³3HU� O¶HVSOHWDPHQWR� GHJOL� LQFDULFKL� GL� JHVWLRQH� FRPPLVVDULDOH� VWUDRUGLQDULD��
nonché per specifici incarichi connessi a particolari esigenze di servizio o a 
VLWXD]LRQL�GL�HPHUJHQ]D��L�SUHIHWWL�HQWUR�O¶DOLTXRWD�GHOO¶��SHU�FHQWR, i viceprefetti 
HG� L� YLFHSUHIHWWL� DJJLXQWL�� HQWUR� O¶DOLTXRWD� GHO� �� SHU� FHQWR� GHOOD� GRWD]LRQH�
organica, possono essere collocati in posizione di disponibilità per un periodo 
non superiore al triennio, prorogabile con provvedimento motivato per un 
SHULRGR�QRQ�VXSHULRUH�DG�XQ�DQQR�´ 

 

Per quanto riguarda il personale contrattualizzato di livello non 
dirigenziale, il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del personale del 
comparto Funzioni centrali triennio 2019 ± 2021, sottoscritto in data 9 maggio 
2022, ha ridefinito il sistema di classificazione del personale, articolandolo in 
quattro aree, corrispondenti a quattro differenti livelli di conoscenze, abilità e 
competenze professionali. 

In applicazione del CCNL di comparto, in data 11 ottobre 2023, è stato 
sottoscritto il Contratto Collettivo Nazionale Integrativo del personale 
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�FLYLOH�GHOO¶LQWHUQR, recante il ³Sistema degli ambiti e delle 
famiglie professionali´ dettagliato secondo OH� HVLJHQ]H� GHOO¶$PPLQLVWUD]Lone 
civile come di seguito riportato: 
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Aree del sistema 
di classificazione 
professionale del 
CCNL Comparto 
Funzioni centrali 

 
Famiglia 

Amministrativa 
e della 

Comunicazione 

 
Famiglia 

Economico - 
Statistica 

Famiglia Tecnico 
- Informatica 

 
Famiglia delle 
Professionalità 

socio 
assistenziali, 

culturali, 
linguistiche 

Area Operatori OPERATORI  OPERATORI  

Area Assistenti ASSISTENTI ASSISTENTI ASSISTENTI  

Area 
Funzionari FUNZIONARI FUNZIONARI FUNZIONARI FUNZIONARI 

Area Elevate 
Professionalità 

ELEVATE 
PROFESSIONALITÀ 

ELEVATE 
PROFESSIONALITÀ 

ELEVATE 
PROFESSIONALITÀ 

ELEVATE 
PROFESSIONALITÀ 

 
In coerenza con quanto previsto nel decreto del Ministro per la pubblica 

amministrazione, adottato il 28 giugno 2023 sulle competenze trasversali del 
personale di qualifica non dirigenziale delle pubbliche amministrazioni, e nelle 
³Linee di indirizzo per l'individuazione dei nuovi fabbisogni professionali da parte 
delle amministrazioni pubbliche´�� SXEEOLFDWH� VXOOD� *D]]HWWD� 8IILFLDOH� GHO� ���
settembre 2022, viene adottato il documento, allegato alla pianificazione dei 
fabbisogni anni 2024-2026 di cui costituisce parte integrante, con il quale 
DOO¶LQWHUQR� GL� RJQL� IDPLJOLD� SURIHVVLRnale, in relazione alle esigenze 
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH, vengono definiti i profili di ruolo del personale 
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH� (v. allegato ³Profili di ruolo´ in calce al presente 
documento, di cui costituisce parte integrante). 

 
 

Personale in servizio  
 

Alla data del 1° gennaio 2024 risultano in servizio le seguenti unità: 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA 

Prefetti    161* 

Viceprefetti    526 

Viceprefetti aggiunti    171 

Consiglieri di prefettura    193 

Totale 1.051 
* di cui 14 collocati fuori ruolo 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO DIRIGENZIALE* 

Dirigenti di I fascia     1* 

Dirigenti di II fascia 122 

Totale 123 
* 5 posti coperti da dirigenti di II fascia con incarico di I fascia 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO NON DIRIGENZIALE* 

Area dei funzionari    5.959 

Area degli assistenti    7.857 

Area degli operatori      753 

Totale 14.569* 
*al netto di 275 unità di personale già appartenenti ai ruoli della Polizia di Stato non 
LGRQHH�DL� FRPSLWL� G¶LVWLWXWR, WUDQVLWDWH�GDO� �����QHL� UXROL� GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH�
GHOO¶LQWHUQR.  

 

727$/(�81,7$¶�',�3(5621$/(�,1�6(59,=,2* 

AL 1° GENNAIO 2024: n. 15.743 
*nelle unità di personale in servizio son ricomprese anche quelle provenienti dai ruoli 
delle soppresse Agenzia autonoma per la gestione dell'albo dei segretari comunali e 
provinciali e Scuola superiore per la formazione e la specializzazione dei dirigenti della 
pubblica amministrazione locale.  

 

Personale in comando o altra forma di utilizzo  

 

Per fare fronte alle esigenze connesse ai compiti di istituto e garantire la 
IXQ]LRQDOLWj� GHL� VHUYL]L�� SUHVVR� O¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH� GHOO¶LQWHUQR� SUHVWDQR�
servizio, in posizione di comando o altra forma di utilizzo, unità di personale 
proveniente da altre amministrazioni, di cui si evidenziano i relativi contingenti. 

 
QUALIFICHE N. 
Dirigenti di II IDVFLD�GHOO¶Area funzioni centrali 23 
3HUVRQDOH�GHOO¶$UHD�GHL�IXQ]LRQDUL 37 

3HUVRQDOH�GHOO¶$UHD�GHJOL�DVVLVWHQWL 81 

 

Nella tabella che segue si rappresenta, invece, la situazione del personale 
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH� LQ� FRPDQGR� R� DOWUD� IRUPD� GL� XWLOL]]R� SUHVVR� DOWUH�
Amministrazioni. 

 
QUALIFICHE N. 

Dirigenti della carriera prefettizia 34  

Dirigenti di II IDVFLD�GHOO¶Area funzioni centrali 6 

3HUVRQDOH�GHOO¶Area dei funzionari 77 

3HUVRQDOH�GHOO¶Area degli assistenti 33 

3HUVRQDOH�GHOO¶Area degli operatori 4 
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Rappresentazione demografica e strutturale del personale in servizio  

 

/H�GRQQH�UDSSUHVHQWDQR�RJJL� LO�����GHO�SHUVRQDOH�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�
FLYLOH�GHOO¶LQWHUQR�� 

/¶HWj�PHGLD�GHO�SHUVRQDOH� LQ� VHUYL]LR�q�GL����DQQL�� ,Q�SDUWLFRODUH��SHU� LO�
SHUVRQDOH� GHOOD� FDUULHUD� SUHIHWWL]LD� O¶HWj�PHGLD� q� GL� ��� DQQL�� SHU� LO� SHUVRQDOH�
contrattualizzato di livello dirigenziale e non dirigenziale è pari a 57 anni. 

Nelle tabelle che seguono si illustra la composizione del personale in 
servizio distinto per classi di età e per genere. 
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I precedenti grafici riportano i dati della percentuale del personale in 
servizio che sarà collocata a riposo per limiti di età QHOO¶DUFR�GHL�SURVVLPL���-12 
anni. 

In particolare, nei prossimi tre anni, il 10% del personale della carriera 
prefettizia, il 12% del personale contrattualizzato dirigenziale e il 9% del 
personale contrattualizzato non dirigenziale cesserà dal servizio per limiti di età. 

La descrizione della composizione del personale in servizio è completata 
con la seguente tabella, che illustra i titoli di studio in possesso dei dipendenti.  

 
TITOLI DI STUDIO IN POSSESSO DEI DIPENDENTI  

AL 1° GENNAIO 2024 
 SCUOLA 

'(//¶2%%/,*2 
DIPLOMA SCUOLA 

SECONDARIA 
SUPERIORE 

LAUREA TOTALE 

Carriera prefettizia   1.051 1.051 

'LULJHQWL�GHOO¶Area 
funzioni centrali 

  123 123 

Area dei funzionari  2.192 3.767 5.959 

Area degli assistenti 900 5.057 1.900 7.857 

Area degli operatori 379 347 27 753 

Totale 1.279 7.858 6.881 15.743 

 

 
Trend del personale in servizio  

 

,O� VHJXHQWH�GLDJUDPPD�RIIUH� OD� UDSSUHVHQWD]LRQH�JUDILFD�GHOO¶HYROX]LRQH�
dello stato del personale in servizio nel periodo 31 dicembre 2019 - 1° gennaio 
2024. 

 

Trend personale in servizio dal 2019 Al 1° gennaio 2024 
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-TOTALE 19n1 15743 
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Le vacanze in organico alla data del 1° gennaio 2024  

 
In relazione alla dotazione organica del personale della carriera prefettizia 

e al personale in servizio alla data del 1° gennaio 2024, si registrano le seguenti 
vacanze, indicate, rispettivamente, in valore assoluto e in percentuale: 
 

PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA DOTAZIONE ORGANICA 
AGGIORNATA AL 01/01/2024 

Viceprefetti -124 19% 

Viceprefetti aggiunti -280 43% 

Totale -404 31% 

 
In relazione alla dotazione organica del personale della carriera prefettizia 

e al personale in servizio alla data del 1° gennaio 2025, si registrano le seguenti 
vacanze, indicate, rispettivamente, in valore assoluto e in percentuale: 

 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA DOTAZIONE ORGANICA 

AGGIORNATA AL 01/01/2025 
Viceprefetti -124 -20% 

Viceprefetti aggiunti -306 -45% 

Totale -430 -33% 

 
In relazione alla dotazione organica del personale della carriera prefettizia 

e al personale in servizio alla data del 1° dicembre 2025, si registrano le seguenti 
vacanze, indicate, rispettivamente, in valore assoluto e in percentuale: 

 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA DOT.ORGANICA 

AGGIORNATA AL 01/12/2025 

Viceprefetti -114 19% 

Viceprefetti aggiunti -165 23% 

Totale -279 21% 

 
In relazione alla dotazione organica del personale della carriera prefettizia 

e al personale in servizio alla data del 1°gennaio 2026, si registrano le seguenti 
vacanze, indicate, rispettivamente, in valore assoluto e in percentuale: 

 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA DOT.ORGANICA 

AGGIORNATA AL 01/01/2026 

Viceprefetti -89 15% 

Viceprefetti aggiunti -145 20% 

Totale -234 -18% 
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,Q�UHOD]LRQH�DOOD�GRWD]LRQH�RUJDQLFD�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�FLYLOH�GHOO¶LQWHUQR�
e considerando il personale contrattualizzato dirigenziale e non dirigenziale in 
servizio alla data del 1° gennaio 2024, si registrano le seguenti vacanze, 
indicate, rispettivamente, in valore assoluto e in percentuale: 
 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO DIRIGENZIALE 

Dirigenti I fascia -  6 -86% 

Dirigenti II fascia -72 -37% 

Totale -78 -39% 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO NON DIRIGENZIALE 

Area dei funzionari  -2.965 -33% 

Area degli assistenti  -2.947 -27% 

Area degli operatori  -   288 -28% 

Totale -6.200 -30% 

 

TOTALE SCOPERTURA: 

n. 6.681 su 22.404, pari al 30% della dotazione organica 

 

Previsione delle cessazioni negli anni 2024, 2025 e 2026  
 
Nelle tabelle che seguono, in relazione al personale in servizio al 1° 

gennaio 2024, si riporta la previsione del numero dei pensionabili degli anni 
2024, 2025 e 2026, distinto per carriere e qualifiche, e la conseguente previsione 
del personale in servizio alla data del 31 dicembre 2024, 2025 e 2026 
(suscettibile di variazioni in relazione ad eventuali passaggi di qualifica o ad 
ulteriori collocamenti a riposo). 

 
ANNO 2024 

 

PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Prefetto 161 20 141 
Viceprefetto 526 24 502 
Viceprefetto 

aggiunto 
171  367* 

Consigliere 193   
Totale 1.051 44 1.010 

*Dal 1° gennaio 2025 ai 171 Viceprefetti aggiunti in servizio si aggiungono 193 consiglieri del concorso a 200 posti, 1 
consigliere vincitore di ricorso, 1 consigliere riammesso in servizio, 1 VPA riammesso in servizio. 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO DIRIGENZIALE 

 
QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Dirigente di  
I fascia 

1 0 1 

Dirigente di II 
fascia 

122 3 119 

Totale 123 3 120 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
1/01/2025 

Funzionario 
amministrativo 2.603 131 2.472 

Funzionario  
della Comunicazione 0 0 0 

Totale 2.603 131 2.472 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Economico Statistica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
1/01/2025 

Funzionario 
economico finanziario 2.252 83 2.169 

Funzionario statistico 20 2 18 
Totale 2.272 85 2.187 

 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Funzionario 
informatico 557 18 539 

Funzionario tecnico 2 0 2 
Totale 559 18 541 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia delle Professionalità  

socio-assistenziali, culturali, linguistiche 
QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Funzionario 
assistente sociale 248 6 242 

Funzionario di 
biblioteca 10 0 10 

Funzionario 
Linguistico 267 22 245 

Totale 525 28 497 
 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

5.959 262 5.697 
 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Assistente 
amministrativo 5.906 189 5.717 

Totale 5.906 189 5.717 
 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Economico Statistica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Assistente economico 
finanziario 992 30 962 

Totale 992 30 962 
 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Assistente 
informatico 754 10 744 

Assistente tecnico 107 4 103 
Assistente linguistico 
(profilo ad esaurimento) 75 1 74 

Assistente agli equini 23 2 21 
Totale 959 17 942 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

7.857 236 7.621 
 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Operatore 
amministrativo 452 31 421 

Totale 452 31 421 
 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Operatore tecnico 301 12 289 
Totale 301 12 289 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 
QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2024 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2025 

Totale 753 43 710 
 

 

ANNO 2025 
 
 

PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA 
 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2025 

Prefetto 141 16 125 
Viceprefetto 502 20 482 
Viceprefetto 
aggiunto 

367 0 367 

Totale 1010 36 974 

 

 

 

 

 

- -
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO DIRIGENZIALE 
 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2025 

Dirigente di  
I fascia 

1  1 

Dirigente di II 
fascia 

119 12 107 

Totale 120 12 108 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Funzionario 
amministrativo 2.472 79 2.393 

Funzionario  
della Comunicazione 0 0 0 

Totale 2.472 79 2.393 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Economico Statistica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Funzionario 
economico finanziario 2169 46 2123 

Funzionario statistico 18 1 17 

Totale 2.187 47 2.140 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Funzionario 
informatico 539 13 526 

Funzionario tecnico 2 0 2 

Totale 541 18 528 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia delle Professionalità  

socio-assistenziali, culturali, linguistiche 
QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Funzionario 
assistente sociale 242 6 236 

Funzionario di 
biblioteca 10 2 8 

Funzionario 
Linguistico 245 13 232 

Totale 497 21 476 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

5.697 160 5.537 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Assistente 
amministrativo 5.717 142 5.575 

Totale 5.717 142 5.575 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Economico Statistica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Assistente economico 
finanziario 962 22 940 

Totale 962 22 940 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Assistente 
informatico 744 12 732 

Assistente tecnico 103 4 99 

Assistente linguistico 
(profilo ad 

esaurimento) 
74 2 72 

Assistente agli equini 21 0 21 

Totale 942 18 924 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

7.621 182 7.439 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Operatore 
amministrativo 421 11 410 

Totale 421 11 410 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Operatore tecnico 289 13 276 

Totale 289 13 276 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 

 
QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2025 

PENSIONABILI 
2025 

IN SERVIZIO AL 
01/01/2026 

Totale 710 24 686 
 

 
ANNO 2026 

 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA 

 
QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Prefetto 125 24 101 
Viceprefetto 482 19 463 
Viceprefetto 
aggiunto 

551  551 

Totale 1.158 43 1.115 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO DIRIGENZIALE 
 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Dirigente di 
I fascia 

1  1 

Dirigente di 
II fascia 

119 12 107 

Totale 120 12 108 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Funzionario 
amministrativo 2.393 93 2.300 

Funzionario  
della Comunicazione 0 0 0 

Totale 2.393 93 2.300 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Economico Statistica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Funzionario 
economico finanziario 2.123 58 2.065 

Funzionario statistico 17 2 15 

Totale 2.140 60 2.080 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Funzionario 
informatico 526 15 511 

Funzionario tecnico 2 0 2 

Totale 528 15 513 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  
Famiglia delle Professionalità  

socio-assistenziali, culturali, linguistiche 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Funzionario 
assistente sociale 236 5 231 

Funzionario di 
biblioteca 8 1 7 

Funzionario 
Linguistico 232 13 219 

Totale 476 19 457 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEI FUNZIONARI  

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 

01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

5.537 187 5.350 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Assistente 
amministrativo 5.575 207 5.368 

Totale 5.575 207 5.368 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Economico Statistica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Assistente economico 
finanziario 940 28 912 

Totale 940 28 912 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Assistente 
informatico 732 15 717 

Assistente tecnico 99 7 92 

Assistente linguistico 
(profilo ad 

esaurimento) 
72 1 71 

Assistente agli equini 21 1 20 

Totale 924 24 900 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI ASSISTENTI 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

7.439 259 7.180 
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PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 
Famiglia Amministrativa e della Comunicazione 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL  
31/12/2026 

Operatore 
amministrativo 410 14 396 

Totale 410 14 396 
 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 
Famiglia Tecnico Informatica 

QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Operatore tecnico 276 23 253 

Totale 276 23 253 

 

 

 
PERSONALE CONTRATTUALIZZATO AREA DEGLI OPERATORI 

 
QUALIFICA 
 

PERSONALE IN 
SERVIZIO AL 
01/01/2026 

PENSIONABILI 
2026 

IN SERVIZIO AL 
31/12/2026 

Totale 686 37 649 
 

 

Risorse assunzionali e budget per O¶anno 2024 e previsioni per gli anni 
2025 e 2026 
 

Le tabelle che seguono riportano il calcolo delle risorse assunzionali, 
O¶LQGLFD]LRQH� del costo delle assunzioni per il triennio 2024-2026 e il costo 
potenziale massimo della VSHVD�GHO�SHUVRQDOH�GHOO¶Amministrazione civile. 

Le risorse assunzionali sono calcolate in base ai risparmi derivanti dai 
collocamenti a riposo avvenuti nel 2023 e dalle cessazioni dal servizio per i 
collocamenti a riposo previsti negli anni 2024 e 2025. 
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Valore finanziario della spesa potenziale massima 

 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA4 

QUALIFICA DOTAZIONE 
ORGANICA 

ONERE 

LORDO  

VALORE 
FINANZIARIO 
DOTAZIONE 
ORGANICA 

Prefetti 140 152.786,69 21.390.136,60 

Viceprefetti 650 101.128,27 65.733.375,50 

Viceprefetti aggiunti 644 72.776,96 46.868.362,24 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO DIRIGENZIALE 

QUALIFICA DOTAZIONE 
ORGANICA 

ONERE 

LORDO  

VALORE 
FINANZIARIO 
DOTAZIONE 
ORGANICA 

Dirigenti di prima 
fascia 7 85.956,98 601.698,86 

Dirigenti di seconda 
fascia 194 67.239,59 13.044.480,46 

 

PERSONALE CONTRATTUALIZZATO NON DIRIGENZIALE 

QUALIFICA DOTAZIONE 
ORGANICA 

ONERE 

LORDO  

VALORE 
FINANZIARIO 
DOTAZIONE 
ORGANICA 

Area dei funzionari 8.924 36.412,12 324.941.758,88 

Area degli assistenti 10.804 29.982,33 323.929.093,32 

Area degli operatori 1.041 28.493,26 29.661.483,66 

 

VALORE FINANZIARIO DI SPESA POTENZIALE MASSIMA 

DOTAZIONE ORGANICA 
COMPLESSIVA 

VALORE FINANZIARIO DOTAZIONE 
ORGANICA 

22.404 826.170.389,52 

 

                                                           
 
4 /D�GRWD]LRQH�RUJDQLFD�ULSRUWD�OH�PRGLILFKH�DSSRUWDWH�D�GHFRUUHUH�GDO����JHQQDLR������GDOO¶DUW� 1, comma 352, della 
legge 30 dicembre 2024, n. 213. 
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Quantificazione del risparmio per il personale cessato QHOO¶anno 2023 

 

 
 

Carriera Prefettizia

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità cessate 
2023  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 
PREFETTO 152.786,69                  15                            2.291.800,35                   
VICEPREFETTO 101.128,27                  33                            3.337.232,91                   
VICEPREFETTO AGGIUNTO 72.776,96                     2                              145.553,92                       
CONSIGLIERI 58.222,05                     -                                     

50                            5.774.587,18                   

Dirigenti Funzioni Centrali

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità cessate 
2023  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 
DIRIGENTE I FASCIA 85.956,98                     2                              171.913,96                       
DIRIGENTE II FASCIA 67.239,59                     3                              201.718,77                       

5                              373.632,73                       

Personale Contrattualizzato

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità cessate 
2023  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 
ELEVATA PROFESSIONALITÀ -                                -                                                                  -   
AREA FUNZIONARI 36.412,12                     370                                            13.472.484,40 

AREA ASSISTENTI 29.982,33                     371                                            11.123.444,43 

AREA OPERATORI 28.493,26                     37                                                1.054.250,62 
778                          25.650.179,45                 

Totale unità cessate anno 2023 833                                    

783                                    

5.774.587,18        
373.632,73           

25.650.179,45      

26.023.812,18      

31.798.399,36      

5.774.587,18        

373.632,73           

25.650.179,45      

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI ALL'100% DEI RISPARMI PER CESSAZIONI PERSONALE DIRIGENTE AREA 
FUNZIONI CENTRALI

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI AL 100% DEI RISPARMI PER CESSAZIONI PERSONALE 
CONTRATTUALIZZATO

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI ALL'100% DEI RISPARMI PER CESSAZIONI PERSONALE PREFETTIZIO 

TOTALE RISPARMIO DIRIGENTI AREA FUNZIONI CENTRALI + PERSONALE CONTRATTUALIZZATO

TOTALE 

TOTALE RISPARMIO CARRIERA PREFETTIZIA+DIRIGENTI AREA FUNZIONI CENTRALI + PERSONALE 
CONTRATTUALIZZATO

TOTALE 

Unità cessate anno 2023 personale contrattualizzato e dirigente

RISPARMI PER CESSAZIONI PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA

RISPARMI PER CESSAZIONI PERSONALE CONTRATTUALIZZATO
RISPARMI PER CESSAZIONI DIRIGENTI AREA FUNZIONI CENTRALI

TOTALE 
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Costo assunzioni SHU�O¶anno 2024 

 

 
  

Carriera Prefettizia

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale       
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
VICEPREFETTO AGG. 72.776,96                     58      4.221.063,68                  

58      4.221.063,68                  

Dirigenti Funzioni Centrali

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale  
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
DIRIGENTE I FASCIA 85.956,98                                                             -   
DIRIGENTE II FASCIA 67.239,59                                                             -   

-    -                                    

Personale Contrattualizzato

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale  
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
ELEVATA PROFESSIONALITÀ -                                                                        -   
AREA FUNZIONARI 36.412,12                     70                         2.548.848,40 
AREA ASSISTENTI* 29.982,33                     820                    24.585.510,60 
AREA OPERATORI 28.493,26                     15                             427.398,90 

905   27.561.757,90               

COSTO A REGIME 31.782.821,58               

833                                    

RISPARMI PER CESSATI ANNO 2023 31.798.399,36               

TOTALE RISPARMIO 31.798.399,36               

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI AL 100% DEI RISPARMI PER CESSAZIONI 31.798.399,36               
COSTO A REGIME ASSUNZIONI ANNO 2024 31.782.821,58               
ECONOMIE TOTALI 15.577,78                        

TOTALE 

Totale unità cessate anno 2023 

TOTALE 

TOTALE 

* di cui n. 645 unità solo assumere PTFP 2022/2024 e aut bandire DPCM 11/05/2023 
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Quantificazione del risparmio per il personale pensionabile QHOO¶anno 
2024 

 

Carriera Prefettizia

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità pensionabili 
2024  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 

PREFETTO 152.786,69                  20                            3.055.733,80                   
VICEPREFETTO 101.128,27                  24                            2.427.078,48                   
VICEPREFETTO AGG. 72.776,96                     -                                     
CONSIGLIERI 58.222,05                     -                                     

44                            5.482.812,28                   

Dirigenti Funzioni Centrali

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità pensionabili 
2024  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 

DIRIGENTE I FASCIA 85.956,98                     -                                     
DIRIGENTE II FASCIA 67.239,59                     3                              201.718,77                       

3                              201.718,77                       

Personale Contrattualizzato

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità pensionabili 
2024  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 

ELEVATA PROFESSIONALITÀ -                                -                                                                  -   
AREA FUNZIONARI 36.412,12                     255                                              9.285.090,60 

AREA ASSISTENTI 29.982,33                     213                                              6.386.236,29 

AREA OPERATORI 28.493,26                     29                                                   826.304,54 

497                          16.497.631,43                 

544                                    

500                                    

5.482.812,28        
201.718,77           

16.497.631,43      

16.699.350,20      

22.182.162,48      

5.482.812,28        

201.718,77           

16.497.631,43      

TOTALE 

TOTALE 

TOTALE 

Totale unità pensionabili anno 2024

Unità pensionabili anno 2024 personale contrattualizzato e dirigente

RISPARMI PER PERSONALE PENSIONABILE CARRIERA PREFETTIZIA

RISPARMI PER PERSONALE CONTRATTUALIZZATO PENSIONABILE
RISPARMI PER DIRIGENTI AREA FUNZIONI CENTRALI PENSIONABILI

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI ALL'100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI PERSONALE PREFETTIZIO 

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI ALL'100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI PERSONALE DIRIGENTE AREA 
FUNZIONI CENTRALI

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI AL 100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI PERSONALE 
CONTRATTUALIZZATO

TOTALE RISPARMIO DIRIGENTI + PERSONALE CONTRATTUALIZZATO

TOTALE RISPARMIO CARRIERA PREFETTIZIA+DIRIGENTI AREA FUNZIONI CENTRALI + PERSONALE 
CONTRATTUALIZZATO
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Costo assunzioni SHU�O¶anno 2025 

 

Carriera Prefettizia

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale       
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
VICEPREFETTO AGG. 72.776,96                     72      5.239.941,12                  

72      5.239.941,12                  

Dirigenti Funzioni Centrali

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale  
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
DIRIGENTE I FASCIA 85.956,98                                                             -   
DIRIGENTE II FASCIA 67.239,59                                                             -   

-    -                                    

Personale Contrattualizzato

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale  
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
ELEVATA PROFESSIONALITÀ -                                                                        -   
AREA FUNZIONARI 36.412,12                     255                       9.285.090,60 
AREA ASSISTENTI 29.982,33                     241                       7.225.741,53 
AREA OPERATORI 28.493,26                     15                             427.398,90 

511   16.938.231,03               

COSTO A REGIME 22.178.172,15               

544                                    

RISPARMI PER PENSIONABILI ANNO 2024 22.182.162,48               

TOTALE RISPARMIO 22.182.162,48               

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI AL 100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI 22.182.162,48               
COSTO A REGIME ASSUNZIONI ANNO 2024 22.178.172,15               
ECONOMIE TOTALI 3.990,33                          

TOTALE 

Totale unità pensionabili anno 2024  

TOTALE 

TOTALE 
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Quantificazione del risparmio per il personale pensionabile QHOO¶anno 
2025 

 

Carriera Prefettizia

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità pensionabili
2025  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 

PREFETTO 152.786,69                  16                            2.444.587,04                   
VICEPREFETTO 101.128,27                  20                            2.022.565,40                   
VICEPREFETTO AGG. 72.776,96                     -                                     
CONSIGLIERI 58.222,05                     -                                     

36                            4.467.152,44                   

Dirigenti Funzioni Centrali

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità pensionabili
2025  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 

DIRIGENTE I FASCIA 85.956,98                     -                                     
DIRIGENTE II FASCIA 67.239,59                     12                            806.875,08                       

12                            806.875,08                       

Personale Contrattualizzato

QUALIFICA 

 Risparmio Unitario 
per trattamento 

fondamentale 
(lordo oneri Stato) 

 Unità pensionabili
2025  

 Risparmio complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale 

(lordo oneri Stato) 

ELEVATA PROFESSIONALITÀ -                                -                                                                  -   
AREA FUNZIONARI 36.412,12                     153                                              5.571.054,36 

AREA ASSISTENTI 29.982,33                     153                                              4.587.296,49 

AREA OPERATORI 28.493,26                     19                                                   541.371,94 

325                          10.699.722,79                 

373                                    

337                                    

4.467.152,44        
806.875,08           

10.699.722,79      

11.506.597,87      

15.973.750,31      

4.467.152,44        

806.875,08           

10.699.722,79      

TOTALE 

TOTALE 

TOTALE 

Totale unità cessate anno 2025

Unità cessate anno 2025 personale contrattualizzato e dirigente

RISPARMI PER PERSONALE PENSIONABILE CARRIERA PREFETTIZIA

RISPARMI PER PERSONALE CONTRATTUALIZZATO PENSIONABILE

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI ALL'100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI PERSONALE PREFETTIZIO 

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI ALL'100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI PERSONALE DIRIGENTE AREA 
FUNZIONI CENTRALI

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI AL 100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI PERSONALE 
CONTRATTUALIZZATO

RISPARMI PER DIRIGENTI AREA FUNZIONI CENTRALI PENSIONABILI

TOTALE RISPARMIO DIRIGENTI + PERSONALE CONTRATTUALIZZATO

TOTALE RISPARMIO CARRIERA PREFETTIZIA+DIRIGENTI AREA FUNZIONI CENTRALI + PERSONALE 
CONTRATTUALIZZATO
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Costo assunzioni anno 2026 

 

 
  

Carriera Prefettizia

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale       
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
VICEPREFETTO AGG. 72.776,96                     44      3.202.186,24                  

44      3.202.186,24                  

Dirigenti Funzioni Centrali

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale  
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
DIRIGENTE I FASCIA 85.956,98                                                             -   
DIRIGENTE II FASCIA 67.239,59                                                             -   

-    -                                    

Personale Contrattualizzato

QUALIFICA 

 Costo Unitario per 
trattamento 

fondamentale  
(lordo oneri Stato) 

 Unità  

 Costo complessivo 
per il trattamento 

economico 
fondamentale         

(lordo oneri Stato) 
ELEVATA PROFESSIONALITÀ -                                                                        -   
AREA FUNZIONARI 36.412,12                     153                       5.571.054,36 
AREA ASSISTENTI 29.982,33                     190                       5.696.642,70 
AREA OPERATORI 28.493,26                     15                             427.398,90 

358   11.695.095,96               

COSTO A REGIME 14.897.282,20               

373                                    

RISPARMI PER PENSIONABILI ANNO 2025 15.973.750,31               

TOTALE RISPARMIO 15.973.750,31               

LIMITE CAPACITA' ASSUNZIONALE PARI AL 100% DEI RISPARMI PER PENSIONABILI 15.973.750,31               
COSTO A REGIME ASSUNZIONI ANNO 2024 14.897.282,20               
ECONOMIE TOTALI 1.076.468,11                  

TOTALE 

Totale unità pensionabili anno 2025  

TOTALE 

TOTALE 
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6WLPD�GHO�IDEELVRJQR�DVVXQ]LRQDOH�QHOO¶DUFR�GHO�WULHQQLR 

 

Per definire il fabbisogno del triennio 2024/2026 è stata messa in relazione 
la dotazione organica GHO�SHUVRQDOH�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�FLYLOH�HG� il numero di 
unità di personale presuntivamente in servizio al 31/12/2026, utilizzando la 
formula: 

dotazione organica ± stima dei dipendenti presente al 31/12/2026 = carenza di 
personale rispetto alla dotazione organica, al netto delle unità di personale per 
le quali è stata: 

x DXWRUL]]DWD�O¶DVVXQ]LRQH�H�GHYH�HVVHUH�HVSOHWDWD�OD�SURFHGXUD�FRQFRUVXDOH�
o è in corso il relativo iter assunzionale; 

x prevista O¶DVVXQ]LRQH�SHU scorrimento di altre graduatorie; 
x SUHYLVWD�O¶DVVXQ]LRQH con il Piano dei fabbisogni 2023 ± 2025; 
x SUHYLVWD�O¶DWWLYD]LRQH��HQWUR�LO�������GL�procedure di progressioni tra le aree 

previste con il Piano dei fabbisogni 2023/20255 per 653 passaggi (250 da 
Area degli operatori ad Area degli assistenti e 403 da Area degli assistenti 
ad Area dei funzionari). 
 

Circa il fabbisogno di personale prefettizio si è tenuto conto delle modifiche 
introdotte dalla legge di bilancio 2024 nella dotazione organica dei viceprefetti 
(rimodulata in diminuzione) e dei viceprefetti aggiunti (rimodulata in aumento), 
nelle annualità 2024 e 2025, come di seguito riportato: 

 
PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA AL 1° GENNAIO 2024 

Prefetti   140 
Viceprefetti   650 
Viceprefetti aggiunti   644 
Totale 1.434 

 

 

PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA AL 1° GENNAIO 2025 
Prefetti    140 
Viceprefetti    630 
Viceprefetti aggiunti    673 
Totale 1.443 

 

 

 

                                                           
 

5 coperte dallo stanziamento di 2.881.580,98 di Euro, corrispondenti a parte dello 0,55% del monte salari anno 2018 
GL�FXL�DOO¶DUW����FRPPD������GHOOD�OHJJH��������� 
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PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA AL 1° DICEMBRE 2025 
Prefetti   140 
Viceprefetti   600 
Viceprefetti aggiunti    716 
Totale 1.456 

 

 

 

FABBISOGNO DI PERSONALE CARRIERA PREFETTIZIA 
Carriera 

Prefettizia 
- qualifica 
G¶DFFHVVR 

Dotazione 
organica 

Previsione 
personale 
in servizio 

Vacanze 
rispetto 

alla 
dotazione 
organica 

Unità 
autorizzate/da 

autorizzare6 
 

Stima fabbisogno 
assunzionale7 

 
Viceprefetti 
aggiunti al 
1/1/2024 

 

644 364 280 187 58 

 
Viceprefetti 
aggiunti al 
1/1/2025 

 

673 367 306 242 29 

 
Viceprefetti 
aggiunti al 
1/12/2025 

 

716 551 165 87 43 

 
Viceprefetti 
aggiunti al 
31/12/2026 

 

716 565 151 72 44 

 

 

 

 

                                                           
 
6 sono state considerate le unità di personale per le quali sono state ricevute pregresse autorizzazioni, la cui procedura 
concorsuale non ancora conclusa, quelle per le quali si intende chiedere le prescritte autorizzazioni in relazione alle 
vacanze riscontrate e quelle per le quali sono in corso procedure di riammissione in servizio; 
7 per il calcolo del fabbisogno assunzionale è stata presa a riferimento la nuova dotazione organica dei VPA, la previsione 
delle presenze in servizio al 31/12/2026 comprensiva di 180 vincitori del relativo concorso e di 4 idonei (già autorizzati 
a valere su risorse residue del concorso a 200 posti) e 44 progressioni in carriera previste con decorrenza dal 2026; la 
stima è al netto di 35 posti indisponibili per collocamenti fuori ruolo e in posizione di disponibilità di prefetti e viceprefetti; 
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FABBISOGNO DI PERSONALE CONTRATTUALIZZATO 

AREA Dotazione 
organica 

Previsione 
personale in 
servizio al 31 

dicembre 2026 

Vacanze 
rispetto alla 
dotazione 
organica 

Unità 
autorizzate/da 

autorizzare8 
 

Stima 
fabbisogno 

assunzionale 

Personale 
dirigenziale I 
fascia 

7 1 6 1 19 

Personale 
dirigenziale 
II fascia 

194 14110 53 5211 1 

 
 
Personale 
Area 
funzionari 

8.924 6.53612 2.388 1.69313 695 

Personale 
Area 
assistenti 

10.804 8.61914 2.185 1.14515 1.040 

Personale 
Area 
operatori 

1.041 43216 609 30017 309 

  

                                                           
 
8 sono state conteggiate le unità di personale oggetto di precedenti autorizzazioni la cui procedura concorsuale non è 
stata ancora bandita oppure è stata bandita/espletata ma non è ancora conclusa, le assunzioni autorizzate per il 
Commissariato del Governo per la Provincia Autonoma di Bolzano o quelle per le quali sono in atto scorrimenti di 
graduatorie di altre amministrazioni; 
9 5 posti sono attribuiti a dirigenti di II fascia con incarico di I fascia; 
10 sono stati considerati assXQWL���GLULJHQWL�SHU�VFRUULPHQWR�GL�JUDGXDWRULD�����YLQFLWRUL�GHOO¶9,,,�FRUVR-concorso SNA e 17 
vincitori del IX corso-concorso SNA; 
11 sono stati considerati 11 dirigenti autorizzati con il X corso-concorso SNA, unitamente alle unità previste con le 
pregresse programmazioni; 
12 dal computo delle presenze del personale contrattualizzato sono state detratte 21 unità di Area dei funzionari transitate 
ai sensi del DPR 339/92; è stato considerato che 403 posti di area dei funzionari previsti con Piano 2022/2024 saranno 
FRSHUWL� PHGLDQWH� SDVVDJJL� GL� DUHD� DL� VHQVL� GHOO¶DUW� ��� GHO� &&1/� ����������� VRQR� VWDWL� FRQWHJJLDWL� ���� IXQ]LRQDUL�
amministrativi del concorso RIPAM ± CUFA 2.736 posti, 400 funzionari amministrativi PNRR, 118 funzionari per le 
commissioni territoriali GL�FXL�DOO¶DUWLFROR����FRPPD������GHOOD� OHJJH�����������SHU� L�TXDOL�q� LQ�FRUVR�GL�DYYLDPHQWR� LO�
UHODWLYR�LWHU�DVVXQ]LRQH�����IXQ]LRQDUL�DPPLQLVWUDWLYL�D�WHPSR�GHWHUPLQDWR�SHU�LO�3155�SUHVVR�O¶8QLWj�GL�PLVVLRQH�SUHVVR�
il Gabinetto del Ministro, per i quali si concretizzerà la procedura della prevista stabilizzazione (v. punto 9 del paragrafo 
³SURFHGXUH�FRQFRUVXDOL�LQ�LWLQHUH�R�DXWRUL]]DWH´���q�VWDWD�FRQVLGHUDWD�OD�FRSHUWXUD�GHOO¶DXPHQWR�GL�GRWD]LRQH�RUJDQLFD�GL�
cui al decreto-legge 22 aprile 2023, n. 44; 
13 q�VWDWR�FRQVLGHUDWR�OD�SURVVLPD�LQGL]LRQH�GHO�FRQFRUVR�D�������SRVWL��O¶LPPLVVLRQH�LQ�VHUYL]LR�GL����IXQ]LRQDUL�DVVLVWHQWL�
sociali per i quali è in corso la procedura assunzionale per scorrimento di graduatoria e di 48 unità in corso di definizione, 
nonché la programmazione assunzionale 2023/2025; 
14 dal computo delle presenze del personale contrattualizzato sono state detratte 254 unità di Area degli assistenti 
transitate ai sensi del DPR 339/92; per le progressioni verticali sono state detratte 403 unità (previste con transito 
QHOO¶DUHD�GHL�IXQ]LRQDUL��H�DJJLXQWH�����XQLWj�SUHYLVWH�FRQ�WUDQVLWR�QHOO¶DUHD�GHJOL�RSHUDWRUL��VRQR�VWDWL�FRQWHJJLDWH�������
unità assunte per concorso RIPAM 2.293 posti e 904 unità assunte per scorrimento di graduatoria; 
15 programmazione 2022/2024, rilasciata solo autorizzazione ad assumere per 645 unità con DPCM 11/05/2023 e 
programmazione 2023/2025; 
16 sono state detratte ����XQLWj�GHVWLQDWH�D�WUDQVLWDUH�DOO¶DUHD�GHJOL�DVVLVWHQWL�SHU�L passaggi verticali e conteggiate 33 
unità per le quali è in atto la procedura assunzionale ai sensi della legge 68/99; 
17 VRQR�VWDWL�FRQVLGHUDWL�����SHU�L�TXDOL�q�LQ�FRUVR�LO�EDQGR�GL�DYYLDPHQWR�D�VHOH]LRQH�WUDPLWH�FHQWUL�SHU�O¶LPSLHJR�H�OD�
programmazione assunzionale 2023/2025. 
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La strategia di copertura del fabbisogno 

 

La presente pianificazione, in continuità con il PIAO 2023/2025, definisce 
OH� SROLWLFKH� GL� UHFOXWDPHQWR� GHO� SHUVRQDOH� GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH� SHU� LO�
triennio 2024/2026 nel rispetto dei principi dell¶efficiente organizzazione degli 
uffici e dell¶ottimizzazione delle risorse finanziarie a disposizione. 

/¶$PPLQLVWUD]LRQH�SHUVHJXH�O¶RELHWWLYR�GL�FROPDUH�OH�FDUHQ]H�GL�SHUVRQDOH�
conseguenti ai collocamenti a riposo intervenuti sino al 2023 e alle cessazioni 
che si prevede si verificheranno negli anni 2024-2025. 

/¶RELHWWLYR�GHO�0LQLVWHUR�GHOO¶LQterno collima con O¶obiettivo di rinnovamento 
della pubblica amministrazione perseguito, a livello nazionale, dal Dipartimento 
della funzione pubblica mediante indizione di importanti procedure concorsuali 
finalizzate al ripianamento degli organici delle Amministrazioni pubbliche. 

In questo contesto, è stata programmata O¶DWWLYD]LRQH�GL�nuove procedure 
concorsuali nella forma del concorso unico ex articolo 4, comma 3-quinquies, del 
decreto legge n. 101/2013, e di procedure selettive gestite dalla SNA o di avvisi 
di selezione mediante avviamento degli iscritti ai Centri per O¶LPSLHJR. 

Inoltre, in base alle autorizzazioni ad assumere già rilasciate o richieste si 
prevede di ricorrere allo scorrimento delle graduatorie di concorsi unici RIPAM o 
di altre amministrazioni SHU� O¶DVVXQ]LRQH� Gegli idonei interessati, ovvero 
alO¶eventuale attivazione delle procedure di passaggio diretto di personale tra 
amministrazioni diverse di FXL�DOO¶DUWicolo 30 del decreto legislativo n. 165/2001. 
5LJXDUGR� D� TXHVW¶XOWLPD� PRGDOLWj�� LQ� FDVR� GL� WUDQVLWR� GL� XQLWj� GL� SHUVRQDOH�
proveniente da amministrazioni non soggette ai limiti assunzionali in base al turn 
over��VL�SURFHGHUj�D�ULFKLHGHUH�OD�ULPRGXOD]LRQH�GHOOH�DXWRUL]]D]LRQL�DOO¶XWLOL]]R�
delle relative risorse. 

Ancora, nelle more delle assunzioni conseguenti alle procedure concorsuali 
LQ� DWWR� R� SURJUDPPDWH�� O¶$PPLQLVWUD]LRQH� LQWHQGH� DYYDOHUVL� GL� XOWHULRUL�
assegnazioni temporanee, fino a tre anni, di personale di altre Amministrazioni 
e nei limiti dellH� ULVRUVH�GLVSRQLELOL�� FRPH�SUHYLVWR�GDOO¶DUWicolo 30, comma 2-
sexies, del predetto decreto legislativo n. 165 del 2001. 

Si potrà valutare OD�SRVVLELOLWj�GL�ULFKLHGHUH�O¶DXWRUL]]D]LRQH�DOO¶DVVXQ]LRQH��
nel limite del 10% delle carenze di organico del personale contrattualizzato non 
GLULJHQWH�H�QHOO¶DPELWR�GHOOH�ULVRUVH�GLVSRQLELOL��GHO�SHUVRQDOH�WLWRODUH�GHL�EHQHILFL�
di cui alla legge 23 novembre 1998, n. 407 e categorie equiparate, oltre la quota 
G¶REEOLJR�SUHYLVWD�GDOO¶DUW. 18, comma 2, della legge 12 marzo 1999, n. 68. 

La legge n. 407/1998 prevede il collocamento obbligatorio a favore delle 
vittime del dovere, del terrorismo e della criminalità organizzata, nonché del 
coniuge e dei figli superstiti, ovvero dei fratelli conviventi e a carico qualora siano 
gli unici superstiti, dei soggetti deceduti o resi permanentemente invalidi. 

Le assunzioni vengono effettuate su domanda presentata da soggetti 
eleggibili aOOH�$PPLQLVWUD]LRQL�SXEEOLFKH�LQWHUHVVDWH�H��VROR�QHOO¶HYHQWXDOLWj�LQ�FXL�
non risulti alcuna candidatura, le stesse sono tenute rivolgersi ai competenti 
uffici di collocamento per attingere alle relative liste. 
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L¶DVVXQ]LRQH�GHJOL�DSSDUWHQHQWL�D�GHWWH�FDWHJorie è sottoposta a due limiti: 
ai sensi deOO¶DUW�����FRPPD����GHOOD�OHJJH�Q������������SHU�L�OLYHOOL�GDO�9,�DOO¶9,,,�
(Area dei funzionari��OH�DVVXQ]LRQL�QRQ�SRVVRQR�VXSHUDUH�O¶DOLTXRWD�GHO���% del 
QXPHUR�GL�YDFDQ]H�QHOO¶RUJDQLFR��DL�VHQVL�GHOO¶DUW����GHOOa legge interpretativa n. 
25/2011, O¶DVVXQ]LRQH�GL�WDOL�FDWHJRULH�SURWHWWH�GHYH�JDUDQWLUH� LO�ULVSHWWR�GHOOD�
TXRWD� G¶REEOLJR� GL� FXL� DOO¶DUWicolo 18, comma 2, della legge n. 68/1999, pari 
DOO¶�% del personale in servizio, attualmente coperta. 

In ossequio a tali disposizioni, una sezione dedicata del Portale del 
reclutamento del Dipartimento divulga informazioni generali sulle procedure di 
collocamento obbligatorio e sulle modalità con cui gli appartenenti alle categorie 
protette delle vittime del dovere ed equiparati possono presentare la propria 
FDQGLGDWXUD�DOO¶DVVXQ]LRQH. Inoltre, in una sezione riservata, accessibile solo a 
coloro che risultano in possesso dei requisiti richiesti, è presente un elenco di 
DVSLUDQWL� DOO¶DVVXQ]LRQH� FXL� SRWUHEEH� DWWLQJHUVL� LQ� Faso di attivazione della 
procedura in parola. 

 

Le procedure concorsuali in itinere e autorizzate 

 

Di seguito si riepilogano le autorizzazioni a bandire e ad assumere ottenute 
in base a DDPCM autorizzatori relativi alle pregresse pianificazioni dei fabbisogni 
o previste da specifiche disposizioni normative, nonché le procedure assunzionali 
avviate o il cui avvio è stato chiesto al Dipartimento della funzione pubblica. 

1. Con DPCM 24 aprile 2018 questa Amministrazione è stata autorizzata a 
bandire conFRUVL�SXEEOLFL�SHU�O¶DVVXQ]LRQH�D�WHPSR�LQGHWHUPLQDWR�GL� 

- 70 unità nella qualifica iniziale della carriera prefettizia; 
- 10 dirigenti contrattualizzati di seconda fascia; 
- ����XQLWj�QHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�WHU]D��)�� 
- ����XQLWj�QHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�seconda, F2. 

2. Con decreto del Ministro per la semplificazione e pubblica 
DPPLQLVWUD]LRQH��GL�FRQFHUWR�FRQ�LO�0LQLVWUR�GHOO¶HFRQRPLD�H�ILQDQ]H�GHO����DSULOH�
2018 sono state attribuite a questa Amministrazione risorse aggiuntive per 
O¶DVVXQ]LRQH� GL� SHUVRQDOH� D� YDOHUH� VXO� )RQGR� LVWLWXLWR� DL� VHQVL� GHOO¶DUWicolo 1, 
comma 365, della legge, 11 dicembre 2016, n. 232, rifinanziato dalla legge 27 
dicembre 2017, n. 205. 

Su dette risorse il Dipartimento della funzione pubblica ed il Ministero 
GHOO¶HFRQRPLD�H�GHOOH�ILQDQ]H��ULVSHWWLYDPHQWH��FRQ�QRWH�Q��������GHO����RWWREUH�
2018 e n. 226521 del 17 ottobre 2018, e in rimodulazione con note n. 50765 del 
2 agosto 2019 e n. 206624 del 3 settembre 2019 hanno concesso 
O¶DXWRUL]]D]LRQH� D� EDQGLUH� FRQFRUVL� SXEEOLFL� SHU� O¶DVVXQ]LRQH a tempo 
indeterminato delle seguenti unità di personale: 

- 150 uQLWj�QHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�WHU]D��)�� 
- ���XQLWj�QHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�VHFRQGD��)�� 

3. /¶DUWicolo 1, comma 313, della legge 30 dicembre 2018, n. 145, ha 
attribuito ulteriori risorse finalizzate al mantenimento di standard di funzionalità 
DQFKH�LQ�PDWHULD�GL�LPPLJUD]LRQH�H�RUGLQH�SXEEOLFR��FKH�FRQVHQWRQR�O¶DVVXQ]LRQH�
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a tempo indeterminato delle seguenti unità di personale: 
- 50 nella qualifica iniziale della carriera prefettizia; 
- 25 dirigenti di II IDVFLD�GHOO¶$UHD�IXQ]LRQL�FHQWUDOL� 
- ����XQLWj�QHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�WHU]D��)�� 
- ����XQLWj�QHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�VHFRQGD��)�� 

Atteso il divieto di procedere ad assunzioni con decorrenza antecedente al 
���QRYHPEUH�������GL� FXL�DO� FRPPD�����GHOO¶DUW����GHOOD�PHGHVLPD� OHJJH�n. 
145/2018, parte di tali risorse sono state utilizzate per la stabilizzazione, a 
decorrere dal 1° gennaio 2019, di 213 unità di personale già assunto con 
contratto a tempo determinato, di cui 8 di Area funzionale terza e 205 di Area 
funzionale seconda. 

4. Il DPCM 20 agosto 2019 ha autorizzato questa Amministrazione ad 
LQGLUH�SURFHGXUH�FRQFRUVXDOL�SHU�O¶DVVXQ]LRQH�GHOOH�VHJXHQWL�XQLWj�GL�SHUsonale: 

- 130 unità nella qualifica iniziale della carriera prefettizia (per autorizzazione 
ad assumere vedi successivo punto 5);  
- ���� XQLWj� QHOO¶$UHD� IXQ]LRQDOH� WHU]D�� F1 (autorizzazione a bandire ed 
assumere); 
- ����XQLWj�QHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�VHFRQGD��F2, (autorizzazione ad assumere 
con DPCM 29 marzo 2022 su risorse assunzionali 2020 per 735 unità e su 
risorse assunzionali 2021 per 65 unità). 

,O�SURYYHGLPHQWR�KD��DOWUHVu��DXWRUL]]DWR�O¶DVVXQ]LRQH�GL�10 dirigenti di II 
IDVFLD������XQLWj�GL�SHUVRQDOH�GHOO¶$UHD�IXQ]LRQDOH�WHU]D��)��H�����XQLWj�GHOO¶$UHD�
funzionale seconda, F2, (autorizzazione a bandire ricevuta con DPCM 24 aprile 
2018). 

&RQ�OR�VWHVVR�SURYYHGLPHQWR�q�VWDWD�DQFKH�DXWRUL]]DWD�O¶DVVXQ]LRQH�Gi 497 
XQLWj�GHOO¶$rea funzionale terza di cui sopra e di 20 unità di personale di Area 
funzionale prima, F1, mediante chiamata diretta numerica. 

5. /D�OHJJH����GLFHPEUH�������Q������KD�DXWRUL]]DWR�O¶DVVXQ]LRQH�GL�����
unità nella qualifica iniziale della carriera prefettizia. 

6. /D� OHJJH� ��� GLFHPEUH� ������ Q�� ����� DOO¶DUWLFROR� ��� FRPPD� ����� KD�
DXWRUL]]DWR�O¶$PPLQLVWUD]LRQH�D�EDQGLUH�H�DG�DVVXPHUH�����XQLtà di personale di 
Area funzionale seconda, F2. A valere su tali unità, il Commissario del Governo 
per la Provincia di Bolzano è stato autorizzato ad indire un concorso pubblico per 
O¶DVVXQ]LRQH�GL���XQLWj�D�WHPSR indeterminato. 

7. Il DPCM 29 marzo 2022, in relazione alle pianificazioni 2020/2022 e 
�����������KD�DXWRUL]]DWR�O¶$PPLQLVWUD]LRQH�DG�DVVXPHUH 

a valere su risorse assunzionali 2020 (tabella 5): 
- 159 unità di personale della carriera prefettizia;  
- 10 unità di personale dirigenziale di II fascia; 
- 735 unità di personale di Area seconda, F2 (bando autorizzato con DPCM 
2019); 

a valere su risorse assunzionali 2021 (tabella 6): 
- 15 unità di personale della carriera prefettizia;  
- 16 unità di personale dirigenziale di seconda fascia per concorso; 
- 913 unità di personale di Area terza, F1; 
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- 280 unità di personale di Area seconda, F2; 
- 65 unità di personale di Area seconda, F2 (bando autorizzato con DPCM 
2019). 

Lo stesso DPCM (tabella 7) ha autorizzato, inoltre, a bandire procedure per 
il reclutamento per n. 377 unità di Area funzionale seconda, F2 (autorizzazione 
ad assumere con DPCM 2023). 

8. Il DPCM 11 maggio 2023, in relazione alla pianificazione 2022/2024, ha 
autorizzato ad assumere a valere sulle risorse 2022: 

- 377 unità area assistenti (autorizzazione a bandire con DPCM 2022); 
- 150 area operatori tramite avviamento liste di collocamento; 

e a bandire concorsi pubblici per gli anni 2022, 2023 e 2024 per: 
-.1 dirigente di prima fascia; 
- 645 unità area assistenti. 

9. Questa Amministrazione è stata autorizzata ad assumere con risorse ex 
lege, ai sensi del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, 25 funzionari con profili 
vari, con contratti di lavoro a tempo determinato non eccedente il 31 dicembre 
������ SHU� OH� HVLJHQ]H� GHOO¶8QLWj� GL� PLVVLRQH� SHU� LO� 3155� LVWLWXLWD� ai sensi 
GHOO¶DUWicolo 8, comma 1, del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, presso il 
*DELQHWWR�GHO�0LQLVWUR�DL�VHQVL�GHOO¶DUWicolo 16 del decreto-legge 30 aprile 2022, 
n. 36, per i quali con decreto legge n. 13/2023 è stata prevista apposita 
procedura di stabilizzazione. 

10. Il decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, ha autorizzato il Ministero 
GHOO¶LQWHUQR�DG�assumere per le esigenze connesse ai progetti del Piano nazionale 
di ripresa e resilienza (PNRR) del Dipartimento per gli affari interni e territoriali 
e del Dipartimento dei vigili del fuoco, del soccorso pubblico e della difesa civile, 
anche mediante scorrimento di graduatorie, 30 unità di personale, da inquadrare 
nell'Area III, F1, del comparto Funzioni centrali, in profili vari, con contratti di 
lavoro subordinato a tempo determinato, di durata complessiva anche superiore 
a trentasei mesi, ma non eccedente quella di attuazione dei progetti e comunque 
il termine del 31 dicembre 2026. 

11. L¶articolo 12, comma 1-sexies, del decreto legge 16 giugno 2022, n. 
68, in considerazione delle necessità di attendere alle incombenze di 
monitoraggio e controllo degli obiettivi del PNRR, ha autorizzato il Ministero 
GHOO¶LQWHUQR�� D� UHFOXWDUH� FRQ� FRQWUDWWR� GL� ODYRUR� VXERUGLQDWR� D� WHPSR�
indeterminato, in aggiunta alle facoltà assunzionali e nei limiti della dotazione 
organica, un contingente di ulteriori 400 funzionari amministrativi da destinare 
alle Prefetture - UTG per le finalità previste dalla norma.  

12. Il decreto legge 22 aprile 2023, n. 44, ha autorizzato un aumento di 
dotazione organica di 1 unità dirigenziale di II fascia e di 300 unità di area dei 
funzionari, nonché O¶DVVXQ]LRQH mediante scorrimento di graduatorie o 
espletamento di procedure concorsuali provinciali anche senza previo 
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esperimento di procedure di mobilità18.  

13. Il decreto legge 22 giugno 2023, n. 75, ha autorizzato il Ministero 
GHOO¶LQWHUQR�DG�assumere a decorrere dal 1° settembre 2023, con contratti di 
lavoro di durata annuale e, comunque, non superiore al 31 agosto 2024, 30 
funzionari amministrativi da assegnare a supporto delle Prefetture-UTG Reggio 
Emilia, Modena, Bologna, Ferrara, Ravenna, Forlì-Cesena, Rimini, Pesaro Urbino 
e Firenze, per le esigenze delle rispettive province interessate dallo stato di 
emergenza dichiarato con delibere del Consiglio dei Ministri in data 4, 23 e 25 
maggio 2023, connesso agli eventi alluvionali verificatisi a far data dal 1° maggio 
2023. 

14. /¶DUWLFROR� ��� FRPPD����� GHOOD� OHJJH� ��� GLFHPEUH� ������ Q�� ����� ha 
istituito nell'ambito dell'ufficio di gabinetto del Ministro dell'interno, in aggiunta 
all'attuale dotazione organica, 1 posto di funzione dirigenziale di livello generale. 

15. /¶DUWLFROR�1, comma 364, della medesima legge 213/2023, al fine di 
potenziare l'azione del Ministero dell'interno per corrispondere alle maggiori 
esigenze sopravvenute, in particolare delle Commissioni territoriali per il 
riconoscimento della protezione internazionale e delle loro sezioni, ha 
autorizzato il Ministero dell'interno a reclutare, per gli anni 2024 e 2025, in 
aggiunta alle vigenti facoltà assunzionali e nei limiti della dotazione organica, 
118 unità dell'area dei funzionari con contratto di lavoro subordinato a tempo 
indeterminato, senza il previo svolgimento delle procedure di mobilità, mediante 
l'indizione di procedure concorsuali o lo scorrimento delle vigenti graduatorie di 
concorsi pubblici, avvalendosi della procedura di cui all'articolo 1, comma 4, 
lettera b), del decreto-legge 44/2023.19  

 

 

                                                           
 

18 Le amministrazioni di cui alla tabella B dell'allegato 2 annesso al presente decreto sono autorizzate ad assumere, anche 
senza il previo esperimento delle procedure di mobilità, le unità di personale per ciascuna indicate A tal fine, le predette 
amministrazioni possono procedere mediante procedure concorsuali anche indette unitamente ad altre amministrazioni 
o ricorrendo allo scorrimento delle graduatorie di concorsi pubblici banditi da altre amministrazioni per la medesima area 
professionale. 
Per garantire la necessaria speditezza del reclutamento del personale il Ministero dell'interno può richiedere alla 
Commissione RIPAM di avviare procedure di reclutamento per il personale non dirigenziale dell'amministrazione civile 
dell'interno mediante concorso pubblico per titoli ed esami, bandito su base provinciale e svolto anche mediante l'uso di 
tecnologie digitali. Ogni candidato può presentare domanda per un solo ambito provinciale e per una sola posizione tra 
quelle messe a bando. Qualora una graduatoria provinciale risulti incapiente rispetto ai posti messi a concorso, 
l'amministrazione può coprire i posti ancora vacanti mediante scorrimento delle graduatorie degli idonei non vincitori per 
la medesima posizione di lavoro in altri ambiti provinciali, previo interpello e acquisito l'assenso degli interessati. Ferme 
restando, a parità di requisiti, le riserve previste dalla legge, relativamente ai titoli valutabili, il bando può prevedere 
l'attribuzione di un punteggio doppio per il titolo di studio richiesto per l'accesso, qualora il predetto titolo sia stato 
conseguito non oltre cinque anni prima del termine previsto per la presentazione della domanda di partecipazione alla 
procedura di reclutamento.  
19 Ai fini dell'attuazione del comma 364 è autorizzata la spesa di euro 1.766.559 per l'anno 2024 e di euro 5.299.676 
annui a decorrere dall'anno 2025 per gli oneri assunzionali, di euro 89.797 per l'anno 2024 e di euro 269.390 annui a 
decorrere dall'anno 2025 per il compenso del lavoro straordinario e di euro 66.080 per l'anno 2024 e di euro 198.240 
annui a decorrere dall'anno 2025 per i buoni pasto. È altresì autorizzata la spesa di euro 250.000 per l'anno 2024 per lo 
svolgimento delle procedure concorsuali nonché di euro 88.328 per l'anno 2024 e di euro 52.997 annui a decorrere 
dall'anno 2025 per i maggiori oneri di funzionamento derivanti dal reclutamento del contingente di personale di cui al 
primo periodo del comma 364. 
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Personale prefettizio  

 

Si è concluso il concorso D�����SRVWL�SHU�O¶DFFHVVR�alla qualifica iniziale della 
carriera prefettizia, indetto con decreto ministeriale 8 novembre 2019, sulla base 
delle autorizzazioni concesse con i DDPCM 24 aprile 2018 e 20 agosto 2019 a 
valere sulle UHVLGXH� ULVRUVH� DVVXQ]LRQDOL� GHOO¶DQQR� ����� H� VX� TXHOOH� GHOO¶DQQR�
2020 autorizzate dal DPCM 29 marzo 202220. 

Dal concorso sono stati assunti 193 consiglieri, di cui 184 a decorrere dal 
���VHWWHPEUH������H���GDOO¶��QRYHPEUH�������LQ�OXRJR�GHJOL���� indicati con la 
nota 67253 del 18 ottobre 2023 recante anche la richiesta di rimodulazione del 
DPCM 29 marzo 2022 per la riammissione in servizio di 1 viceprefetto aggiunto, 
che avverrà a decorrere dal febbraio 2024, H�O¶DYYLVR�GHO�SUHYLVWR�XWLOL]]R�GHOOH�
ulteriori risorse residue per O¶DVVXQ]LRQH� GL� LGRQHL� SHU� scorrimento della 
graduatoria del concorso a 180 posti SHU� O¶DFFHVVR� DOOD� FDUULHUD� SUHIHWWL]LD��
indetto con decreto ministeriale 2715/2021, in corso di svolgimento.21  

A valere sulle rimanenti risorse autorizzate dal DPCM 29 marzo 2022, utili 
DOO¶DVVXQ]LRQH�GL���XQLWj��FRQ�QRWD�������GHO����GLFHPEUH������ indirizzata al 
Dipartimento della funzione pubblica e al MEF è stata comunicata O¶DVVXQ]LRQH�GL�
un ulteriore candidato, vincitore del concorso a 200 posti a seguito di 
contenzioso, PHQWUH� LO� UHVLGXR� ULPDQH� ULVHUYDWR� DOO¶assunzione di 5 unità per 
scorrimento della graduatoria del citato concorso a 180 posti. 

Analogamente, per un ulteriore candidato idoneo che, dopo aver rinunciato 
DOO¶DVVXQ]LRQH, ha richiesto la riammissione in servizio, in caso di parere positivo 
GHO�&RQVLJOLR�GL�$PPLQLVWUD]LRQH�FXL�VDUj�VRWWRSRVWD�O¶LVWDQ]D��VL�SURFHGHUj�Dlle 
prescritte comunicazioni al Dipartimento della funzione pubblica e al MEF, al fine 
di ridurre a ��O¶DYDQzo delle unità che saranno utilizzate per scorrimento della 
graduatoria del concorso a 180 posti. 

 
Personale contrattualizzato di livello dirigenziale 

 

Circa il reclutamento del dirigente contrattualizzato di I fascia già 
SURJUDPPDWR�SHU�O¶DQQR�������non si procederà a GDUH�FRUVR�DOO¶LQGL]LRQH�GHOOD�
procedura in quanto, ai sensi del decreto legge 22 giugno 2023, n. 75, è stato 
possibile conferire il relativo incarico ad un dirigente di II fascia. 

Circa il reclutamento dei dirigenti contrattualizzati di II IDVFLD� GHOO¶$UHD�
funzioni centrali, considerato che con le precedenti pianificazioni era stato 
previsto il reclutamento di n. 60 unità, di cui 30 con Corso-concorso SNA, nel 
ULVSHWWR�GHOO¶DUW����GHO�DPR 24 settembre 2004, n. 272, e 30 attraverso concorso 
RIPAM, e che con PIAO 2023 - per il quale si è in attesa di DPCM di autorizzazione 

                                                           
 
20 n. 41 unità autorizzate in rimodulazione del DPCM 24/04/2018 con note della Presidenza del Consiglio dei Ministri ± 
'LSDUWLPHQWR�GHOOD�IXQ]LRQH�SXEEOLFD�Q��������GHO�����������H�GHO�0LQLVWHUR�GHOO¶HFRQRPLD�H�ILQDQ]H�Q�����GHO�����������
e n. 159 su risorse 2020 con DPCM 29 marzo 2022. 
21 Note di autorizzazione DPP-72888-P-17/11/2023 e MEF-RGS-Prot.254600 del 7/11/2023-U. 
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- è stata previsto il reclutamento di ulteriori 10 unità tramite Corso-concorso 
SNA, si riepiloga quanto segue. 

A conclusione deOO¶9,,,�&RUVR-concorso SNA q�VWDWD�GLVSRVWD�O¶LPPLVVLRQH�
in servizio di 12 dirigenti (in luogo dei 21 originariamente destinati a questa 
Amministrazione) Per 2 XQLWj�O¶DVVXQ]LRQH�q�DXWRUL]]DWD�GaOO¶DUWicolo 1, comma 
313, della legge n. 145/2018, e per. 10 con DPCM 29 marzo 2022, a valere sulle 
ULVRUVH�GHOO¶DQQR�����.  

Circa gli ulteriori 28 dirigenti da assumere tramite Corso-concorso SNA, 
VRQR� LQ� FRUVR� GL� VYROJLPHQWR� OH� SURFHGXUH� FKH� SRUWHUDQQR� DOO¶LPPLVVLRQH� LQ�
servizio di 17 dirigenti a conclusione del IX Corso-concorso, del quale sono state 
svolte le prove scritte, a valere sulle risorse aggiuntive ai sensi della legge 
145/2018,articolo 1, comma 313, mentre con decreto 30 novembre 2023 è stato 
indetto il X Corso-concorso, a conclusione del quale saranno destinati a questa 
Amministrazione 11 dirigenti, a valere sulle risorse aggiuntive ai sensi della legge 
145/2018, articolo 1, comma 313. 

Per quanto riguarda, invece, il reclutamento delle 30 unità tramite 
concorso unico RIPAM (a parziale riforma deOO¶RULJLQDULD� SUHYLVLRQH� GL� FXL� DOOD�
nota n. 82996 del 18 novembre 2021) con nota n. 54707 del 23 agosto 2023 è 
stata ULFKLHVWD� O¶LQGL]LRQH�GL� FRQFRUVR�5,3$0� solo per 25 unità (per 9 unità a 
valere sulle risorse di cui ai DDPCM 24 aprile 2018 e 20 agosto 2019; per 16 
unità sulle risorse di cui al DPCM 29 marzo 2022 anno 2021) in quanto le restanti 
5 unità sono state assunte in data 29 gennaio 2024 per scorrimento di 
graduatoria di altra amministrazione (AGEA), a valere per 1 unità sulle risorse 
di cui ai DDPCM 24 aprile 2018 e 20 agosto 2019 e per 4 unità sulle risorse 
residue GL�FXL�DOO¶DUWicolo 1, comma 313, della legge n. 145/2018. 

 

Personale contrattualizzato di livello non dirigenziale 
 

Nel rispetto delle autorizzazioni rilasciate e QHOO¶DPELWR� GHlle risorse 
aggiuntive assegnate ex lege, SHU� O¶$UHD� GHL� IXQ]LRQDUL� dalla graduatoria del 
concorso unico bandito dalla Commissione RIPAM per 2.736 posti di personale 
non dirigenziale, a tempo pieno e indeterminato, sono stati attinti 550 funzionari 
amminLVWUDWLYL�GHVWLQDWL�DJOL�8IILFL�FHQWUDOL�H�SHULIHULFL�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� Le 
assunzioni sono state HIIHWWXDWH�D�YDOHUH�VXOO¶DXWRUL]]D]LRQH�GL�FXL�DO�'3&0����
agosto 2019 (450 unità) e a valere sulle risorse aggiuntive di cui al fondo istituito 
ai sensi deOO¶DUWicolo 1, comma 365, della legge n. 232/2016 e rifinanziato dalla 
legge n. 205/2017 (100 unità). 

6HPSUH� QHOO¶DPELWR� GHOO¶$UHD� GHL� IXQ]LRQDUL�� LQ� FRQVLGHUD]LRQH� GHOOH�
necessità di attendere alle incombenze di monitoraggio e controllo degli obiettivi 
GHO�3155�SUHYLVWH�GDOO¶DUW�����FRPPD��-sexies del decreto legge 16 giugno 2022, 
Q������ LO�0LQLVWHUR�GHOO¶LQWHUQR�q�VWDWR�DXWRUL]]DWR�D�UHFOXWDUH�FRQ�FRQWUDWWR�GL�
lavoro subordinato a tempo indeterminato, in aggiunta alle facoltà assunzionali 
e nei limiti della dotazione organica, un contingente di 400 funzionari 
amministrativi da destinare alle Prefetture-UTG per le finalità previste dalla 
norma.  
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3HU� LO� FRPSOHWDPHQWR� GL� HQWUDPEH� OH� SURFHGXUH�� SHU� O¶DVVXQ]LRQH� GHOOH�
unità ancora mancanti (a causa di rinunce o dimissioni) è stato chiesto ed 
ottenuto lo scorrimento della graduatoria del predetto concorso a 2.736 posti e 
la relativa procedura è in via di definizione. Nella stessa occasione è stata chiesta 
O¶DVVHJQD]LRQH�� SHU� VFRUULPHQWR�� GL� ulteriori 50 funzionari amministrativi, a 
YDOHUH�VX�SDUWH�GHOO¶DXWRUL]]D]LRQH�D�EDQGLUH�HG�DVVXPHUH�ULFHYXWD�FRQ�'3&0����
marzo 2022. 

In base alle autorizzazioni rilasciate era stata chiesta al Dipartimento della 
IXQ]LRQH� SXEEOLFD� O¶LQGL]LRQH� GL� FRQFRUVL� unici SHU� O¶DVVXQ]LRQH� D� WHPSR�
indeterminato di 1.043 unità di Area dei funzionari.22 

Al fine di far fronte al reclutamento di parte delle 1.043 unità è stata 
ULFKLHVWD� O¶LQGL]LRQH� GL� XQD� QXRYD� SURFHGXUD� FRQFRUVXDOH� 5,3$0� XQLFD� SHU� LO�
0LQLVWHUR� GHOO¶LQWHUQR� per 1.293 posti di Area dei funzionari di profili vari, e 
precisamente 350 funzionari amministrativi (già autorizzati a bandire ed 
assumere con DPCM 29 marzo 2022), 514 funzionari economici finanziari; 182 
funzionari informatici; 150 funzionari linguistici; 94 funzionari statistici; 3 
funzionari tecnici. 

Per il completamento del contingente programmato, per 52 posti di 
funzionari assistenti sociali si ricorrerà allo scorrimento di graduatoria di altra 
amministrazione (procedura attivata) mentre la richiesta dei 48 posti residui si 
perfezionerà successivamente. 

Per tali assunzioni si farà ricorso alle seguenti autorizzazioni: 

-DPCM 24 aprile 2018 e DPCM 20 agosto 2019 (rispettivamente 
autorizzazione a bandire e assumere) per 199 unità; 

-DM 24 aprile 2018 a valere sul fondo ex articolo 1, comma 365, lett. b), 
della legge n. 232/2016 (autorizzazione a bandire e assumere) per 50 unità; 

-OHJJH� ��� GLFHPEUH� ����� Q�� ����� D� YDOHUH� VXO� IRQGR� GL� FXL� DOO¶DUWLFROR� �, 
comma 365, lett.b), della legge 11 dicembre 2016 n. 232 (autorizzazione a 
bandire e assumere) per n. 242 unità; 

-DPCM 20 agosto 2019 (autorizzazione a bandire e assumere) per 39 unità; 
-DPCM 29 marzo 2022 (autorizzazione a bandire e assumere) per 513 unità. 

L¶DVVXQ]LRQH� di 118 unità di area dei funzionari per le esigenze delle 
Commissioni territoriali per il riconoscimento della protezione internazionale e 
delle loro sezioni, autorizzata daOO¶DUWLFROR� ��� FRPPL� ���� H� ����� GHOOD� OHJJH�
213/2024, sarà assicurata attraverso lo scorrimento della graduatoria di 
concorso di altra amministrazione (MEF), a valere sulle risorse di cui alla legge 
medesima. 

Infine, non appena concluso il processo di riorganizzazione in atto 
QHOO¶DPELWR�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH��VDUj�GDWR�DYYLR�DOOH�SURFHGXUH�FRQFRUVXDOL�GL�
cui al decreto legge 22 aprile 2023, n. 44, che ha autorizzato un aumento di 
dotazione organica di 300 unità di Area dei funzionari con relativa autorizzazione 
ad assumere mediante scorrimento di graduatorie o espletamento di procedure 
                                                           
 

22 /¶LQL]LDOH richiesta di concorso era per 1.041 unità di Area funzionale terza e 1.229 Area funzionale seconda, ora Area 
degli assistenti, ridefinita con nota 49822 del 27/07/2022 in 1.043 Area dei funzionari. 
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concorsuali provinciali anche senza previo esperimento di procedure di mobilità. 
Per la copertura dei costi assunzionali si intende utilizzare, previa rimodulazione, 
parte delle disponibilità residue già certificate con le pregresse pianificazioni dei 
fabbisogni. 

Per quanto concerne O¶Area degli assistenti, già Area seconda, si è 
concluso il concorso pubblico, per titoli ed esami, indetto dalla Commissione 
RIPAM per il reclutamento di 2.293 unità a tempo indeterminato, da inquadrare 
nei ruoli di amministrazioni varie, di cui 1.229 destinate aO�0LQLVWHUR�GHOO¶LQWHUQR, 
distinte in 756 assistenti amministrativi, 205 assistenti economico finanziari e 
268 assistenti informatici. 

Le presenti assunzioni, in via di definizione, sono effettuate a valere sulle 
autorizzazioni di cui ai DDPCM 24 aprile 2018, 20 agosto 2019 e 29 marzo 2022, 
al DM 24 aprile 2018 e alle risorse aggiuntive di cui alla legge n. 145/2018. 

Dalla medesima graduatoria, con nota n. 49822 del 27 luglio 2022 
indirizzata alla Presidenza del Consiglio dei Ministri ± Dipartimento della funzione 
pubblica, è stato chiesto uno scorrimento per la copertura degli ulteriori 904 
posti già autorizzati con DPCM 2020 e 2021 ± di cui 590 unità con profilo di 
assistente amministrativo, 136 di assistente economico finanziario e 178 di 
assistente informatico. Con la successiva nota n. 51071 del 27 luglio 2023, 
indirizzata alla Presidenza del Consiglio dei Ministri ± Dipartimento della funzione 
pubblica, le 178 unità di assistenti informatici, sono state rimodulate in 107 unità 
da assumere tramite scorrimento della graduatoria.23 

3HU� TXDQWR� FRQFHUQH�� LQYHFH�� LO� SHUVRQDOH� DSSDUWHQHQWH� DOO¶Area degli 
operatori, è di prossima emanazione un avviso per assunzione tramite i centri 
SHU� O¶LPSLHJR�di 150 unità con profili di operatore amministrativo e operatore 
tecnico, autorizzato con DPCM 11 maggio 2023 a valere sulle risorse 2022. 

3DUWH�GHO�IDEELVRJQR�DVVXQ]LRQDOH�GHOO¶$UHD degli operatori viene coperta 
con le procedure di cui alla legge 68/1999 finalizzate alla promozione 
dell'inserimento e della integrazione lavorativa delle persone disabili nel mondo 
del lavoro attraverso il collocamento mirato. 

 

Assunzioni a tempo determinato 
 

Per completezza si ricorda che questa Amministrazione è stata anche 
autorizzata ad assumere a tempo determinato con risorse ex lege: 

-  ai sensi del decreto-legge 36/2022, 30 funzionari di profili vari, da assegnare 
al Dipartimento per gli Affari interni e territoriali e al Dipartimento dei Vigili del 
)XRFR��GHO�6RFFRUVR�SXEEOLFR�H�GHOOD�'LIHVD�FLYLOH��SHU� O¶DWWXD]LRQH�GHO�3155��
con contratti di lavoro subordinato di durata eccedente il 31 dicembre 2026. 
Allo stato - VWDQWH�O¶LQGLVSRQLELOLWj�GL�JUDGXDWRULH�SHU�SURILOL�SURIHVVLRQDOL�GLYHUVL�

                                                           
 
23 per le restanti n. 71 unità è stata fatta riserva di ulteriori comunicazioni. 



42 
 

GD�TXHOOR�DIIHUHQWL�DOO¶DUHD�JLXULGLFD�- risultano in servizio 5 unità di personale 
delle 22 di area giuridica e per 12 unità (richiesti 17) è in corso di conclusione 
la relativa procedura assunzionale. Rimangono ancora da assegnare 8 unità di 
cui 6 con profilo di funzionario informatico e 2 con profilo di funzionario 
economico; 

- ai sensi del decreto-legge 22 giugno 2023, n. 75, a decorrere dal 1° settembre 
2023, con contratti di lavoro di durata annuale e, comunque, non superiore al 
31 agosto 2024, 30 funzionari amministrativi da assegnare a supporto delle 
Prefetture-Utg Reggio Emilia, Modena, Bologna, Ferrara, Ravenna, Forlì-
Cesena, Rimini, Pesaro Urbino e Firenze, per le esigenze delle rispettive 
province interessate dallo stato di emergenza connesso agli eventi alluvionali 
del 1° maggio 2023. A tal fine è stato disposto lo scorrimento della graduatoria 
del concorso degli addeWWL�DOO¶8IILFLR�GHO�SURFHVVR�GHO�0LQLVWHUR�GHOOD�JLXVWL]LD�
FKH�� WXWWDYLD�� DG� RJJL�� KD� SRUWDWR� DOO¶DVVXQ]LRQH� GL� VROR� �� XQLWj� GL� SURILOR�
giuridico ed è in atto un nuovo scorrimento.  

 
Da ultimo, nel rinviare a quanto detto al precedente punto 9 circa le 

assunzioni a tempo determinato di IXQ]LRQDUL�SHU�O¶8QLWj�GL�PLVVLRQH�SHU�LO�3115�
istituita presso il Gabinetto del Ministro, in applicazione del d.l. n. 13/2023, a 
decorrere dal 1° dicembre 2023, sono stati stabilizzati 12 funzionari (in possesso 
dei requisiti previsti dalla norma) mentre 3 unità permangono in servizio a tempo 
determinato (per non aver maturato i requisiti per la stabilizzazione). Per 10 
ulteriori unità, infine, sono in corso i controlli relativi al possesso delle qualità 
morali e di condotta SURSHGHXWLFL�DOO¶DVVXQ]LRQH� 

 

Procedure assunzionali ai sensi del DPR 26 luglio 1976, n. 752 
 

A valere sulle autorizzazioni di cui al DPCM 20 agosto 201924, il 
Commissariato del Governo per la Provincia di Bolzano è stato autorizzato a 
bandire e assumere a tempo indeterminato le seguenti unità di personale: 

 
Area dei funzionari (gia area terza) 
- funzionari amministrativi     2 unità; 
- funzionari economici finanziari    3 unità; 
- funzionario informatico     1 unità; 
- funzionario linguistico      1 unità; 
- funzionario assistente sociale    1 unità; 

Totale Area dei funzionari              8 unità; 

 
Area degli assistenti (già area seconda) 

- assistenti amministrativi        7 unità; 
                                                           
 
24 Le procedure autorizzate con DPCM 24 aprile 2018 (n. 1 unità di Area terza, n. 1 unità di Area seconda) si sono 
FRQFOXVH�FRQ�O¶DVVXQ]LRQH�GHOOH�SUHYLVWH�XQLWj� 
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- assistenti economico finanziari    5 unità; 
- assistenti informatici     2 unità; 
- assistente tecnico      1 unità; 

Totale Area degli assistenti         15 unità; 

 

La procedura per il reclutamento di 8 unità di Area dei funzionari ha portato 
DOO¶LPPLVVLRQH�LQ�VHUYL]LR�GL�1 unità (funzionario linguistico), che non ha superato 
il periodo di prova.  

Per il reclutamento del personale di Area degli assistenti, invece, sono stati 
banditi due concorsi per complessivi 15 posti: 

 
- 10 per assistente amministrativo, conclusosi FRQ�O¶DVVXQ]LRQH�GL���XQLWj� 
- 5 per assistente economico finanziario, conclusosi senza assunzioni. 

Per far fronte alle necessità assunzionali rimaste inevase, a valere sulle 
stesse risorse, il Commissariato del Governo ha indetto due nuovi concorsi: 

 

x bando del 30 agosto 2022 per la copertura di: 
 

7 posti di Area dei funzionari:  
- funzionari amministrativi     2 unità; 
- funzionari economici finanziari    3 unità; 
- funzionario linguistico      1 unità; 
- funzionario assistente sociale    1 unità; 
 
13 posti di Area degli assistenti:  

- assistenti amministrativi        8 unità (1 assunto); 
- assistenti economico finanziari    5 unità. 

 

x bando del 2 novembre 2022 per 3 posti di Area degli assistenti25: 
- assistenti informatici     2 unità; 
- assistente tecnico      1 unità; 

 

I concorsi di cui sopra sono in fase di svolgimento. Rimane ancora da 
bandire il concorso per la copertura di 1 unità di Area dei funzionari (funzionario 
informatico) non coperto con la precedente procedura.  

  

                                                           
 
25 A valere sulla legge 30 dicembre 2020 n. 178. 
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Le procedure concorsuali in attesa di autorizzazione  

 

Con Piano dei fabbisogni 2023-2025, adottato con PIAO 2023 per il quale 
si è in attesa del DPCM di autorizzazione, è stata chiesta autorizzazione a bandire 
e assumere a valere sui risparmi per il personale cessato nel 2022, per il 
reclutamento a tempo indeterminato di:  

- 10 unità di livello dirigenziale di II IDVFLD�GHOO¶$UHD�IXQ]LRQL�FHQWUDOL� 
- 300 unità di Area dei funzionari; 
- 500 unità di Area degli assistenti; 
- 150 unità di Area degli operatori. 

 
La pianificazione delle future procedure di reclutamento 

 

In relazione alle attuali esigenze assunzionali delO¶$PPLQLVWUD]LRQH, si 
SUHYHGH�O¶DWWLYD]LRQH�GHOOH�VHJXHQWL�SURFHGXUH�LQ�relazione alle quali, a valere sui 
risparmi per il personale cessato nel 2023, si chiede: 

- per O¶DQQR����� autorizzazione a bandire e assumere per 

- 58 unità nella qualifica iniziale della carriera prefettizia fruibili in relazione 
alla rimodulazione della dotazione organica della carriera prefettizia prevista 
GDOO¶DUWLFROR����FRPPD������GHOOD�legge 213/2023; 

- 70 unità di Area dei funzionari; 
- 175 unità di Area degli assistenti; 
- 15 unità di Area degli operatori; 

-ad assumere per 
- 645 unità di Area degli assistenti (autorizzazione a bandire rilasciata con 

DPCM 11 maggio 2023); 
 

per O¶DQQR�����, a valere sui risparmi per il personale pensionabile nel 2024, 
si chiede autorizzazione a bandire e assumere per:  

- 72 unità nella qualifica iniziale della carriera prefettizia fruibili in relazione 
alla rimodulazione della dotazione organica della carriera prefettizia prevista 
GDOO¶DUWLFROR����FRPPD������GHOOD�legge 213/2023; 

- 255 unità di Area dei funzionari; 
- 241 unità di Area degli assistenti; 
- 15 unità di Area degli operatori; 

 

per O¶DQQR�����, a valere sui risparmi per il personale pensionabile nel 2025, 
si chiede autorizzazione a bandire e assumere per:  

- 44 unità nella qualifica iniziale della carriera prefettizia fruibili in relazione 
alla rimodulazione della dotazione organica della carriera prefettizia prevista 
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GDOO¶DUWLFROR����FRPPD������GHOOD�legge 213/2023; 
- 153 unità di Area dei funzionari; 
- 190 unità di Area degli assistenti; 
- 15 unità di Area degli operatori. 

 

Le procedure di cui sopra sono pianificate nel rispetto dei vigenti limiti 
assunzionali. 

La restante parte dei posti disponibili potrà essere coperta con la 
programmazione di ulteriori procedure concorsuali, mediante scorrimento di 
graduatorie di concorsi di altre amministrazioni, avanzamenti di carriera da parte 
del personale già in servizio o assunzione di unità di personale con contratto a 
tempo determinato, cd. ³DSSUHQGLVWDWR´, ai sensi del decreto legge 44/2023 e 
del decreto interministeriale del 26 dicembre 2023 del Ministro della pubblica 
DPPLQLVWUD]LRQH�GL�FRQFHUWR�FRQ�LO�0LQLVWUR�GHOO¶XQLYHUVLWj�H�GHOOD�ULFHUFD� 

 

Il reclutamento del personale attraverso scorrimento di graduatorie 
concorsuali di altre amministrazioni o procedure di mobilità esterna ai 
sensi GHOO¶DUW�����GHO�D.Lgs. n. 165/2001 

 

/¶DPPLQLVWUD]LRQH� VL� ULVHUYD� OD� IDFROWj� GL� SURFHGHUH�� ROWUHFKp�� DOOR�
scorrimento di graduatorie vigenti di concorsi banditi da altre amministrazioni, 
DOO¶LQGL]LRQH� GL SURFHGXUH� GL�PRELOLWj� HVWHUQD� DL� VHQVL� GHOO¶DUW�� ��� GHO� GHFUHWR�
legislativo 165/2001, SHU� O¶LPPLVVLRQH� GL� SHUVRQDOH� SURYHQLHQWH� GD� DOWUH�
amministrazioni. 

-



$OOHJDWR�DO�3LDQR�WULHQQDOH�GHL�IDEELVRJQL�GHO�SHUVRQDOH������������³3URILOL�GL�5XROR´ 

� 
 

&/$66,),&$=,21(�'(/�3(5621$/( 
$UHH�H�)DPLJOLH�3URIHVVLRQDOL 

1XRYR�&&1/���������� 
 

,O�&RQWUDWWR�&ROOHWWLYR�1D]LRQDOH�GL�ODYRUR�GHO�SHUVRQDOH�GHO�FRPSDUWR�)XQ]LRQL�
FHQWUDOL�WULHQQLR������±�������VRWWRVFULWWR�LQ�GDWD���PDJJLR�������KD�ULGHILQLWR�
LO�VLVWHPD�GL�FODVVLILFD]LRQH�GHO�SHUVRQDOH�� 
7DOH�VLVWHPD�q�RJJL�DUWLFRODWR�QHOOH�VHJXHQWL�TXDWWUR�$UHH��FKH�FRUULVSRQGRQR�D�
TXDWWUR�GLIIHUHQWL�OLYHOOL�GL�FRQRVFHQ]H��DELOLWj�H�FRPSHWHQ]H�SURIHVVLRQDOL� 

x $UHD�GHJOL�RSHUDWRUL� 
x $UHD�GHJOL�DVVLVWHQWL� 
x $UHD�GHL�IXQ]LRQDUL� 
x $UHD�GHOOH�HOHYDWH�SURIHVVLRQDOLWj� 

6XOOD�VFRUWD�GL�TXDQWR�SUHYLVWR�QHO�PHGHVLPR�FRQWUDWWR��LQ�GDWD����RWWREUH�������
q� VWDWR� VRWWRVFULWWR� LO� &RQWUDWWR�&ROOHWWLYR�1D]LRQDOH� ,QWHJUDWLYR�GHO� SHUVRQDOH�
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH� GHOO¶LQWHUQR� GHVWLQDWDULR� GHO� &RQWUDWWR� &ROOHWWLYR�
1D]LRQDOH�GL�ODYRUR�GHO�FRPSDUWR�)XQ]LRQL�FHQWUDOL��WULHQQLR������±������� 

,Q� WDOH�VHGH�VRQR�VWDWH� LQGLYLGXDWH� OH� IDPLJOLH�SURIHVVLRQDOL��RYYHUR�JOL�DPELWL�
SURIHVVLRQDOL� FDUDWWHUL]]DWL�GD� FRPSHWHQ]H� DVVLPLODELOL� FKH�� WHQXWR� FRQWR�GHOOH�
HVLJHQ]H� GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH� GHOO¶LQWHUQR�� VRQR� VWDWL� GHWWDJOLDWL� FRPH�
LQGLFDWR�QHOOD�WDEHOOD�GL�VHJXLWR�ULSRUWDWD��UHFDQWH�LO�³6LVWHPD�GHJOL�DPELWL�H�GHOOH�
IDPLJOLH�SURIHVVLRQDOL´� 
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7HFQLFR���
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)DPLJOLD�GHOOH 
3URIHVVLRQDOLWj�

VRFLR�
DVVLVWHQ]LDOL��
FXOWXUDOL��

OLQJXLVWLFKH 

$UHD�2SHUDWRUL 23(5$725,  23(5$725,  

$UHD�$VVLVWHQWL $66,67(17, $66,67(17, $66,67(17,  

$UHD�)XQ]LRQDUL )81=,21$5, )81=,21$5, )81=,21$5, )81=,21$5, 
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x $UHD�GHJOL�2SHUDWRUL 
¾ )DPLJOLD�$PPLQLVWUDWLYD�H�GHOOD�&RPXQLFD]LRQH 
¾ )DPLJOLD�7HFQLFR���,QIRUPDWLFD 
 

x $UHD�GHJOL�$VVLVWHQWL 
¾ )DPLJOLD�$PPLQLVWUDWLYD�H�GHOOD�&RPXQLFD]LRQH 
¾ )DPLJOLD�(FRQRPLFR���6WDWLVWLFD 
¾ )DPLJOLD�7HFQLFR���,QIRUPDWLFD 
 

x $UHD�GHL�)XQ]LRQDUL 
¾ )DPLJOLD�$PPLQLVWUDWLYD�H�GHOOD�&RPXQLFD]LRQH 
¾ )DPLJOLD�(FRQRPLFR���6WDWLVWLFD 
¾ )DPLJOLD�7HFQLFR���,QIRUPDWLFD 
¾ )DPLJOLD� GHOOH� 3URIHVVLRQDOLWj� VRFLR�DVVLVWHQ]LDOL�� FXOWXUDOL��

OLQJXLVWLFKH 
 

x $UHD�GHOOH�(OHYDWH�3URIHVVLRQDOLWj 
¾ )DPLJOLD�$PPLQLVWUDWLYD�H�GHOOD�&RPXQLFD]LRQH 
¾ )DPLJOLD�(FRQRPLFR���6WDWLVWLFD 
¾ )DPLJOLD�7HFQLFR���,QIRUPDWLFD 
¾ )DPLJOLD� GHOOH� 3URIHVVLRQDOLWj� VRFLR�DVVLVWHQ]LDOL�� FXOWXUDOL��

OLQJXLVWLFKH 
 
 

,O� GHFUHWR� GHO� 0LQLVWUR� SHU� OD� SXEEOLFD� DPPLQLVWUD]LRQH� VXOOH� FRPSHWHQ]H�
WUDVYHUVDOL� GHO� SHUVRQDOH� GL� TXDOLILFD� QRQ� GLULJHQ]LDOH� GHOOH� SXEEOLFKH�
DPPLQLVWUD]LRQL�� DGRWWDWR� LO� ��� JLXJQR� ������ FKH� SHU� FRPRGLWj� GL� OHWWXUD� VL�
ULSRUWD� LQ� FDOFH� DO� SUHVHQWH� GRFXPHQWR
�� KD� IRUQLWR� DOFXQH� LQGLFD]LRQL��
LQGLYLGXDQGR�SHU�RJQL� ³$UHD´��³&RPSHWHQ]D´�H�³,QGLFDWRUL�FRPSRUWDPHQWDOL´���
GLYHUVL�OLYHOOL�GL�FUHVFHQWH�FRPSOHVVLWj�� 
 
,Q� FRHUHQ]D� FRQ� TXDQWR� SUHYLVWR� QHO� PHQ]LRQDWR� GHFUHWR� H� QHOOH� ³/LQHH� GL�
LQGLUL]]R� SHU� O
LQGLYLGXD]LRQH� GHL� QXRYL� IDEELVRJQL� SURIHVVLRQDOL� GD� SDUWH� GHOOH�
DPPLQLVWUD]LRQL�SXEEOLFKH´��SXEEOLFDWH�VXOOD�*D]]HWWD�8IILFLDOH�GHO����VHWWHPEUH�
������LO�GRFXPHQWR�FKH�VHJXH�LQGLYLGXD��DOO¶LQWHUQR�GL�RJQL�IDPLJOLD�SURIHVVLRQDOH��
L� SURILOL� GL� UXROR� GHO� SHUVRQDOH� GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� FLYLOH� LQ� EDVH� DOOH� DWWXDOL�
HVLJHQ]H�� FKH� SRWUDQQR� HVVHUH� GLYHUVDPHQWH� GHWWDJOLDWH� VXOOD� VFRUWD� GHOOH�
HPHUJHQWL�QHFHVVLWj�GL�YROWD� LQ�YROWD�UDYYLVDWH�GDOO¶$PPLQLVWUD]LRQH��DQFKH� LQ�
UHOD]LRQH�DOOD�GHILQL]LRQH�GHL�SURILOL�GL�UXROR�SHU�O¶$UHD�GHOOH�HOHYDWH�SURIHVVLRQDOLWj��
OD�FXL�GRWD]LRQH�RUJDQLFD�QRQ�q�DQFRUD�VWDWD�LVWLWXLWD� 
1HO� SUHVHQWH� GRFXPHQWR�� SHU� IDFLOLWj� GL� OHWWXUD�� SHU� RJQL� $UHD� IXQ]LRQDOH� H�
IDPLJOLD�SURIHVVLRQDOH�VRQR�VWDWH�ULSRUWDWH�OH�FDUDWWHULVWLFKH�SURSULH�GL�FLDVFXQD�
GL�HVVH��FRPH�JLj�SUHYLVWH�QHO�&&1,����RWWREUH������ 
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&RPXQLFD]LRQH 

)DPLJOLD 
(FRQRPLFR���
6WDWLVWLFD 

)DPLJOLD 
7HFQLFR���

,QIRUPDWLFD 

)DPLJOLD�GHOOH 
3URIHVVLRQDOLWj�

VRFLR�
DVVLVWHQ]LDOL��
FXOWXUDOL��

OLQJXLVWLFKH 

$UHD�2SHUDWRUL RSHUDWRUH�
DPPLQLVWUDWLYR  RSHUDWRUH�

WHFQLFR  

$UHD�$VVLVWHQWL DVVLVWHQWH�
DPPLQLVWUDWLYR 

DVVLVWHQWH�
HFRQRPLFR�
ILQDQ]LDULR 

DVVLVWHQWH�
WHFQLFR 

 
DVVLVWHQWH�
LQIRUPDWLFR 

 
DVVLVWHQWH�DJOL�

HTXLQL 

 

$UHD�
)XQ]LRQDUL 

IXQ]LRQDULR�
DPPLQLVWUDWLYR 

 
IXQ]LRQDULR�GHOOD�
FRPXQLFD]LRQH 

IXQ]LRQDULR�
HFRQRPLFR�
ILQDQ]LDULR 

 
IXQ]LRQDULR�
VWDWLVWLFR 

IXQ]LRQDULR�
WHFQLFR 

 
IXQ]LRQDULR�
LQIRUPDWLFR 

IXQ]LRQDULR�
DVVLVWHQWH���

VRFLDOH 
 

IXQ]LRQDULR�GL�
ELEOLRWHFD 

 
IXQ]LRQDULR�
OLQJXLVWLFR 
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$5($�'(*/,�23(5$725, 

 

$SSDUWHQJRQR� D� TXHVW¶DUHD� L� ODYRUDWRUL� FKH� VYROJRQR� DWWLYLWj� GL� VXSSRUWR�
VWUXPHQWDOH�DL�SURFHVVL�SURGXWWLYL�H�DL�VLVWHPL�GL�HURJD]LRQH�GHL�VHUYL]L��FKH�QRQ�
SUHVXSSRQJRQR� FRQRVFHQ]H� VSHFLILFKH� H�R� TXDOLILFD]LRQL� SURIHVVLRQDOL��
FRUULVSRQGHQWL�D�UXROL�DPSLDPHQWL�IXQJLELOL� 

6SHFLILFKH�SURIHVVLRQDOL� 
x FRQRVFHQ]H�JHQHUDOL�GL�EDVH�SHU�VYROJHUH�FRPSLWL�VHPSOLFL� 
x FDSDFLWj�SUDWLFKH�QHFHVVDULH�D�ULVROYHUH�SUREOHPL�XWLOL]]DQGR�PHWRGL��

VWUXPHQWL��PDWHULDOL�H�LQIRUPD]LRQL� 
x UHVSRQVDELOLWj�GL�SRUWDUH�D�WHUPLQH�FRPSLWL��GL�ULVROYHUH�SUREOHPL�GL�

URXWLQH�H�GL�FRPSOHWDUH�DWWLYLWj�GL�ODYRUR�DGHJXDQGR�L�SURSUL�
FRPSRUWDPHQWL�DOOH�FLUFRVWDQ]H�FKH�VL�SUHVHQWDQR� 

5HTXLVLWL�GL�EDVH�SHU�O¶DFFHVVR� 
DVVROYLPHQWR�GHOO¶REEOLJR�VFRODVWLFR� 
 
)$0,*/,$�$00,1,675$7,9$�(�'(//$�&2081,&$=,21( 
 
&2126&(1=( 
&RQRVFHQ]H�GL�EDVH�ULFKLHVWH�LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�RFFXSDWD� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�SURFHGXUH�DPPLQLVWUDWLYH�H�G¶XIILFLR� 
 
$%,/,7$¶ 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�� DQFKH� PHGLDQWH� O¶XWLOL]]R� GL�
VWUXPHQWD]LRQL�GL�WLSR�LQIRUPDWLFR��GDQGR�DXVLOLR�DL�GLYHUVL�VHWWRUL�GL�DWWLYLWj� 
$SSOLFDUH�WHFQLFKH�H�PHWRGL�VHPSOLFL�SHU�HVHJXLUH�L�FRPSLWL�DIILGDWL�� 
,QGLYLGXDUH�JOL�VWUXPHQWL�SL��DSSURSULDWL�SHU�OR�VYROJLPHQWR�GHL�FRPSLWL�GL�QDWXUD�
HVHFXWLYD�H�R�VWUXPHQWDOH� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL�RYH�ULFKLHVWR� 
 
352),/2�',�582/2��23(5$725(�$00,1,675$7,92 
 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL� 
3UHVWDQR� DWWLYLWj� DXVLOLDULH� H� GL� VXSSRUWR� DL� YDUL� XIILFL�� FRQ� DXWRQRPLD� H�
UHVSRQVDELOLWj�ULIHULWH�DO�FRUUHWWR�VYROJLPHQWR�GHL�FRPSLWL�DVVHJQDWL�QHOO¶DPELWR�
GHOOH�SUHVFUL]LRQL�GL�PDVVLPD�H�R�VHFRQGR�SURFHGXUH�GHILQLWH� 
6YROJRQR� DWWLYLWj� GL� DUFKLYLR� H� VHJUHWHULD� GL� WLSR� VHPSOLFH�� VHJXHQGR� LO� IOXVVR�
GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SURYYHGRQR�DOOD�FODVVLILFD]LRQH�GHJOL�
DWWL�H�GHL�GRFXPHQWL��DOOD�UHJLVWUD]LRQH��DOOD�SURWRFROOD]LRQH�H�WUDVPLVVLRQH�GHJOL�
DWWL��DOOD�FRQVHJQD�H�ULWLUR�GL�DWWL�H�GRFXPHQWL��DO�ULFHYLPHQWR�GL�YLVLWDWRUL� 
&ROODERUDQR� DOOH� DWWLYLWj� GL� VSRUWHOOR� UHJRODQGR� DQFKH� LO� IOXVVR� GHO� SXEEOLFR��
QRQFKp�DOOH�DWWLYLWj�VYROWH�SUHVVR�L�FHQWUL�FLIUD�� 
3HU�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�WHFQRORJLFKH� 
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2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR�� 
 
)$0,*/,$�7(&1,&2�±�,1)250$7,&$� 
 
&2126&(1=( 
&RQRVFHQ]H�GL�EDVH�ULFKLHVWH�LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�RFFXSDWD� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�SURFHGXUH�WHFQLFKH�H�G¶XIILFLR� 
 
$%,/,7$¶ 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�� DQFKH� PHGLDQWH� O¶XWLOL]]R� GL�
VWUXPHQWD]LRQL� GL� WLSR� WHFQLFR�� JDUDQWHQGR� OD� ORUR� RUGLQDULD� PDQXWHQ]LRQH� H�
GDQGR�DXVLOLR�DL�GLYHUVL�VHWWRUL�GL�DWWLYLWj� 
$SSOLFDUH�WHFQLFKH�H�PHWRGL�VHPSOLFL�SHU�HVHJXLUH�L�FRPSLWL�DIILGDWL�� 
,QGLYLGXDUH�JOL�VWUXPHQWL�SL��DSSURSULDWL�SHU�OR�VYROJLPHQWR�GHL�FRPSLWL�GL�QDWXUD�
HVHFXWLYD�H�R�VWUXPHQWDOH� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL�RYH�ULFKLHVWR� 
 
352),/2�',�582/2��23(5$725(�7(&1,&2 
 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL� 
3UHVWDQR�� FRQ� FDSDFLWj� JHQHULFKH� H� PDQXDOL�� DOO¶LQWHUQR� GL� LQGLUL]]L� GHILQLWL��
VXSSRUWR�WHFQLFR�DOOH�DWWLYLWj�H�DOOH� ODYRUD]LRQL�GHJOL�XIILFL��VRYULQWHQGHQGR�DOOH�
GLYHUVH�IDVL�GL�ODYRUD]LRQH�H�LQWHUYHQHQGR�DQFKH�SHUVRQDOPHQWH� 
3URYYHGRQR� DOO¶RUGLQDULD� SLFFROD� PDQXWHQ]LRQH�� VPRQWDJJLR� H� PRQWDJJLR� GL�
HOHPHQWL�GL�DUUHGR��VLVWHPD]LRQH�H�ULRUGLQR�GL�DPELHQWL��DO�PDJD]]LQDJJLR�H�DO�
ULRUGLQR�GHOOH�DWWUH]]DWXUH�YDULDPHQWH�XWLOL]]DWH��DOOD�GLVWULEX]LRQH�GL�GRFXPHQWL�
H�PDWHULDOH�G¶XIILFLR��8WLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�DQFKH�GL�WLSR�FRPSOHVVR�GL�FXL�
YHULILFDQR��¶HIILFLHQ]D�� LQGLYLGXDQR�H�FRUUHJJRQR�HYHQWXDOL�GLIHWWL�GHO�SURGRWWR�
ILQLWR�HG�HVHJXRQR�SURYH�GL�YDOXWD]LRQH�VXJOL�LQWHUYHQWL�HIIHWWXDWL� 
6RYULQWHQGRQR� H� LQWHUYHQJRQR� SHUVRQDOPHQWH� DOOH� RSHUD]LRQL� GL� VWDPSD��
LPSDJLQD]LRQH��ULOHJDWXUD�GL�WHVWL�H�ULSURGX]LRQL�JUDILFKH� 
3HU�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�WHFQRORJLFKH�� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
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$5($�'(*/,�$66,67(17, 

 
$SSDUWHQJRQR� D� TXHVW¶DUHD� L� ODYRUDWRUL� VWUXWWXUDOPHQWH� LQVHULWL� QHO� SURFHVVR�
SURGXWWLYR� H� QHL� VLVWHPL� GL� HURJD]LRQH� GHL� VHUYL]L� H� FKH� QH� VYROJRQR� IDVL� GL�
SURFHVVR� H�R� SURFHVVL�� QHOO¶DPELWR� GL� GLUHWWLYH� GL� PDVVLPD� H� GL� SURFHGXUH�
SUHGHWHUPLQDWH�� DQFKH� DWWUDYHUVR� OD� JHVWLRQH� GL� VWUXPHQWD]LRQL� WHFQRORJLFKH��
7DOH�SHUVRQDOH�q�FKLDPDWR�D�YDOXWDUH�QHO�PHULWR�L�FDVL�FRQFUHWL�H�D�LQWHUSUHWDUH�
OH�LVWUX]LRQL�RSHUDWLYH��5LVSRQGH�LQROWUH�GHL�ULVXOWDWL�QHO�SURSULR�FRQWHVWR�GL�ODYRUR� 

6SHFLILFKH�SURIHVVLRQDOL� 
x FRQRVFHQ]H�WHRULFKH�HVDXULHQWL� 
x FDSDFLWj�SUDWLFKH�QHFHVVDULH�D�ULVROYHUH�SUREOHPL�GL�PHGLD�FRPSOHVVLWj��LQ�

XQ�DPELWR�VSHFLDOL]]DWR�GL�ODYRUR� 
x UHVSRQVDELOLWj�GL�ULVXOWDWR�VX�DPELWL�FLUFRVFULWWL��IDVL�GL�SURFHVVR�R�SURFHVVL��

HG�HYHQWXDOPHQWH�FRQ�UHVSRQVDELOLWj�GL�VXSHUYLVLRQDUH�LO�ODYRUR�GL�FROOHJKL� 
5HTXLVLWL�GL�EDVH�SHU�O¶DFFHVVR�� 
VFXROD�VHFRQGDULD�GL�VHFRQGR�JUDGR� 
 
)$0,*/,$�$00,1,675$7,9$�(�'(//$�&2081,&$=,21(� 
 
&2126&(1=( 
(OHPHQWL� GL� GLULWWR�� WHRULH� H� WHFQLFKH� GHOOD� FRPXQLFD]LRQH�� RUJDQL]]D]LRQH� GHO�
ODYRUR� H� JHVWLRQH� ULVRUVH� XPDQH� H� RUGLQDPHQWR� GHO� 0LQLVWHUR� GHOO¶LQWHUQR�� LQ�
UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
 
$%,/,7$¶� 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D� H� GL� VHJUHWHULD�� DQFKH� PHGLDQWH�
O¶XWLOL]]R� GL� PH]]L�� DSSDUHFFKLDWXUH� H� VWUXPHQWL�� QHOO¶DPELWR� GHOOH� GLUHWWLYH�
ULFHYXWH��GHOOH�SUHVFUL]LRQL�GL�PDVVLPD�H�R�VHFRQGR�SURFHGXUH�GHILQLWH� 
&RPXQLFDUH�HIILFDFHPHQWH�ULVSHWWR�DOOH�HVLJHQ]H�GHL�GHVWLQDWDUL� 
2UJDQL]]DUH�H�JHVWLUH�GDWL�LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�RFFXSDWD� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL� 
&HUFDUH�LQ�PRGR�DWWLYR�VROX]LRQL� 
 
352),/2�',�582/2��$66,67(17(�$00,1,675$7,92 
 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL� 
6YROJRQR�DWWLYLWj�DPPLQLVWUDWLYH�LQ�DXWRQRPLD�H�FRQ�DVVXQ]LRQH�GL�UHVSRQVDELOLWj��
QHOO
DPELWR� GHOOH� SUHVFUL]LRQL� GL� PDVVLPD� H�R� VHFRQGR� SURFHGXUH� GHILQLWH��
FDUDWWHUL]]DWH�GD�GLVFUHWD�FRPSOHVVLWj�H�DQFKH�FRQ�IXQ]LRQL�GL�FRRUGLQDPHQWR�� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DQDOLVL�H�ULFHUFKH��DQFKH�GL�FDUDWWHUH�JLXULGLFR� 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYD� H� GL� VHJUHWHULD�� SURYYHGRQR� D� UHJLVWUD]LRQH��
SURWRFROOD]LRQH� H� WUDVPLVVLRQH� DWWL� H� DOOH� DWWLYLWj� LQHUHQWL� DOOD� JHVWLRQH�
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GHOO
DUFKLYLR�� ULODVFLDQR� FRSLH�� HVWUDWWL� H� FHUWLILFDWL� QHOO¶DPELWR� GHOOH� SURSULH�
DWWULEX]LRQL� 
6YROJRQR�DWWLYLWj�GL�VHJUHWHULD�GL�FRPLWDWL�H�GL�FRPPLVVLRQL��FXUDQR��LQ�JHQHUDOH��
L�UDSSRUWL�FRQ�LO�SXEEOLFR��$VVROYRQR�D�FRPSLWL�SUHVVR�L�FHQWUL�FLIUD�H�FROODERUDQR�
DOOH�DWWLYLWj�LYL�VYROWH��VYROJRQR��QHOO
DPELWR�GL�SURFHGXUH�SUHGHILQLWH��DWWLYLWj�GL�
VSRUWHOOR��FRQ�FDSDFLWj�GL�DQDOLVL�H�GL�ULVSRVWD�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶XWHQ]D�LQWHUQD�HG�
HVWHUQD��DQFKH�UHJRODQGR�LO�IOXVVR�GHO�SXEEOLFR� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,�',�678',2��GLSORPD�GL� LVWUX]LRQH�VHFRQGDULD�GL�VHFRQGR�JUDGR� liceale,�
tecnica� R� professionale� R� GLSORPL� HTXLYDOHQWL� R� GLYHUVDPHQWH� LQGLYLGXDWL� LQ�
UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
)$0,*/,$�(&2120,&2�±�67$7,67,&$� 
 
&2126&(1=( 
(OHPHQWL�GL�HFRQRPLD��GLVFLSOLQH�VWDWLVWLFKH��GLULWWR��FRQWDELOLWj��RUJDQL]]D]LRQH�
GHO�ODYRUR�H�JHVWLRQH�ULVRUVH�XPDQH�H�RUGLQDPHQWR�GHO�0LQLVWHUR�GHOO¶LQWHUQR��LQ�
UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
 
$%,/,7$¶� 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj�SURSULH�GHO�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D��DQFKH�PHGLDQWH� O¶XWLOL]]R�GL�PH]]L��
DSSDUHFFKLDWXUH� H� VWUXPHQWL�� QHOO¶DPELWR� GHOOH� GLUHWWLYH� ULFHYXWH�� GHOOH�
SUHVFUL]LRQL�GL�PDVVLPD�H�R�VHFRQGR�SURFHGXUH�GHILQLWH� 
&RPXQLFDUH�HIILFDFHPHQWH�ULVSHWWR�DOOH�HVLJHQ]H�GHL�GHVWLQDWDUL� 
2UJDQL]]DUH�H�JHVWLUH�GDWL�LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�RFFXSDWD� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL� 
&HUFDUH�LQ�PRGR�DWWLYR�VROX]LRQL� 
 
352),/2�',�582/2��$66,67(17(�(&2120,&2�),1$1=,$5,2 
 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR�DWWLYLWj�DPPLQLVWUDWLYH�LQ�DXWRQRPLD�H�FRQ�DVVXQ]LRQH�GL�UHVSRQVDELOLWj��
QHOO
DPELWR� GHOOH� SUHVFUL]LRQL� GL� PDVVLPD� H�R� VHFRQGR� SURFHGXUH� GHILQLWH��
FDUDWWHUL]]DWH�GD�GLVFUHWD�FRPSOHVVLWj�H�DQFKH�FRQ�IXQ]LRQL�GL�FRRUGLQDPHQWR�� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DQDOLVL�H�ULFHUFKH��DQFKH�GL�FDUDWWHUH�JLXULGLFR� 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYD� H� GL� VHJUHWHULD�� SURYYHGRQR� D� UHJLVWUD]LRQH��
SURWRFROOD]LRQH�H�WUDVPLVVLRQH�DWWL�� 
(VHJXRQR�RSHUD]LRQL�GL�FDOFROR��HFRQRPDWR��FDVVD�H�PDJD]]LQR�H�SURYYHGRQR�D�
WXWWH�OH�RSHUD]LRQL�FRQQHVVH�HG�DOOH�HODERUD]LRQL�GL�GDWL�H�GL�LQYHQWDULR 
&XUDQR�JOL�DFTXLVWL�H�OH�IRUQLWXUH�GL�EHQL�H�VHUYL]L��JHVWLVFRQR�O¶DOER�GHL�IRUQLWRUL�
SURYYHGHQGR�DOOD�WHQXWD�GHL�OLEUL�FRQWDELOL� 
6YROJRQR�PDQVLRQL� GL� FRQVHJQDWDULR�� VXEFRQVHJQDWDULR�� FDVVLHUH� VRVWLWXWR� GHL�
VXGGHWWL�SUHVVR�VWUXWWXUH�DPPLQLVWUDWLYR��FRQWDELOL�GL�ULGRWWD�HVWHQVLRQH� 
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5LODVFLDQR�FRSLH��HVWUDWWL��FHUWLILFD]LRQL��QHOO
DPELWR�GHOOH�SURSULH�DWWULEX]LRQL� 
6YROJRQR�DWWLYLWj�GL�VSRUWHOOR��FRQ�FDSDFLWj�GL�DQDOLVL�H�GL�ULVSRVWD�DOOH�HVLJHQ]H�
GHOO¶XWHQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD��DQFKH�UHJRODQGR�LO�IOXVVR�GHO�SXEEOLFR�� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,�',�678',2��GLSORPD�GL� LVWUX]LRQH�VHFRQGDULD�GL�VHFRQGR�JUDGR� liceale,�
tecnica� R� professionale� R� GLSORPL� HTXLYDOHQWL� R� GLYHUVDPHQWH� LQGLYLGXDWL� LQ�
UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
)$0,*/,$�7(&1,&2�±�,1)250$7,&$� 
 
&2126&(1=( 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�GLVFLSOLQH�WHFQLFR�LQIRUPDWLFKH�GL�FXL�q�ULFKLHVWD�O¶DSSOLFD]LRQH��
LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�SURFHGXUH�WHFQLFR�DPPLQLVWUDWLYH�H�G¶XIILFLR� 
(OHPHQWL�GL�RUJDQL]]D]LRQH�GHO�ODYRUR�H�RUGLQDPHQWR�GHO�0LQLVWHUR�GHOO¶LQWHUQR� 
 
$%,/,7$¶� 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�� DWWLYLWj� GL� WLSR� WHFQLFR�RSHUDWLYR��
VWUXPHQWDOL� H� GL� PDQXWHQ]LRQH� QHL� GLYHUVL� VHWWRUL� GL� DWWLYLWj�� ODYRUD]LRQL� H�R�
RSHUD]LRQL� VHFRQGR� SUHVFUL]LRQL� WHFQLFKH� XVXDOL�� DQFKH� PHGLDQWH� O¶LPSLHJR� GL�
PDFFKLQH� DXVLOLDULH� VHPSOLFL� H�R� VWUXPHQWL� LQIRUPDWLFL�VSHFLILFL� LQ� GRWD]LRQH�
DOO¶XIILFLR� 
&RPXQLFDUH�HIILFDFHPHQWH�ULVSHWWR�DOOH�HVLJHQ]H�GHL�GHVWLQDWDUL� 
2UJDQL]]DUH�H�JHVWLUH�GDWL�LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�RFFXSDWD� 
$SSOLFDUH�WHFQLFKH�H�PHWRGL�SHU�ULVROYHUH�L�SUREOHPL� 
,QGLYLGXDUH�JOL�VWUXPHQWL�SL��DSSURSULDWL�SHU�OR�VYROJLPHQWR�GL�XQ�ODYRUR� 
&HUFDUH�LQ�PRGR�DWWLYR�VROX]LRQL� 
 
352),/2�',�582/2��$66,67(17(�7(&1,&2� 
 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR�DWWLYLWj�DPPLQLVWUDWLYH�LQ�DXWRQRPLD�H�FRQ�DVVXQ]LRQH�GL�UHVSRQVDELOLWj��
QHOO
DPELWR� GHOOH� SUHVFUL]LRQL� GL� PDVVLPD� H�R� VHFRQGR� SURFHGXUH� GHILQLWH��
FDUDWWHUL]]DWH� GD� GLVFUHWD� FRPSOHVVLWj� VRYULQWHQGHQGR� DOOH� GLYHUVH� IDVL� GL�
ODYRUD]LRQH��LQWHUYHQHQGR�DQFKH�SHUVRQDOPHQWH�� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR�� 
8WLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�DQFKH�GL�WLSR�FRPSOHVVR�GL�FXL�YHULILFDQR��
HIILFLHQ]D��
LQGLYLGXDQR�H�FRUUHJJRQR�HYHQWXDOL�GLIHWWL�GHO�SURGRWWR�ILQLWR�HG�HVHJXRQR�SURYH�
GL�YDOXWD]LRQH�VXJOL�LQWHUYHQWL�HIIHWWXDWL�� 
6RYULQWHQGRQR� DOOH� RSHUD]LRQL� GL� VWDPSD�� LPSDJLQD]LRQH�� ULOHJDWXUD� GL� WHVWL� H�
ULSURGX]LRQL�JUDILFKH��XWLOL]]DQGR�DQFKH�VWUXPHQWD]LRQL�LQIRUPDWLFKH�� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
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7,72/,�',�678',2��GLSORPD�GL� LVWUX]LRQH�VHFRQGDULD�GL�VHFRQGR�JUDGR� liceale,�
tecnica� R� professionale� R� GLSORPL� HTXLYDOHQWL� R� GLYHUVDPHQWH� LQGLYLGXDWL� LQ�
UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
352),/2�',�582/2��$66,67(17(�,1)250$7,&2� 
 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR�DWWLYLWj�WHFQLFKH�HG�DPPLQLVWUDWLYH�LQ�DXWRQRPLD�H�FRQ�DVVXQ]LRQH�GL�
UHVSRQVDELOLWj��QHOO
DPELWR�GHOOH�SUHVFUL]LRQL�GL�PDVVLPD�H�R�VHFRQGR�SURFHGXUH�
GHILQLWH��FDUDWWHUL]]DWH�GD�GLVFUHWD�FRPSOHVVLWj��VRYULQWHQGHQGR�DOOH�GLYHUVH�IDVL�
GL�ODYRUD]LRQH��LQWHUYHQHQGR�DQFKH�SHUVRQDOPHQWH� 
&XUDQR�O
LQVWDOOD]LRQH��OD�FRQILJXUD]LRQH��OD�JHVWLRQH�H�LO�PRQLWRUDJJLR�GHL�VLVWHPL��
GHL� VRIWZDUH� GL� EDVH� H� GHJOL� DSSOLFDWLYL� H� SURYYHGRQR� DOOD� UHGD]LRQH� H�
DOO¶DJJLRUQDPHQWR� GHOOD� GRFXPHQWD]LRQH� WHFQLFD� H� RSHUDWLYD� VHFRQGR� JOL�
VWDQGDUG�SUHGHILQLWL�� 
6HJXRQR� LO� IOXVVR� GRFXPHQWDOH� UHODWLYR� DL� SURFHVVL� GL� FRPSHWHQ]D� GHOO¶XIILFLR��
SUHGLVSRQJRQR� DWWL� H� FXUDQR� OD� FRQGX]LRQH� RSHUDWLYD� GHL� VLVWHPL� H�
GHOO¶LQIUDVWUXWWXUD� GL� UHWH� H� GL� VLFXUH]]D�� QRQFKp� O
DPPLQLVWUD]LRQH� GHL� SURILOL�
XWHQWH�� 
8WLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�DQFKH�GL� WLSR�FRPSOHVVR��YHULILFDQGRQH� O¶HIILFLHQ]D��
HVHJXRQR�SURYH�GL�YDOXWD]LRQH�VXJOL�LQWHUYHQWL�HIIHWWXDWL�� 
&ROODERUDQR� DOOD� YHULILFD� GHOOH� DWWLYLWj� DIILGDWH� DL� IRUQLWRUL� H� SDUWHFLSDQR� D�
FRPPLVVLRQL�GL�YDOXWD]LRQH�H�GL�FROODXGR� 
0HWWRQR� LQ� SUDWLFD� OH� FRQRVFHQ]H� H� OH� FRPSHWHQ]H� LQ� DPELHQWH� GLJLWDOH��
RWWLPL]]DQR�OH�PRGDOLWj�GL�ODYRUR�DYYDOHQGRVL�GHOOH�WHFQRORJLH�H�GHJOL�VWUXPHQWL�
GLJLWDOL� 
)RUQLVFRQR� DVVLVWHQ]D� WHFQLFD� DJOL� XWHQWL�� LGHQWLILFDQR� H� ULPXRYRQR�
PDOIXQ]LRQDPHQWL�KDUGZDUH�H�VRIWZDUH� 
5HDOL]]DQR� DSSOLFD]LRQL� LQ� EDVH� DOOH� VSHFLILFKH� ULVXOWDQWL� GDOOD� IDVH� GL� DQDOLVL��
HIIHWWXDQR�L�WHVW�GHOOH�DSSOLFD]LRQL�VYLOXSSDWH�H�JHVWLWH��DVVLFXUDQGRQH�OD�FRQWLQXD�
PDQXWHQ]LRQH� 
3UHVWDQR� DVVLVWHQ]D� LQIRUPDWLFD�� HIIHWWXDQR� O¶DQDOLVL� GHOOH� SUREOHPDWLFKH� H�
ULFHUFDQR� OH� UHODWLYH� VROX]LRQL�� +DQQR� FRPSHWHQ]D� QHOO
XVR� GHJOL� VWUXPHQWL� GL�
FRPXQLFD]LRQH� OHJDWL� D� LQWHUQHW� H� QHOOD� UHDOL]]D]LRQH� GL� VHPSOLFL� SDJLQH�ZHE��
QRQFKp� QHOO
HODERUD]LRQH�� JHVWLRQH�� H� UDSSUHVHQWD]LRQH� JUDILFD� GHL� GDWL��
$SSOLFDQR�OH�SURFHGXUH�GL�VLFXUH]]D�LQIRUPDWLFD��LQFOXVH�TXHOOH�UHODWLYH�DL�EDFNXS�
GL�GDWL�HG�DSSOLFD]LRQL� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,�',�678',2��GLSORPD�GL� LVWUX]LRQH�VHFRQGDULD�GL�VHFRQGR�JUDGR� liceale,�
tecnica� R� professionale� R� GLSORPL� HTXLYDOHQWL� R� GLYHUVDPHQWH� LQGLYLGXDWL� LQ�
UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
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352),/2�',�582/2��$66,67(17(�$*/,�(48,1, 
 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL� 
6YROJRQR�DWWLYLWj� LQ�DXWRQRPLD�H�FRQ�DVVXQ]LRQH�GL�UHVSRQVDELOLWj��QHOO
DPELWR�
GHOOH�SUHVFUL]LRQL�GL�PDVVLPD�H�R�VHFRQGR�SURFHGXUH�GHILQLWH��FDUDWWHUL]]DWH�GD�
GLVFUHWD� FRPSOHVVLWj� VRYULQWHQGHQGR� DOOH� GLYHUVH� IDVL� GL� ODYRUD]LRQH��
LQWHUYHQHQGR�DQFKH�SHUVRQDOPHQWH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR�� 
3URYYHGRQR�DOOD�FXUD�H�DO�JRYHUQR�GHJOL�HTXLQL��VXOOD�EDVH�GL�LQGLFD]LRQL�GL�QDWXUD�
WHFQLFD�IRPLWH�GD�SURIHVVLRQDOLWj�PHGLFR�YHWHULQDULH��LQ�UHOD]LRQH�DOOD�ULOHYD]LRQH�
GL�SDWRORJLH�GL�FRPSRUWDPHQWR�H�GHOOR�VWDWR�GL�VDOXWH�GHOO
DQLPDOH� 
3URYYHGRQR�DOOH�PHGLFD]LRQL�H�DOOD�YHULILFD�GHOO
LJLHQH�GHJOL�DPELHQWL�� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH�� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,�',�678',2��GLSORPD�GL� LVWUX]LRQH�VHFRQGDULD�GL�VHFRQGR�JUDGR� liceale,�
tecnica� R� professionale� R� GLSORPL� HTXLYDOHQWL� R� GLYHUVDPHQWH� LQGLYLGXDWL� LQ�
UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
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$5($�'(,�)81=,21$5, 

$SSDUWHQJRQR� D� TXHVW¶DUHD� L� ODYRUDWRUL� VWUXWWXUDOPHQWH� LQVHULWL� QHL� SURFHVVL�
SURGXWWLYL� H� QHL� VLVWHPL� GL� HURJD]LRQH� GHL� VHUYL]L� FKH�� QHO� TXDGUR� GL� LQGLUL]]L�
JHQHUDOL��DVVLFXUDQR�LO�SUHVLGLR�GL�LPSRUWDQWL�H�GLYHUVL�SURFHVVL��FRQFRUUHQGR�DO�
UDJJLXQJLPHQWR�GHJOL�RELHWWLYL�VWDELOLWL��DVVLFXUDQGR� OD�TXDOLWj�GHL�VHUYL]L�H�GHL�
ULVXOWDWL�� OD� FLUFRODULWj� GHOOH� FRPXQLFD]LRQL�� O¶LQWHJUD]LRQH�IDFLOLWD]LRQH� GHL�
SURFHVVL��OD�FRQVXOHQ]D��LO�FRRUGLQDPHQWR�GHOOH�HYHQWXDOL�ULVRUVH�DIILGDWH��DQFKH�
DWWUDYHUVR�OD�UHVSRQVDELOLWj�GLUHWWD�GL�PRGXOL�H�VWUXWWXUH�RUJDQL]]DWLYH� 

6SHFLILFKH�SURIHVVLRQDOL� 
x FRQRVFHQ]H�VSHFLDOLVWLFKH�� 
x FRPSHWHQ]H�QHFHVVDULH�DG�DIIURQWDUH�SUREOHPL�FRPSOHVVL��DQFKH�DO�ILQH�GL�

VYLOXSSDUH�FRQRVFHQ]H�H�SURFHGXUH�QXRYH� 
x FDSDFLWj� GL� ODYRUR� LQ� DXWRQRPLD� DFFRPSDJQDWR� GD� FDSDFLWj� JHVWLRQDOL��

RUJDQL]]DWLYH� H� SURIHVVLRQDOL� DWWH� D� FRQVHQWLUH� OD� JHVWLRQH� HIILFDFH� GHL�
SURFHVVL�DIILGDWL�HG�LO�FRQVHJXLPHQWR�GHJOL�RELHWWLYL�DVVHJQDWL� 

x UHVSRQVDELOLWj� DPPLQLVWUDWLYH� H� GL� ULVXOWDWR� VXL� SURFHVVL� DIILGDWL�� FRQ�
SRVVLELOLWj� GL� DXWRQRPD� DVVXQ]LRQH� GL� DWWL� H� GHFLVLRQL�� DQFKH�
DPPLQLVWUDWLYH�� LQ� FRQIRUPLWj� DJOL� RUGLQDPHQWL� GL� FLDVFXQD�
DPPLQLVWUD]LRQH�� OH� UHVSRQVDELOLWj� SRVVRQR� HVWHQGHUVL� DQFKH� DOOD�
FRQGX]LRQH�GL�WHDP�GL�ODYRUR�H�GL�XQLWj�RUJDQL]]DWLYH� 

5HTXLVLWL�GL�EDVH�SHU�O¶DFFHVVR�� 
ODXUHD��WULHQQDOH�R�PDJLVWUDOH�� 
 
 
)$0,*/,$�$00,1,675$7,9$�(�'(//$�&2081,&$=,21(� 
 
&2126&(1=( 
'LULWWR�LQWHUQR�H�VRYUDQD]LRQDOH��LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�WHRULH�H�GHOOH�WHFQLFKH�GHOOD�FRPXQLFD]LRQH�GL�FXL�q�ULFKLHVWD�
O¶DSSOLFD]LRQH��LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
2UJDQL]]D]LRQH�GHO�ODYRUR��JHVWLRQH�ULVRUVH�XPDQH�H�RUGLQDPHQWR�GHO�0LQLVWHUR�
GHOO¶LQWHUQR� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�SURFHGXUH�DPPLQLVWUDWLYH�H�G¶XIILFLR� 
(OHPHQWL�GL�LQIRUPDWLFD� 
&RQRVFHQ]D�GL�DOPHQR�XQD�OLQJXD�FRPXQLWDULD��ROWUH�DOOD�OLQJXD�PDGUH� 
 
$%,/,7$¶� 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� GL�
FRRUGLQDPHQWR�H�R�GL�FRQWUROOR��DQFKH�D�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�
H� RUJDQL]]DWLYD�� GL� VWUXWWXUH� GL� ULOHYDQ]D� LQWHUQD� HG� HVWHUQD� GL� OLYHOOR� QRQ�
GLULJHQ]LDOH� 
&ROODERUDUH� DOOH� DWWLYLWj� GL� SURJUDPPD]LRQH� H� JHVWLRQH� DPPLQLVWUDWLYD� GHOOD�
VWUXWWXUD��SDUWHFLSDUH�DOO¶RUJDQL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�ODYRUR� 
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6YROJHUH�DWWLYLWj�GL�LQIRUPD]LRQH�H�FRPXQLFD]LRQH�LQWHUQD�HVWHUQD�� 
&XUDUH�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�GHOOD�UHODWLYD�
GRFXPHQWD]LRQH� 
&RPXQLFDUH� HIILFDFHPHQWH� H� LQ� PRGR� DSSURSULDWR� ULVSHWWR� DOOH� HVLJHQ]H� GHL�
GHVWLQDWDUL� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL� 
&HUFDUH�VROX]LRQL� 
$VVLFXUDUH�OD�TXDOLWj�GHL�VHUYL]L�UHVL� 
 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�$00,1,675$7,92� 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL� 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYH� FRQ� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� FRRUGLQDPHQWR� H�
FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�HG�RUJDQL]]DWLYD��GL�
VWUXWWXUH�GL�ULOHYDQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD�GL�OLYHOOR�QRQ�GLULJHQ]LDOH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR��ULFHUFD�H�FRQVXOHQ]D��DQFKH�DWWUDYHUVR�
OD�SDUWHFLSD]LRQH�D�VWDII�R�JUXSSL��H�FROODERUDQR�DOOH�DWWLYLWj�GL�SURJUDPPD]LRQH�
H� JHVWLRQH� GHOOD� VWUXWWXUD�� (VHUFLWDQR� DWWLYLWj� SURSRVLWLYD� LQ� PHULWR� DOOD�
UHLQJHJQHUL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�ODYRUR� 
&XUDQR�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�DPPLQLVWUDWLYL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�
GHOOD�GRFXPHQWD]LRQH�LQ�PDWHULD�JLXULGLFR�DPPLQLVWUDWLYD��DQFKH�FRQ�ULIHULPHQWR�
DO�FRQWHQ]LRVR�GHO�SURSULR�VHWWRUH�H�DOOD� OHJLVOD]LRQH�GL�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D�
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
6YROJRQR�IXQ]LRQL�GL�XIILFLDOH�URJDQWH� 
6YROJRQR�DWWLYLWj� LVSHWWLYD��GL� FHUWLILFD]LRQH�H�GL�DXWHQWLFD]LRQH�GHL�GRFXPHQWL�
QRQFKp�GL�VHJUHWHULD�GL�FRPLWDWL��FRPPLVVLRQL�H�VLPLOL� 
6YROJRQR�FRPSLWL�GL�VXSSRUWR�DOOH�DWWLYLWj�GL�OLYHOOR�QD]LRQDOH�H�LQWHUQD]LRQDOH�GL�
FRPSHWHQ]D� GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�� DQFKH� FRQ� ULJXDUGR� DOOH� UHOD]LRQL� FRQ� JOL�
RUJDQLVPL�VRYUDQD]LRQDOL�H�DO�VHWWRUH�GHOO¶LPPLJUD]LRQH�H�GHO�GLULWWR�G¶DVLOR� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/2� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL�GL�VWXGLR��JLXULGLFR��HFRQRPLFR��VWRULFR��GHOOD�FRPXQLFD]LRQH��GHOOH�VFLHQ]H�
SROLWLFKH�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH�VRFLDOL�VRFLRORJLFKH�VWDWLVWLFK
H�R�GLYHUVDPHQWH�LQGLYLGXDWL�LQ�UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�'(//$�&2081,&$=,21( 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYH� FRQ� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� FRRUGLQDPHQWR� H�
FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�HG�RUJDQL]]DWLYD��GL�
VWUXWWXUH�GL�ULOHYDQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD�GL�OLYHOOR�QRQ�GLULJHQ]LDOH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR� 
6YROJRQR� DWWLYLWj� GL� VWXGLR� H� DQDOLVL�� ULFHUFD� H� FRQVXOHQ]D� QHL� VHWWRUL� GL�
FRPSHWHQ]D�H�FXUDQR�LO�VLVWHPD�LQIRUPDWLYR�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
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&ROODERUDQR� DOO¶LQIRUPD]LRQH� H� RULHQWDPHQWR� GHJOL� XWHQWL� LQWHUQL� HG� HVWHUQL�
DWWUDYHUVR�VLVWHPL� WHOHPDWLFL��SLDQLILFDQR�H�FROODERUDQR�DOOD� UHDOL]]D]LRQH�GHOOH�
FDPSDJQH�FRPXQLFDWLYH�� 
&RDGLXYDQR�JOL�XIILFL�VWDPSD�H�JOL�XIILFL�SHU� OH� UHOD]LRQL�FRQ� LO�SXEEOLFR�R�DOWUH�
VWUXWWXUH�SXEEOLFKH�GL�FRPXQLFD]LRQH� 
6YROJRQR�FRPSLWL�GL�VXSSRUWR�DOOH�DWWLYLWj�UHODWLYH�DOOD�FRPXQLFD]LRQH�GL� OLYHOOR�
LQWHUQD]LRQDOH� QHL� GLYHUVL� VHWWRUL� GL� LQWHUHVVH� GHOO
$PPLQLVWUD]LRQH�� DQFKH� FRQ�
ULJXDUGR�DOOH�UHOD]LRQL�FRQ�JOL�RUJDQLVPL�VRYUDQD]LRQDOL� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL�GL�VWXGLR��JLXULGLFR��HFRQRPLFR��VWRULFR��GHOOD�FRPXQLFD]LRQH��GHOOH�VFLHQ]H�
SROLWLFKH�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH�VRFLDOL�VRFLRORJLFKH� R�
GLYHUVDPHQWH�LQGLYLGXDWL�LQ�UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
 
)$0,*/,$�(&2120,&2�±�67$7,67,&$� 
 
&2126&(1=( 
(FRQRPLD�� FRQWDELOLWj�� JHVWLRQH� HFRQRPLFR� �� ILQDQ]LDULD�� LQ� UHOD]LRQH� DOOD�
SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
&RQRVFHQ]D� GHOOH� GLVFLSOLQH� VWDWLVWLFKH� GL� FXL� q� ULFKLHVWD� O¶DSSOLFD]LRQH�� LQ�
UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
2UJDQL]]D]LRQH�GHO�ODYRUR��JHVWLRQH�ULVRUVH�XPDQH�H�RUGLQDPHQWR�GHO�0LQLVWHUR�
GHOO¶LQWHUQR� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�SURFHGXUH�DPPLQLVWUDWLYH�H�G¶XIILFLR� 
(OHPHQWL�GL�LQIRUPDWLFD� 
&RQRVFHQ]D�GL�DOPHQR�XQD�OLQJXD�FRPXQLWDULD��ROWUH�DOOD�OLQJXD�PDGUH� 
 
$%,/,7$¶ 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� GL�
FRRUGLQDPHQWR�H�R�GL�FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�
H� RUJDQL]]DWLYD�� GL� VWUXWWXUH� GL� ULOHYDQ]D� LQWHUQD� HG� HVWHUQD� GL� OLYHOOR� QRQ�
GLULJHQ]LDOH� 
&ROODERUDUH� DOOH� DWWLYLWj� GL� SURJUDPPD]LRQH� H� JHVWLRQH�
DPPLQLVWUDWLYD�HFRQRPLFR� ILQDQ]LDULD� GHOOD� VWUXWWXUD�� SDUWHFLSDUH�
DOO¶RUJDQL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�ODYRUR� 
&XUDUH�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�GHOOD�UHODWLYD�
GRFXPHQWD]LRQH� 
&RPXQLFDUH� HIILFDFHPHQWH� H� LQ� PRGR� DSSURSULDWR� ULVSHWWR� DOOH� HVLJHQ]H� GHL�
GHVWLQDWDUL� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL� 
&HUFDUH�VROX]LRQL� 
$VVLFXUDUH�OD�TXDOLWj�GHL�VHUYL]L�UHVL� 
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352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�(&2120,&2�),1$1=,$5,2 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYH� FRQ� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� FRRUGLQDPHQWR� H�
FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�HG�RUJDQL]]DWLYD��GL�
VWUXWWXUH�GL�ULOHYDQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD�GL�OLYHOOR�QRQ�GLULJHQ]LDOH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR��ULFHUFD�H�FRQVXOHQ]D��DQFKH�DWWUDYHUVR�
OD�SDUWHFLSD]LRQH�D�VWDII�R�JUXSSL��H�FROODERUDQR�DOOH�DWWLYLWj�GL�SURJUDPPD]LRQH�
H� JHVWLRQH� GHOOD� VWUXWWXUD�� (VHUFLWDQR� DWWLYLWj� SURSRVLWLYD� LQ� PHULWR� DOOD�
UHLQJHJQHUL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�ODYRUR�� 
(IIHWWXDQR� DWWLYLWj� GL� DFFHUWDPHQWR� H� GL� YDOXWD]LRQH� GL� LPSRUWDQ]D� ULOHYDQWH��
QRQFKp�GL�YHULILFD�GHOO
HIILFDFLD�GHOOH�SURFHGXUH�HFRQRPLFR�ILQDQ]LDULH� 
&XUDQR�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�DPPLQLVWUDWLYL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�
GHOOD�GRFXPHQWD]LRQH�LQ�PDWHULD�JLXULGLFR��HFRQRPLFD��DQFKH�FRQ�ULIHULPHQWR�DO�
FRQWHQ]LRVR� GHO� SURSULR� VHWWRUH� H� DOOD� OHJLVOD]LRQH� GL� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�
GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
(VHUFLWDQR�OH�IXQ]LRQL�GL�VHJUHWDULR�GL�FRPPLVVLRQL��FRPLWDWL�H�VLPLOL��(VSOHWDQR�
DWWLYLWj�LVSHWWLYD��GL�UHYLVLRQH�H�FRQWUROOR�GL�GDWL�GL�QDWXUD�FDQWDELOH�HG�HFRQRPLFR�
�� ILQDQ]LDULD�� 3URYYHGRQR� DO� SDJDPHQWR� GHOOH� VSHVH� FRQWUDWWXDOL� QRQFKp� DOOD�
OLTXLGD]LRQH�GHOOH�VSHVH�G
XIILFLR�QHL�OLPLWL�GHOOH�ULVRUVH�ILQDQ]LDULH�DVVHJQDWH�DO�
WLWRODUH�GHO�FHQWUR�GL�UHVSRQVDELOLWj��6YROJRQR�FRPSLWL�GL�FRQVHJQDWDULR��FDVVLHUH�
H�R�HFRQRPR�FRQ�UHVSRQVDELOLWj�GHOOH�UHODWLYH�VFULWWXUH��3RVVRQR�HVVHUH�GHOHJDWL�
D�ULVFXRWHUH�OH�VSHWWDQ]H�GHJOL�LPSLHJDWL�GHOO
XIILFLR��GDQGRQH�TXLHWDQ]D� 
6YROJRQR�FRPSLWL�GL�VXSSRUWR�DOOH�DWWLYLWj�GL�OLYHOOR�QD]LRQDOH�H�LQWHUQD]LRQDOH�GL�
FRPSHWHQ]D� GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�� DQFKH� FRQ� ULJXDUGR� DOOH� UHOD]LRQL� FRQ� JOL�
RUJDQLVPL�VRYUDQD]LRQDOL� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,� ',� 678',2� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL� GL� VWXGLR�� JLXULGLFR�� HFRQRPLFR�� GHOOD� FRPXQLFD]LRQH�� GHOOH� VFLHQ]H�
SROLWLFKH�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH�VWDWLVWLFKH� R� GLYHUVDPHQWH�
LQGLYLGXDWL�LQ�UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�67$7,67,&2 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL� 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYH� FRQ� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� FRRUGLQDPHQWR� H�
FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�HG�RUJDQL]]DWLYD��GL�
VWUXWWXUH�GL�ULOHYDQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD�GL�OLYHOOR�QRQ�GLULJHQ]LDOH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR��ULFHUFD�H�FRQVXOHQ]D��DQFKH�DWWUDYHUVR�
OD�SDUWHFLSD]LRQH�D�VWDII�R�JUXSSL��H�FROODERUDQR�DOOH�DWWLYLWj�GL�SURJUDPPD]LRQH�
H� JHVWLRQH� GHOOD� VWUXWWXUD�� (VHUFLWDQR� DWWLYLWj� SURSRVLWLYD� LQ� PHULWR� DOOD�
UHLQJHJQHUL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�ODYRUR�� 
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&XUDQR�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�DPPLQLVWUDWLYL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�
GHOOD� GRFXPHQWD]LRQH� LQ�PDWHULD� VWDWLVWLFR�HFRQRPLFD�� DQFKH� FRQ� ULIHULPHQWR�
DOOD�OHJLVOD]LRQH�GL�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
&RRUGLQDQR� OD� ULOHYD]LRQH�� O¶HODERUD]LRQH�� �¶DQDOLVL� VWDWLVWLFD�� OD� GLIIXVLRQH� H�
O¶DUFKLYLD]LRQH�GHL�GDWL�VWDWLVWLFL�H�O¶HODERUD]LRQH�GL�SXEEOLFD]LRQL�H�UHSRUW�VWDWLVWLFL� 
3URPXRYRQR� OD� SURGX]LRQH� GL� VWDWLVWLFKH�� FRQ� SDUWLFRODUH� ULJXDUGR� DOO¶LPSLHJR�
GHOO¶LQIRUPD]LRQH�DPPLQLVWUDWLYD��ILQDOL]]DWH�DOO¶DWWLYLWj�LVWLWX]LRQDOH� 
&ROODERUDQR�FRQ�JOL�DOWUL�XIILFL�SHU�O¶HVHFX]LRQH�GL�ULOHYD]LRQL�VWDWLVWLFKH�H�SHU�OD�
UHDOL]]D]LRQH�GL�VLVWHPL�LQIRUPDWLYL� 
&ROODERUDQR�DOOD�SLDQLILFD]LRQH�H�DO�FRQWUROOR�GL�JHVWLRQH�H�DOOD�YHULILFD�GHO�ORUR�
VWDWR�GL�DWWXD]LRQH��HODERUDQR�H�UHDOL]]DQR�VLVWHPL�GL�PRQLWRUDJJLR�H�FRQWUROOR�
GHOO¶HIILFDFLD� GHOO¶DWWLYLWj� VYROWD� GDOO
� $PPLQLVWUD]LRQH�� YDOXWDQGRQH� OD�
ULVSRQGHQ]D�VLD�D�FULWHUL�GL�HFRQRPLFLWj�H�UHGGLWLYLWj�FKH�DJOL�RELHWWLYL�ILVVDWL�GDOOH�
QRUPH�R�GDL�SLDQL�GL�LQWHUYHQWR�� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/2� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL�GL�VWXGLR��VWDWLVWLFR��HFRQRPLFR��DWWXDULDOH�� ILQDQ]LDULR��R�GLYHUVDPHQWH�
LQGLYLGXDWL�LQ�UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
 
)$0,*/,$�7(&1,&2�±�,1)250$7,&$� 
 
&2126&(1=( 
&RQRVFHQ]D� GHOOH� GLVFLSOLQH� WHFQLFKH� H� LQIRUPDWLFKH� GL� FXL� q� ULFKLHVWD�
O¶DSSOLFD]LRQH��LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�SURFHGXUH�WHFQLFR�DPPLQLVWUDWLYH�H�G¶XIILFLR� 
2UJDQL]]D]LRQH�GHO�ODYRUR�H�RUGLQDPHQWR�GHO�0LQLVWHUR�GHOO¶LQWHUQR� 
&RQRVFHQ]D�GL�DOPHQR�XQD�OLQJXD�FRPXQLWDULD��ROWUH�DOOD�OLQJXD�PDGUH� 
 
$%,/,7$¶� 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� GL�
FRRUGLQDPHQWR�H�R�GL�FRQWUROOR��DQFKH�D�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�
H� RUJDQL]]DWLYD�� GL� VWUXWWXUH� GL� ULOHYDQ]D� LQWHUQD� HG� HVWHUQD� GL� OLYHOOR� QRQ�
GLULJHQ]LDOH� 
6YROJHUH�DWWLYLWj�SURSULH�GHO�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D��DQFKH�PHGLDQWH�O¶XWLOL]]R�GL�
VWUXPHQWD]LRQL�GL� WLSR� WHFQLFR�LQIRUPDWLFR��DQFKH�JDUDQWHQGR� OD� ORUR�RUGLQDULD�
PDQXWHQ]LRQH�HG�HIILFLHQ]D�� 
$VVLFXUDUH� O¶RWWLPL]]D]LRQH� GHL� SURFHVVL� H� O¶DJJLRUQDPHQWR� PHWRGRORJLFR� H�
WHFQRORJLFR�GHOOH�DWWLYLWj�DVVHJQDWH� 
3DUWHFLSDUH� DOO¶RUJDQL]]D]LRQH� GHL� SURFHVVL� GL� ODYRUR� H� FROODERUDUH� DOOH� DWWLYLWj�
G¶XIILFLR��DQFKH�SURSRQHQGR�PRGDOLWj�LQQRYDWLYH�GL�JHVWLRQH�GHJOL�XIILFL��VYROJHUH�
DWWLYLWj�GL�SURJHWWD]LRQH�H�DQDOLVL�QHOO¶DPELWR�GL�LQWHUYHQWL�VSHFLDOL]]DWL� 
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&RPXQLFDUH� HIILFDFHPHQWH� H� LQ� PRGR� DSSURSULDWR� ULVSHWWR� DOOH� HVLJHQ]H� GHL�
GHVWLQDWDUL� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL� 
&HUFDUH�VROX]LRQL� 
$VVLFXUDUH�OD�TXDOLWj�GHL�VHUYL]L�UHVL� 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�7(&1,&2 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYH� FRQ� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� FRRUGLQDPHQWR� H�
FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�HG�RUJDQL]]DWLYD��GL�
VWUXWWXUH�GL�ULOHYDQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD�GL�OLYHOOR�QRQ�GLULJHQ]LDOH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR��ULFHUFD�H�FRQVXOHQ]D��DQFKH�DWWUDYHUVR�
OD�SDUWHFLSD]LRQH�D�VWDII�R�JUXSSL��H�FROODERUDQR�DOOH�DWWLYLWj�GL�SURJUDPPD]LRQH�
H� JHVWLRQH� GHOOD� VWUXWWXUD�� (VHUFLWDQR� DWWLYLWj� SURSRVLWLYD� LQ� PHULWR� DOOD�
UHLQJHJQHUL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�ODYRUR�� 
&XUDQR�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�DPPLQLVWUDWLYL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�
GHOOD�GRFXPHQWD]LRQH�LQ�PDWHULD�WHFQLFR�VSHFLDOLVWLFD��DQFKH�FRQ�ULIHULPHQWR�DOOD�
OHJLVOD]LRQH�GL�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
6YROJRQR� DWWLYLWj� GL� VWXGLR�� ULFHUFD� H� FRQVXOHQ]D� QHOO
DPELWR� GL� LQWHUYHQWL�
VSHFLDOL]]DWL�� TXDOL� DFFHUWDPHQWL�� YHULILFKH�� FRQWUROOL� IXQ]LRQDOL� GL� ODYRUL��
FRVWUX]LRQL�� LPSLDQWL��VLVWHPL�VHPSOLFL�H�FRPSOHVVL�GL�RJQL�WLSR�H�FDUDWWHULVWLFD��
DSSDUDWL��PDWHULDOL��VRUYHJOLDQR�OH�HVHFX]LRQL�GHL�ODYRUL�H�ULVFRQWUDQR�L�ULVXOWDWL�
WHFQLFL�LQ�FRUVR�G
RSHUD��FRQWUROODQGR��DOWUHVu��O¶DOOHVWLPHQWR��OD�UHDOL]]D]LRQH�H�OD�
FRQVHJQD�GHO�SURGRWWR�ILQLWR� 
6YROJRQR�DWWLYLWj�LVSHWWLYD�H�GL�FRQWUROOR�GL�GDWL�GL�QDWXUD�WHFQLFD� 
3DUWHFLSDQR�D�FRPPLVVLRQL�HG�HVSULPRQR�SDUHUL��DQFKH�LQ�TXDOLWj�GL�UHVSRQVDELOH�
GL�SURJHWWR� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL�GL�VWXGLR��LQJHJQHULD�H�DUFKLWHWWXUD�R�GLYHUVDPHQWH�LQGLYLGXDWL�LQ�UHOD]LRQH�
DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�,1)250$7,&2� 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYH� FRQ� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� FRRUGLQDPHQWR� H�
FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�HG�RUJDQL]]DWLYD��GL�
VWUXWWXUH�GL�ULOHYDQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD�GL�OLYHOOR�QRQ�GLULJHQ]LDOH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR��ULFHUFD�H�FRQVXOHQ]D��DQFKH�DWWUDYHUVR�
OD� SDUWHFLSD]LRQH� D� VWDII� H� JUXSSL� GL� VWXGLR�� H� FROODERUDQR� DOOH� DWWLYLWj� GL�
SURJUDPPD]LRQH�H�JHVWLRQH�GHOOD�VWUXWWXUD�LQ�GLUHWWR�FRQWDWWR�FRQ�OD�GLULJHQ]D��
(VHUFLWDQR�DWWLYLWj�SURSRVLWLYD�LQ�PHULWR�DOOD�UHLQJHJQHUL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�
ODYRUR�� 
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&XUDQR�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�DPPLQLVWUDWLYL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�
GHOOD� GRFXPHQWD]LRQH� LQ� PDWHULD� LQIRUPDWLFD�� DQFKH� FRQ� ULIHULPHQWR� DOOD�
OHJLVOD]LRQH�GL�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
6YROJRQR�IXQ]LRQL�GL�DQDOLVL�GHOOH�HVLJHQ]H�GHOO
XWHQWH��GL�JHVWLRQH�GL�SURJHWWL�,&7��
GL�RWWLPL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�LQIRUPDWLFL�H��FRQ�DXWRQRPLD�GL�FRPSRUWDPHQWL�HG�
DVVXQ]LRQH�GL� UHVSRQVDELOLWj� LQ�RUGLQH�DL� ULVXOWDWL��GL�GHILQL]LRQH�GHL� UHTXLVLWL�H�
GHOO
DUFKLWHWWXUD�GHOOH�VROX]LRQL�WHFQLFKH�H�GL�YHULILFD�GHJOL�DVSHWWL�DWWXDWLYL� 
3URYYHGRQR�DG�HIIHWWXDUH�OD�FRQILJXUD]LRQH���
RWWLPL]]D]LRQH�HG�LO�PRQLWRUDJJLR�
GHL�VLVWHPL�KDUGZDUH��GHL�YDUL�VRIWZDUH�GL�EDVH�H�GHOO
LQIUDVWUXWWXUD�GL�UHWH�H�GL�
VLFXUH]]D�HG�DVVLFXUDQR�LO�FRQWLQXR�DJJLRUQDPHQWR�VXOOR�VYLOXSSR�WHFQRORJLFR�H�
PHWRGRORJLFR�H�OR�VWDWR�GL�DYDQ]DPHQWR�GHOOH�DWWLYLWj�DVVHJQDWH� 
0HWWRQR� LQ� SUDWLFD� OH� FRQRVFHQ]H� H� OH� FRPSHWHQ]H� LQ� DPELHQWH� GLJLWDOH��
RWWLPL]]DQR�OH�PRGDOLWj�GL�ODYRUR�DYYDOHQGRVL�GHOOH�WHFQRORJLH�H�GHJOL�VWUXPHQWL�
GLJLWDOL 
6HOH]LRQDQR�HG�DSSOLFDQR�VWUXPHQWL�H�WHFQRORJLH�GLJLWDOL�DGHJXDWL�SHU�ODYRUDUH��
LQWHUDJLUH�H�FRQGLYLGHUH�LQIRUPD]LRQL�FRQ�DOWUL�� 
$GRWWDQR�PHWRGRORJLH�SHU�OD�UHGD]LRQH�GL�FDSLWRODWL�WHFQLFL��VWXGL�GL�IDWWLELOLWj�HG�
DQDOLVL�FRVWL�EHQHILFL��H�SRVVRQR�FXUDUQH�OD�UHGD]LRQH� 
9LJLODQR�VXOO
DWWLYLWj�DIILGDWH�DL�IRUQLWRUL��SDUWHFLSDQR�D�FRPPLVVLRQL�GL�YDOXWD]LRQH�
H�GL�FROODXGR�HG�HVSULPRQR�SDUHUL�WHFQLFR�HFRQRPLFL� 
&XUDQR� OD� GHILQL]LRQH� H� �
LPSOHPHQWD]LRQH� GHOOH� SURFHGXUH� GL� VLFXUH]]D�
LQIRUPDWLFD��LQFOXVH�TXHOOH�UHODWLYH�DL�EDFNXS�GL�GDWL�HG�DSSOLFD]LRQL� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL� GL� VWXGLR�� LQIRUPDWLFR�� PDWHPDWLFR�� GHOO¶LQIRUPD]LRQH�� HOHWWURQLFR��
JHVWLRQDOH��GHOOH�WHOHFRPXQLFD]LRQL��ILVLFR��LQGXVWULDOH�R�GLYHUVDPHQWH�LQGLYLGXDWL�
LQ�UHOD]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
 
)$0,*/,$� '(//(� 352)(66,21$/,7$¶� 62&,2�$66,67(1=,$/,��
&8/785$/,��/,1*8,67,&+(� 
&2126&(1=( 
&RQRVFHQ]D� GHOOH� GLVFLSOLQH� VRFLR�DVVLVWHQ]LDOL�� FXOWXUDOL�� OLQJXLVWLFKH� GL� FXL� q�
ULFKLHVWD�O¶DSSOLFD]LRQH��LQ�UHOD]LRQH�DOOD�SRVL]LRQH�GL�ODYRUR�RFFXSDWD� 
&RQRVFHQ]D�GHOOH�SURFHGXUH�DPPLQLVWUDWLYH�H�G¶XIILFLR� 
2UJDQL]]D]LRQH�GHO�ODYRUR�H�RUGLQDPHQWR�GHO�0LQLVWHUR�GHOO¶LQWHUQR� 
&RQRVFHQ]D�GL�DOPHQR�XQD�OLQJXD�FRPXQLWDULD��ROWUH�DOOD�OLQJXD�PDGUH� 
 
$%,/,7$¶� 
6YROJHUH��VHFRQGR�LO�OLYHOOR�GL�FRPSOHVVLWj��UHVSRQVDELOLWj�H�DXWRQRPLD�ULFKLHVWH��
DWWLYLWj� SURSULH� GHO� VHWWRUH� GL� FRPSHWHQ]D�� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� GL�
FRRUGLQDPHQWR�H�R�GL�FRQWUROOR��DQFKH�D�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�
H� RUJDQL]]DWLYD�� GL� VWUXWWXUH� GL� ULOHYDQ]D� LQWHUQD� HG� HVWHUQD� GL� OLYHOOR� QRQ�
GLULJHQ]LDOH� 
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6YROJHUH�DWWLYLWj�SURSULH�GHO�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D�HG�HIIHWWXDUH�DWWLYLWj�GL�VWXGLR�
H�GL�ULFHUFD�VX�DWWL��GRFXPHQWL�H�SXEEOLFD]LRQL� 
&ROODERUDUH�DOOD�GHILQL]LRQH�H�UHDOL]]D]LRQH�GHOOH�OLQHH�GL�LQGLUL]]R�H�GHJOL�RELHWWLYL�
GHO�VHWWRUH�GL�DSSDUWHQHQ]D��LQGLYLGXDQGR�VROX]LRQL�H�SURJUDPPDQGR�LQL]LDWLYH�
DQFKH�LQQRYDWLYH� 
*HVWLUH� VLWXD]LRQL� UHOD]LRQDOL� DQFKH� FRPSOHVVH�� ULVSRQGHQGR� DOOH� HVLJHQ]H�
GHOO¶XWHQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD��FRQ�DXWRQRPLD�GL�FRPSRUWDPHQWL�H�DVVXQ]LRQH�GL�
UHVSRQVDELOLWj�LQ�RUGLQH�DL�ULVXOWDWL� 
&RPXQLFDUH� HIILFDFHPHQWH� H� LQ� PRGR� DSSURSULDWR� ULVSHWWR� DOOH� HVLJHQ]H� GHL�
GHVWLQDWDUL� 
8WLOL]]DUH�DSSOLFDWLYL�H�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL� 
&HUFDUH�VROX]LRQL� 
$VVLFXUDUH�OD�TXDOLWj�GHL�VHUYL]L�UHVL� 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�$66,67(17(�62&,$/( 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
Svolgere, secondo il livello di complessità, responsabilità e autonomia richiesta, 
attività proprie del settore di competenza, quali definizione e realizzazione delle 
linee di indirizzo e degli obiettivi dei programmi di servizio sociale, individuando 
soluzioni e programmando iniziative anche innovative, in relazione alle 
problematiche sociali; attività di progettazione, di organizzazione e di gestione 
di interventi, nonché di servizi e di strutture nell'ambito dei programmi di servizio 
sociale anche esterno. 
Nella gestione delle problematiche legate ai programmi di servizio sociale, 
capacità di affrontare situazioni relazionali anche complesse in ragione della 
specializzazione posseduta, con capacità di risposta alle esigenze dell'utenza 
interna ed esterna, di comunicazione e di valutazione dei problemi sociali, con 
autonomia di comportamenti e assunzione di responsabilità in ordine ai risultati. 
Intrattenere rapporti con l'utenza, effettuando colloqui, interviste e riunioni, 
predisporre la relativa documentazione, con responsabilità di giudizio e di 
proposte formulate.  
Attività di studio, ricerca e consulenza tecnica sui problemi sociali, nonché di 
valutazione delle problematiche connesse, partecipazione a gruppi di studio, 
staff di ricerca, comitati e commissioni e simili per i quali sia richiesta la specifica 
professionalità. 
$WWLYLWj�GL� VXSHUYLVLRQH�GLGDWWLFD�QHOO¶DPELWR�GHL� WLURFLQL�GL� VWXGHQWL� GL� FRUVL�GL�
laurea relativi alla professione di assistente sociale.  
Attività strumentali e complementari inerenti allo specifico profilo professionale 
DWWULEXLWR��LYL�FRPSUHVD�O¶XWLOL]]D]LRQH�GHOOH�SURFHGXUH�LQIRUPDWLFKH� 
 
7,72/,� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWR�GL�VWXGLR��VHUYL]L�VRFLDOL�� 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�',�%,%/,27(&$ 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
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6YROJRQR� DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYH� FRQ� IXQ]LRQL� GL� GLUH]LRQH�� FRRUGLQDPHQWR� H�
FRQWUROOR��DQFKH�DG�HOHYDWR�JUDGR�GL�DXWRQRPLD�JHVWLRQDOH�HG�RUJDQL]]DWLYD��GL�
VWUXWWXUH�GL�ULOHYDQ]D�LQWHUQD�HG�HVWHUQD�GL�OLYHOOR�QRQ�GLULJHQ]LDOH� 
6HJXRQR�LO�IOXVVR�GRFXPHQWDOH�UHODWLYR�DL�SURFHVVL�GHOO¶XIILFLR��SUHGLVSRQJRQR�DWWL�
H�GRFXPHQWL��VYROJRQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR��ULFHUFD�H�FRQVXOHQ]D��DQFKH�DWWUDYHUVR�
OD�SDUWHFLSD]LRQH�D�VWDII�R�JUXSSL��H�FROODERUDQR�DOOH�DWWLYLWj�GL�SURJUDPPD]LRQH�
H� JHVWLRQH� GHOOD� VWUXWWXUD�� (VHUFLWDQR� DWWLYLWj� SURSRVLWLYD� LQ� PHULWR� DOOD�
UHLQJHJQHUL]]D]LRQH�GHL�SURFHVVL�GL�ODYRUR�� 
&XUDQR�O¶LWHU�GHL�SURFHGLPHQWL�DPPLQLVWUDWLYL�GL�FRPSHWHQ]D�H�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�
GHOOD� GRFXPHQWD]LRQH� LQ� PDWHULD� VSHFLDOLVWLFD�� DQFKH� FRQ� ULIHULPHQWR� DOOD�
OHJLVOD]LRQH�GL�VHWWRUH�GL�FRPSHWHQ]D�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
3URYYHGRQR�DOO¶DFTXLVL]LRQH��DO�WUDWWDPHQWR�H�DOOD�FDWDORJD]LRQH�GHO�SDWULPRQLR�
OLEUDULR��XWLOL]]DQGR�DQFKH�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL��DOOD�SURJHWWD]LRQH�GL�SURJUDPPL�
VXO�SLDQR�JHQHUDOH� 
3URYYHGRQR�DOO¶HODERUD]LRQH�HG�DOO¶DSSOLFD]LRQH�GHL�FULWHUL�G¶LQWHUYHQWR�WHFQLFR�SHU�
OD�JHVWLRQH�GHO�PDWHULDOH�OLEUDULR�� 
)RUQLVFRQR� TXDOLILFDWD� FRQVXOHQ]D�� JHVWHQGR� VLWXD]LRQL� UHOD]LRQDOL� DQFKH�
FRPSOHVVH�� ULVSRQGHQGR� DOOH� HVLJHQ]H� GHOO
XWHQ]D� LQWHUQD� HG� HVWHUQD� FRQ�
DXWRQRPLD�GL�FRPSRUWDPHQWL�H�DVVXQ]LRQH�GL�UHVSRQVDELOLWj�LQ�RUGLQH�DL�ULVXOWDWL� 
(VSOHWDQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR�H�ULFHUFD�LQ�PHULWR�DOOH�WHFQLFKH�GL�FRQVHUYD]LRQH�GHO�
SDWULPRQLR�OLEUDULR� 
3URYYHGRQR�DOOD�JHVWLRQH�GHOOH�SUREOHPDWLFKH�OHJDWH�DOOR�VWXGLR��DOOD�ULFHUFD�HG�
DOOD�HODERUD]LRQH�GL�SURJUDPPL�GL�YDORUL]]D]LRQH�GHO�SDWULPRQLR�OLEUDULR��DQFKH�
FRQ�ULIHULPHQWR�DOOH�WHFQRORJLH�GHOOD�FRQVHUYD]LRQH�GHO�PDWHULDOH�OLEUDULR�� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL� GL� VWXGLR�� VWRULFR�� GHOOH� OHWWHUH�� GHOOD� ILORVRILD�� GHL� EHQL� FXOWXUDOL��
GHOO¶DQWURSRORJLD��GHOO¶DUFKHRORJLD��GHOO¶DUFKLYLVWLFD��GHOOD�FRQVHUYD]LRQH�GHL�EHQL�
DUFKLWHWWRQLFL�H�DPELHQWDOL��GHOOD�FRQVHUYD]LRQH�GHL�EHQL�VFLHQWLILFL�H�GHOOD�FLYLOWj�
LQGXVWULDOH��GHOOD�FRQVHUYD]LRQH�H�UHVWDXUR��GHOOD�ILORORJLD��GHOOD�JHRJUDILD��GHOOD�
OLQJXLVWLFD�� GHOOD� PXVLFRORJLD� R� GLYHUVDPHQWH� LQGLYLGXDWL� LQ� UHOD]LRQH� DOOH�
HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
 
352),/2�',�582/2��)81=,21$5,2�/,1*8,67,&2 
&RQWHQXWL�SURIHVVLRQDOL 
6YROJRQR� DWWLYLWj� GL� LQWHUSUHWDULDWR� DQFKH� GL� FRQIHUHQ]D�� FRQVHFXWLYR� H�R�
VLPXOWDQHR�� (VSOHWDQR� DWWLYLWj� GL� WUDGX]LRQH� DQFKH� DOWDPHQWH� VSHFLDOL]]DWD� GL�
WHVWL� VFULWWL�� UHGLJHQGR� UHOD]LRQL� H� SURFHVVL� YHUEDOL� GL� LQFRQWUL� SOXULOLQJXH��
SUHQGRQR�SDUWH�D�ULXQLRQL�H�FRQIHUHQ]H�LQWHUQD]LRQDOL�DQFKH�DOO¶HVWHUR��DQFKH�FRQ�
IXQ]LRQL� GL� FRRUGLQDPHQWR� HG� RUJDQL]]D]LRQH� GHL� VHUYL]L� GL� LQWHUSUHWDULDWR� FXL�
SDUWHFLSD�SHUVRQDOH�HVWHUQR�� 
(IIHWWXDQR�DWWLYLWj�GL�VWXGLR�H�GL�ULFHUFD�VX�DWWL��GRFXPHQWL�H�SXEEOLFD]LRQL� 
6YROJRQR�DWWLYLWj�GLGDWWLFD�H�SDUWHFLSDQR�D�FRPPLVVLRQL�� 
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6YROJRQR�DWWLYLWj�GL�DQDOLVL�H�GL�VLQWHVL�QHOOD�JHVWLRQH�GHOOH�VLWXD]LRQL�UHOD]LRQDOL�
DQFKH�FRPSOHVVH�FXL�SDUWHFLSDQR�LQ�UDJLRQH�GHOO
DOWD�VSHFLDOL]]D]LRQH�SRVVHGXWD��
ULVSRQGHQGR�DOOH�HVLJHQ]H�GHOO
XWHQ]D�� GL� FRPXQLFD]LRQH�H�GL�PHGLD]LRQH�� FRQ�
DXWRQRPLD�GL�FRPSRUWDPHQWL�H�DVVXQ]LRQH�GL�UHVSRQVDELOLWj�LQ�RUGLQH�DL�ULVXOWDWL� 
3HU�WXWWH�OH�DWWLYLWj�GL�FRPSHWHQ]D�XWLOL]]DQR�DSSDUHFFKLDWXUH�LQIRUPDWLFKH� 
2JQL�ODYRUDWRUH�q�WHQXWR�D�VYROJHUH�OH�PDQVLRQL�SHU�OH�TXDOL�q�VWDWR�DVVXQWR�H�OH�
PDQVLRQL�HTXLYDOHQWL�QHOO¶DPELWR�GHOO¶DUHD�GL�LQTXDGUDPHQWR� 
 
7,72/,� ',� 678',2�� laurea, diploma di laurea, laurea specialistica, laurea 
magistrale o equivalenti. 
$PELWL�GL�VWXGLR��OLQJXLVWLFR��GHOOH�OHWWHUH�R�GLYHUVDPHQWH�LQGLYLGXDWL�LQ�UHOD]LRQH�
DOOH�HVLJHQ]H�GHOO¶$PPLQLVWUD]LRQH� 
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� ,O� GHFUHWR� GHO� 0LQLVWUR� SHU� OD� SXEEOLFD� DPPLQLVWUD]LRQH� VXOOH� FRPSHWHQ]H�
WUDVYHUVDOL� GHO� SHUVRQDOH� GL� TXDOLILFD� QRQ� GLULJHQ]LDOH� GHOOH� SXEEOLFKH�
DPPLQLVWUD]LRQL��DGRWWDWR� LQ�GDWD����JLXJQR�������KD� IRUQLWR� OH� LQGLFD]LRQL�GL�
VHJXLWR� ULSRUWDWH�� LQGLYLGXDQGR� SHU� RJQL� ³$UHD´�� ³&RPSHWHQ]D´� HG� ³,QGLFDWRUL�
FRPSRUWDPHQWDOL´���GLYHUVL�OLYHOOL�GL�FUHVFHQWH�FRPSOHVVLWj� 
 
$UHH��FRPSHWHQ]H�HG�LQGLFDWRUL�FRPSRUWDPHQWDOL�ULIHULELOL�DO�OLYHOOR��� 
$UHD��&DSLUH�LO�FRQWHVWR�SXEEOLFR 

x &RQVDSHYROH]]D�GHO�FRQWHVWR 
o &RPSUHQGH�OH�UHJROH�H�OH�SURFHGXUH�GHO�FRQWHVWR�LQ�FXL�VYROJH�OD�

VXD�DWWLYLWj�ODYRUDWLYD 
o +D�FKLDUL�L�FRPSLWL�H�OH�DVSHWWDWLYH�QHL�VXRL�FRQIURQWL 
o 5LFRQRVFH�L�FRUUHWWL�LQWHUORFXWRUL�QHO�VXR�DPELWR�GL�ULIHULPHQWR 
o 6H�ULFKLHVWR��VL�DGDWWD�DOOH�VLWXD]LRQL�GL�FDPELDPHQWR�QHOOH�DWWLYLWj�H�

SURFHGXUH 
x 6ROX]LRQH�GHL�SUREOHPL 

o 5LFRQRVFH�OH�VLWXD]LRQL�FULWLFKH�H�SUREOHPDWLFKH�GHO�VXR�ODYRUR 
o 5DFFRJOLH�LQIRUPD]LRQL�XWLOL�D�FRPSUHQGHUH�PHJOLR�LO�SUREOHPD 
o ,GHQWLILFD�XQD�SRVVLELOH�VROX]LRQH�SUDWLFD�DO�SUREOHPD 
o Ê�WHPSHVWLYR�QHO�FRPXQLFDUH�LO�SUREOHPD�H�OD�SRVVLELOH�LSRWHVL�GL�

VROX]LRQH 
x &RQVDSHYROH]]D�GLJLWDOH 

o &RPSUHQGH�JOL�LPSDWWL�FKH�L�QXRYL�VWUXPHQWL�GLJLWDOL�H�OH�WHFQRORJLH�
KDQQR�VXOO
RSHUDWLYLWj�GHO�VXR�ODYRUR 

o 0RVWUD�XQ�DWWHJJLDPHQWR�DSHUWR�DL�FDPELDPHQWL�GHO�VXR�ODYRUR�
FRQQHVVL�DOO¶LQWURGX]LRQH�GHOOH�QXRYH�WHFQRORJLH 

o 6H�JXLGDWR��PRGLILFD�LO�SURSULR�PRGR�GL�ODYRUDUH�DGHJXDQGRVL�DOOH�
QXRYH�PRGDOLWj�GL�ODYRUR�H�DL�QXRYL�VWUXPHQWL 

o $IIURQWD�L�SUREOHPL�OHJDWL�DOOD�JHVWLRQH�GHOOH�QXRYH�WHFQRORJLH�LQ�
PRGR�FRVWUXWWLYR�H�FKLHGHQGR�VXSSRUWR�VH�QHFHVVDULR 

x 2ULHQWDPHQWR�DOO¶DSSUHQGLPHQWR 
o Ê�FRQVDSHYROH�GHOOH�SURSULH�QHFHVVLWj�GL�DJJLRUQDPHQWR�

SURIHVVLRQDOH 
o $FFHWWD�L�IHHGEDFN�SHU�FRUUHJJHUH�HYHQWXDOL�HUURUL 
o 6L�FRQFHQWUD�VXOO¶DFTXLVL]LRQH�GHOOH�FRQRVFHQ]H�H�FDSDFLWj�WHFQLFKH�

QHFHVVDULH�DO�VXR�UXROR 
o &RJOLH�OH�RSSRUWXQLWj�GL�DSSUHQGLPHQWR�TXDQGR�VL�SUHVHQWDQR 

 
$UHD��,QWHUDJLUH�QHO�FRQWHVWR�SXEEOLFR 

x &RPXQLFD]LRQH 
o 6L�HVSULPH�LQ�PRGR�FKLDUR�H�OLQHDUH 
o $VFROWD�FRQ�DWWHQ]LRQH�OH�ULFKLHVWH�GHJOL�LQWHUORFXWRUL 
o 3RQH�GRPDQGH�GL�FKLDULPHQWR�TXDQGR�QHFHVVDULR 
o 5LVSRQGH�LQ�PRGR�DSSURSULDWR�DOOH�GRPDQGH�GHOO¶LQWHUORFXWRUH 

x &ROODERUD]LRQH 
o )RUQLVFH�XQ�FRQWULEXWR�DO�ODYRUR�FRPXQH 
o &RQGLYLGH�FRQ�L�FROOHJKL�OH�LQIRUPD]LRQL�XWLOL�DO�ODYRUR�HG�DO�

UDJJLXQJLPHQWR�GHJOL�RELHWWLYL 
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o 6L�LQWHJUD�FRQ�JOL�DOWUL��PDQWHQHQGR�UHOD]LRQL�SRVLWLYH�FRQ�FROOHJKL�H�
UHVSRQVDELOL 

o 0DQWLHQH�LO�GLDORJR�DQFKH�GDYDQWL�D�GLIIHUHQ]H�GL�RSLQLRQH 
x 2ULHQWDPHQWR�DO�VHUYL]LR 

o 'LPRVWUD�DWWHQ]LRQH�DOOH�HVLJHQ]H�GHL�FOLHQWL�XWHQWL�LQWHUQL�HG�
HVWHUQL 

o 3RQH�GRPDQGH�SHU�DSSURIRQGLUH�OH�HVLJHQ]H�GHO�FOLHQWH�XWHQWH�FRVu�
GD�FRPSUHQGHUOH�DO�PHJOLR 

o 6L�DWWLYD�SHU�IRUQLUH�ULVSRVWH�DOOH�DVSHWWDWLYH�GHL�FOLHQWL�XWHQWL 
o ,Q�FDVR�GL�LQVRGGLVID]LRQH�GHO�FOLHQWH�XWHQWH��VL�DWWLYD�

LPPHGLDWDPHQWH�SHU�WURYDUH�XQD�VROX]LRQH 
x *HVWLRQH�GHOOH�HPR]LRQL 

o 5LFRQRVFH�L�SURSUL�VWDWL�HPRWLYL 
o 1HOOH�VLWXD]LRQL�GL�VWUHVV�FRQWUROOD�OH�SURSULH�UHD]LRQL�HPRWLYH�

QHJDWLYH 
o 1HL�PRPHQWL�GL�SUHVVLRQH�H�GLIILFROWj��VH�QHFHVVDULR��VL�DWWLYD�SHU�

FKLHGHUH�VXSSRUWR 
o 0DQWLHQH�OD�JLXVWD�GLVWDQ]D�UHOD]LRQDOH�DQFKH�LQ�VLWXD]LRQL�GL�

GLIILFROWj�HPRWLYD 
 
$UHD��5HDOL]]DUH�LO�YDORUH�SXEEOLFR 

x $IILGDELOLWj 
o /DYRUD�ULVSHWWDQGR�OH�UHJROH�H�OH�SURFHGXUH�RUJDQL]]DWLYH 
o 3RUWD�DYDQWL�LO�VXR�ODYRUR�VHJXHQGR�OH�LQGLFD]LRQL�ULFHYXWH 
o 6YROJH�L�FRPSLWL�SUHYLVWL�ULVSHWWDQGR�JOL�LPSHJQL�SUHVL 
o 5LVSHWWD�OH�FRQVHJQH�H�OH�VFDGHQ]H 

x $FFXUDWH]]D 
o 2SHUD�LQ�PRGR�VLVWHPDWLFR�H�RUGLQDWR�QHOO¶HVHFX]LRQH�GHL�FRPSLWL�

DVVHJQDWL 
o 8WLOL]]D�VWUXPHQWL�GL�ODYRUR�D�VXSSRUWR�GHOOH�SURSULH�DWWLYLWj��FRVu�GD�

ODYRUDUH�LQ�PRGR�VWUXWWXUDWR 
o 9HULILFD�LO�SURSULR�ODYRUR��VH�VROOHFLWDWR 
o 3URGXFH�RXWSXW�FRPSOHWL�H�SUHFLVL 

x ,QL]LDWLYD 
o 6YROJH�OH�DWWLYLWj�FKH�JOL�YHQJRQR�DIILGDWH�VHQ]D�QHFHVVLWj�GL�

XOWHULRUL�VROOHFLWD]LRQL 
o 9HGH�FRPH�RSSRUWXQLWj�OD�SRVVLELOLWj�GL�VYROJHUH�QXRYH�DWWLYLWj 
o 3URSRQH�LGHH�H�RVVHUYD]LRQL�VX�FRPH�VYROJHUH�OH�VXH�DWWLYLWj 
o 6L�PDQWLHQH�DWWLYR�D�H�LQWHUHVVDWR�D�DO�VXR�ODYRUR 

x 2ULHQWDPHQWR�DO�ULVXOWDWR 
o ,QYHVWH�HQHUJLD�H�LPSHJQR�QHOOH�DWWLYLWj�GL�VXD�FRPSHWHQ]D 
o *DUDQWLVFH�LO�FRPSOHWDPHQWR�GHL�FRPSLWL�FKH�JOL�YHQJRQR�DIILGDWL 
o $JLVFH�FRQ�WHQDFLD�DQFKH�D�IURQWH�GL�GLIILFROWj 
o /DYRUD�IDFHQGR�ULIHULPHQWR�D�VWDQGDUG�GL�SUHVWD]LRQH�GHILQLWL 
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$UHD��*HVWLUH�OH�ULVRUVH�SXEEOLFKH 
x *HVWLRQH�GHL�SURFHVVL 

o 6XGGLYLGH�OH�DWWLYLWj�GD�VYROJHUH�LQ�IDVL�GL�ODYRUR�FRHUHQWL�FRQ�JOL�
RELHWWLYL�GL�EUHYH�SHULRGR 

o $SSOLFD�PRGDOLWj�H�VWUXPHQWL�GL�ODYRUR�FRHUHQWL�FRQ�JOL�RELHWWLYL�GL�
EUHYH�WHUPLQH�GD�UDJJLXQJHUH 

o 2UJDQL]]D�OH�DWWLYLWj�WHQHQGR�FRQWR�GHL�YLQFROL�SUHVHQWL�QHO�VXR�
DPELWR 

o 0RQLWRUD�JOL�DYDQ]DPHQWL�GHO�SURFHVVR�GL�ODYRUR�D�OXL�DVVHJQDWR 
x *XLGD�GHO�JUXSSR 

o 7UDVPHWWH�DO�JUXSSR�JOL�RELHWWLYL�GHOO¶XIILFLR 
o )RUQLVFH�LQGLFD]LRQL�FKLDUH�VXOOH�DWWLYLWj�GD�VYROJHUH 
o &RPXQLFD�DO�JUXSSR�OH�LQIRUPD]LRQL�XWLOL�DOOR�VYROJLPHQWR�GHO�ODYRUR 
o Ê�DWWHQWR�DO�ULVSHWWR�GHOOH�SDUL�RSSRUWXQLWj�FRQWUDVWDQGR�HYHQWXDOL�

GLVFULPLQD]LRQL� 
x 6YLOXSSR�GHL�FROODERUDWRUL 

o &RQRVFH�OH�FRPSHWHQ]H�GL�FXL�L�VXRL�FROODERUDWRUL�VRQR�SRUWDWRUL 
o )RUQLVFH�ULVFRQWUL�DL�SURSUL�FROODERUDWRUL�LQ�PHULWR�DO�ODYRUR�VYROWR 
o 'HOHJD�DWWLYLWj�H�FRPSLWL��HVSOLFLWDQGR�L�ULVXOWDWL�DWWHVL 
o )RUQLVFH�DL�FROODERUDWRUL�RSSRUWXQLWj�GL�DSSUHQGLPHQWR�H�

DJJLRUQDPHQWR�SURIHVVLRQDOH 
x 2WWLPL]]D]LRQH�GHOOH�ULVRUVH 

o Ê�DWWHQWR�D�D�HYLWDUH�JOL�VSUHFKL�GL�ULVRUVH�HFRQRPLFKH�H�PDWHULDOL�
GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH 

o /DYRUD�PRVWUDQGR�DWWHQ]LRQH�DOOD�WXWHOD�GHL�EHQL�PDWHULDOL�H�
VWUXPHQWDOL�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH 

o 5LVSHWWD�L�FULWHUL�GL�LPSLHJR�GHOOH�ULVRUVH�GHWWDWL�GDOO¶RUJDQL]]D]LRQH 
o ,PSRVWD�OH�VXH�DWWLYLWj�XVDQGR�DO�PHJOLR�OH�ULVRUVH�PDWHULDOL�H�

VWUXPHQWDOL�D�GLVSRVL]LRQH 
 
 

$UHH��FRPSHWHQ]H�HG�LQGLFDWRUL�FRPSRUWDPHQWDOL�ULIHULELOL�DO�OLYHOOR��� 
$UHD��&DSLUH�LO�FRQWHVWR�SXEEOLFR 

x &RQVDSHYROH]]D�GHO�FRQWHVWR 
o &RQRVFH� OH� UHJROH� GL� IXQ]LRQDPHQWR� GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH� QHO� VXR�

FRPSOHVVR 
o Ê�FRQVDSHYROH�GHOO¶LPSDWWR�GHOOD�SURSULD�DWWLYLWj�VX�TXHOOD�GHJOL�DOWUL 
o ,QGLYLGXD�L�FRUUHWWL� LQWHUORFXWRUL�RUJDQL]]DWLYL�D�FXL�ULYROJHUVL�SHU�OD�

VROX]LRQH�GHOOH�SUREOHPDWLFKH 
o 5LFRQRVFH�OH�HVLJHQ]H�GL�FDPELDPHQWR�GHO�FRQWHVWR�LQ�FXL�RSHUD 

x 6ROX]LRQH�GHL�SUREOHPL 
o 6L� DFFRUJH� GL� HYHQWXDOL� VLWXD]LRQL� FULWLFKH� R� SUREOHPDWLFKH��

GHILQHQGRQH�LO�SHULPHWUR 
o $SSURIRQGLVFH� O¶DQDOLVL� UDFFRJOLHQGR� GDWL� H� LQIRUPD]LRQL� XWLOL� DOOD�

FRPSUHQVLRQH�GHOOD�VLWXD]LRQH�R�GHO�SUREOHPD 
o ,QGLYLGXD�SRVVLELOL�DOWHUQDWLYH�GL�VROX]LRQH�GHO�SUREOHPD�FRQFUHWH�H�

UHDOL]]DELOL 
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o 3URSRQH�WHPSHVWLYDPHQWH�LSRWHVL�GL�VROX]LRQH�FRHUHQWL�FRQ�O
DQDOLVL�
HIIHWWXDWD 

x &RQVDSHYROH]]D�GLJLWDOH 
o &RPSUHQGH� OD� ULOHYDQ]D� GHOOH� LQQRYD]LRQL� WHFQRORJLFKH� SHU� LO� VXR�

VHWWRUH 
o 0RVWUD�XQ�DWWHJJLDPHQWR�GL�LQWHUHVVH�H�FXULRVLWj�YHUVR�OH�LQQRYD]LRQL�

WHFQRORJLFKH�QHO�SURSULR�VHWWRUH 
o 6L� DGHJXD� UDSLGDPHQWH� DOO¶XVR� GL� QXRYL� VWUXPHQWL� H� PRGDOLWj� GL�

ODYRUR�FRJOLHQGRQH�L�YDQWDJJL�QHOOD�JHVWLRQH�GHOOH�DWWLYLWj��HIILFLHQ]D��
YHORFLWj�HWF�� 

o $IIURQWD� FRQ� HQWXVLDVPR� OH� QXRYH� ULFKLHVWH� ODYRUDWLYH� FRQQHVVH�
DOO¶XVR�GHOOH�WHFQRORJLH 

x 2ULHQWDPHQWR�DOO¶DSSUHQGLPHQWR 
o $SSUHQGH�GDOO¶HVSHULHQ]D�QHOO¶RWWLFD�GL�XQD�SL��SLHQD�FRSHUWXUD�GHO�

VXR�UXROR 
o $FFRJOLH�SRVLWLYDPHQWH�L�IHHGEDFN�SHU�DYHUH�XQ�ULWRUQR�VXO�SURSULR�

RSHUDWR 
o 5LFHUFD�DWWLYDPHQWH�RSSRUWXQLWj�GL�DSSUHQGHUH�FRVH�QXRYH 
o 6WUXWWXUD� XQ� SURJHWWR� GL� FUHVFLWD� SHUVRQDOH� H� SURIHVVLRQDOH� SHU� OD�

FRSHUWXUD�GHO�VXR�DWWXDOH�UXROR 
 
$UHD��,QWHUDJLUH�QHO�FRQWHVWR�SXEEOLFR 

x &RPXQLFD]LRQH 
o 7UDVPHWWH�FRQWHQXWL�LQ�PRGR�FKLDUR�HG�HVDXVWLYR 
o $VFROWD� FRQ� DWWHQ]LRQH� OH� ULFKLHVWH� GHOO¶LQWHUORFXWRUH� SRQHQGR�

GRPDQGH�GL�DSSURIRQGLPHQWR 
o &RPXQLFD��DWWUDYHUVR�LO� OLQJXDJJLR�YHUEDOH�H�QRQ�YHUEDOH��LQ�PRGR�

DSSURSULDWR�DO�FRQWHVWR 
o 5LVSRQGH� WHPSHVWLYDPHQWH� DOOH� ULFKLHVWH� GHL� GLYHUVL� LQWHUORFXWRUL�

SUHVWDQGR�DWWHQ]LRQH�DO�ORUR�IHHGEDFN 
x &ROODERUD]LRQH 

o 3DUWHFLSD� DWWLYDPHQWH� DO� ODYRUR� FRQ� L� FROOHJKL� FRQWULEXHQGR� DO�
UDJJLXQJLPHQWR�GHOO¶RELHWWLYR�FRQGLYLVR 

o 5LFRQRVFH�OH�FRPSHWHQ]H�GHL�FROOHJKL 
o &RQWULEXLVFH�DOOD�FRVWUX]LRQH�GL�XQ�FOLPD�GL�ODYRUR�SRVLWLYR 
o $JLVFH� SHU� ULGXUUH� OH� FRQWUDSSRVL]LRQL� H� SHU� LQGLYLGXDUH� VROX]LRQL�

FRQGLYLVH�FRQ�JOL�LQWHUORFXWRUL 
x 2ULHQWDPHQWR�DO�VHUYL]LR 

o &RPSUHQGH�OH�HVLJHQ]H�H�L�ELVRJQL�GHL�FOLHQWL�XWHQWL 
o &UHD�FRQWLQXL�PRPHQWL�GL�FRQWDWWR�H�VL�PRVWUD�GLVSRQLELOH�DO�GLDORJR�

FRQ�FOLHQWL�XWHQWL 
o (ODERUD�H�FRQFRUGD�VROX]LRQL�LQ�OLQHD�FRQ�OH�DVSHWWDWLYH�H�L�SDUDPHWUL�

GL�VRGGLVID]LRQH�GHO�FOLHQWH�XWHQWH 
o 0RQLWRUD� LO� JUDGR� GL� VRGGLVID]LRQH� GHO� FOLHQWH�XWHQWH� H� ULFRQRVFH�

TXDQGR�q�QHFHVVDULR�DSSRUWDUH�PLJOLRUDPHQWL 
x *HVWLRQH�GHOOH�HPR]LRQL 

o 'LPRVWUD�FRQVDSHYROH]]D�GHOOH�SURSULH�HPR]LRQL 
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o &DOLEUD�O¶LQWHQVLWj�H�O¶HVSUHVVLRQH�GHOOH�VXH�HPR]LRQL�LQ�UHOD]LRQH�DOOH�
GLYHUVH�VLWXD]LRQL 

o 1HOOH�VLWXD]LRQL�GL�VWUHVV�R�SUHVVLRQH��ULFHUFD�PRGDOLWj�SHU� OLPLWDUH�
O¶LPSDWWR�QHJDWLYR�GHOOH�VXH�HPR]LRQL�VXOOH�DWWLYLWj�ODYRUDWLYH 

o 0DQWLHQH�PRGDOLWj�UHOD]LRQDOL�SRVLWLYH�DQFKH�D�IURQWH�GL�FRQIOLWWL 
 
$UHD��5HDOL]]DUH�LO�YDORUH�SXEEOLFR 

x $IILGDELOLWj 
o ,QFRUDJJLD�JOL�DOWUL�D�VHJXLUH�OH�UHJROH�H�OH�SURFHGXUH�RUJDQL]]DWLYH 
o 3RUWD� DYDQWL� LO� VXR� ODYRUR� VHULDPHQWH� QHOO¶LQWHUHVVH�

GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH 
o *HVWLVFH�UHVSRQVDELOPHQWH�L�PDUJLQL�GL�GLVFUH]LRQDOLWj�SUHYLVWL 
o 6L� DVVXPH� OD� UHVSRQVDELOLWj� GHO� SURSULR� ODYRUR� LQ� FRHUHQ]D� FRQ� OH�

VFDGHQ]H�H�L�ULVXOWDWL�DWWHVL 
x $FFXUDWH]]D 

o 'HILQLVFH� XQ� PHWRGR� GL� ODYRUR� ULJRURVR� H� IXQ]LRQDOH� DO� FRUUHWWR�
VYROJLPHQWR�GHOOH�VXH�DWWLYLWj 

o $JLVFH�QHO�ULVSHWWR�GHJOL�VWDQGDUG�TXDOLWDWLYL�H�TXDQWLWDWLYL�ULFKLHVWL 
o &RQWUROOD�SL��YROWH�O¶HVDWWH]]D�GHOOH�LQIRUPD]LRQL�H�OD�SUHFLVLRQH�GHO�

SURSULR�ODYRUR 
o 6L�DWWLYD�SHU�FRUUHJJHUH�HYHQWXDOL�HUURUL�R�VFRVWDPHQWL�GDJOL�VWDQGDUG�

DWWHVL 
x ,QL]LDWLYD 

o 3URSRQH�DWWLYLWj�GD�UHDOL]]DUH�QHOO¶DPELWR�GHO�SURSULR�UXROR 
o $FFRJOLH�SRVLWLYDPHQWH�LQFDULFKL�LPSHJQDWLYL 
o 3URSRQH�FRQWLQXDWLYDPHQWH�LGHH�H�RVVHUYD]LRQL�QHOO¶DPELWR�GHOOD�VXD�

DUHD�GL�FRPSHWHQ]D 
o 7URYD�DXWRQRPDPHQWH�QXRYL�VWLPROL�QHO�VXR�ODYRUR 

x 2ULHQWDPHQWR�DO�ULVXOWDWR 
o ,QYHVWH�HQHUJLD�H�LPSHJQR�QHOOH�DWWLYLWj�GL�VXD�FRPSHWHQ]D�DQGDQGR�

DQFKH�ROWUH�TXDQWR�ULFKLHVWR��VH�QHFHVVDULR 
o *DUDQWLVFH�LO�FRQVHJXLPHQWR�GHOO¶RELHWWLYR�DVVHJQDWR 
o 0DQWLHQH� O¶LPSHJQR� DQFKH� LQ� SUHVHQ]D� GL� RVWDFROL� R� FULWLFLWj��

SHUVHYHUDQGR�QHO�UDJJLXQJLPHQWR�GHO�ULVXOWDWR 
o /DYRUD� SHU� PLJOLRUDUH� FRVWDQWHPHQWH� JOL� VWDQGDUG� GHOOD� VXD�

SUHVWD]LRQH 
 

$UHD��*HVWLUH�OH�ULVRUVH�SXEEOLFKH 
x *HVWLRQH�GHL�SURFHVVL 

o 3URJUDPPD�OH�DWWLYLWj�GD�VYROJHUH�FRHUHQWHPHQWH�FRQ�JOL�RELHWWLYL�GL�
EUHYHPHGLR�SHULRGR 

o 'HILQLVFH�PRGDOLWj�H�VWUXPHQWL�GL�ODYRUR�FRHUHQWL�FRQ�JOL�RELHWWLYL�GD�
UDJJLXQJHUH 

o (ODERUD� SLDQL� GL� ODYRUR� WHQHQGR� FRQWR� GL� YLQFROL� H� RSSRUWXQLWj�
SUHVHQWL�QHOOD�VWUXWWXUD 

o ,QGLYLGXD� HG� XWLOL]]D� LQGLFDWRUL� D� VXSSRUWR� GHO� PRQLWRUDJJLR� GHL�
SURFHVVL�GL�ODYRUR 

x *XLGD�GHO�JUXSSR 
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o &RLQYROJH�LO�JUXSSR�QHJOL�RELHWWLYL�GD�UDJJLXQJHUH 
o $VVHJQD�OH�DWWLYLWj�DL�VLQJROL�LQ�FRHUHQ]D�FRQ�JOL�RELHWWLYL�GHO�JUXSSR 
o )DFLOLWD�OR�VFDPELR�H�OD�FRQGLYLVLRQH�GL�LQIRUPD]LRQL�QHO�JUXSSR 
o 6WLPROD�DWWLYDPHQWH�O¶DSSRUWR�GL�WXWWL��IDYRUHQGR�O¶LQFOXVLRQH� 

x 6YLOXSSR�GHL�FROODERUDWRUL 
o 5LFRQRVFH�OH�FDUDWWHULVWLFKH�H�OH�VSHFLILFLWj�GHL�GLYHUVL�FROODERUDWRUL 
o )RUQLVFH�IHHGEDFN�FKLDUL�H�SXQWXDOL�VXOOH�DWWLYLWj�VYROWH 
o 'HOHJD�DWWLYLWj�H�UHVSRQVDELOLWj�DL�FROODERUDWRUL�FRPPLVXUDWH�DOOH�ORUR�

FRPSHWHQ]H 
o 6RVWLHQH�OD�PRWLYD]LRQH�H�OD�FUHVFLWD�GHL�FROODERUDWRUL�FRQ�PHWRGL�H�

D]LRQL�PLUDWH 
x 2WWLPL]]D]LRQH�GHOOH�ULVRUVH 

o Ê� FRQVDSHYROH� GHOO¶LPSDWWR� GHOOD� SURSULD� DWWLYLWj� VXOOD� GLPHQVLRQH�
HFRQRPLFR�ILQDQ]LDULD�GHOO¶HQWH 

o *HVWLVFH�LQ�PRGR�UD]LRQDOH�HG�HIILFLHQWH�OH�ULVRUVH�PDWHULDOL��VSD]L��
VWUXPHQWD]LRQL��FKH�KD�D�GLVSRVL]LRQH 

o &RQWULEXLVFH�DOOD�GHILQL]LRQH�GHL�FULWHUL�GL�HIILFLHQ]D�HG�HIILFDFLD�SHU�
O¶LPSLHJR�GHOOH�ULVRUVH�GHOO¶HQWH 

o 0RQLWRUD�L�FRVWL�ULFDYL�HFRQRPLFL�GHOOH�DWWLYLWj�SUHVLGLDWH 
 
$UHH��FRPSHWHQ]H�HG�LQGLFDWRUL�FRPSRUWDPHQWDOL�ULIHULELOL�DO�OLYHOOR��� 

$UHD��&DSLUH�LO�FRQWHVWR�SXEEOLFR 
x &RQVDSHYROH]]D�GHO�FRQWHVWR 

o &RQRVFH�JOL�RELHWWLYL�H�OH�VWUDWHJLH�RUJDQL]]DWLYH�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH 
o &RJOLH� LO� VHQVR� H� OH� ULFDGXWH� GHO� VXR� ODYRUR� ULVSHWWR� DJOL� RELHWWLYL�

RUJDQL]]DWLYL 
o 5LFRQRVFH�L�GLYHUVL�VWDNHKROGHU��LQWHUQL�HG�HVWHUQL��GD�FRLQYROJHUH�D�

VXSSRUWR�GHO�UDJJLXQJLPHQWR�GHL�ULVXOWDWL 
o $QWLFLSD�OH�HVLJHQ]H�GL�FDPELDPHQWR�QHOO¶RUJDQL]]D]LRQH 

x 6ROX]LRQH�GHL�SUREOHPL 
o $QFKH�GDYDQWL�D�SUREOHPDWLFKH�FRPSOHVVH��VL�IRFDOL]]D�VXJOL�HOHPHQWL�

ULOHYDQWL�H�VXOOH�SRWHQ]LDOL�FRQVHJXHQ]H 
o $SSURIRQGLVFH� O¶DQDOLVL� UDFFRJOLHQGR� LQ� PRGR� VLVWHPDWLFR� GDWL� H�

LQIRUPD]LRQL�QHFHVVDUL��YDOXWDQGRQH�TXDOLWj�H�FRPSOHWH]]D 
o 1HOO¶DQDOLVL� GHO�SUREOHPD�SUHQGH� LQ� FRQVLGHUD]LRQH�GLYHUVH� IRQWL�GL�

GDWL�R�LQIRUPD]LRQL 
o 3URSRQH� WHPSHVWLYDPHQWH� VROX]LRQL� HIILFDFL� H� SRWHQ]LDOPHQWH�

LQQRYDWLYH��FRHUHQWL�FRQ�LO�FRQWHVWR�GL�ULIHULPHQWR 
x &RQVDSHYROH]]D�GLJLWDOH 

o &RPSUHQGH�O¶LPSRUWDQ]D�H�JOL�LPSDWWL�GHL�SURFHVVL�GL�GLJLWDOL]]D]LRQH�
SHU�O¶RUJDQL]]D]LRQH�H�SHU�L�FOLHQWL�LQWHUQL�HVWHUQL 

o ,QGLYLGXD� SRVVLELOL� VWUXPHQWL� H� VROX]LRQL� WHFQRORJLFKH� XWLOL� D�
PLJOLRUDUH� O¶HIILFLHQ]D� H� RWWLPL]]DUH� L� SURFHVVL�� PHWWHQGR� LQ�
GLVFXVVLRQH�OH�PRGDOLWj�GL�ODYRUR�FRQVXHWH 

o 3URPXRYH� FRQ� L� GLYHUVL� LQWHUORFXWRUL� OH� LQQRYD]LRQL� GD� DWWXDUH��
YDORUL]]DQGR�L�IXWXUL�EHQHILFL�FKH�SRWUDQQR�GHULYDUH�GD�HVVH 

o ,QFRUDJJLD�L�FROOHJKL�QHOO¶DGR]LRQH�GL�VWUXPHQWL�H�QXRYH�PRGDOLWj�GL�
ODYRUR�FRQQHVVL�DOOH�QXRYH�WHFQRORJLH 
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x 2ULHQWDPHQWR�DOO¶DSSUHQGLPHQWR 
o $IIURQWD�OH�VLWXD]LRQL�FRQ�VSLULWR�FULWLFR�WUDHQGRQH�LQVHJQDPHQWR�SHU�

Vp�H�SHU�JOL�DOWUL 
o 5LFHUFD� DWWLYDPHQWH� L� IHHGEDFN� LQ� XQ
RWWLFD� GL� PLJOLRUDPHQWR�

FRQWLQXR 
o ,QGLYLGXD� OH� PRGDOLWj� SL�� IXQ]LRQDOL� SHU� OR� VYLOXSSR� GHOOH� VXH�

FRPSHWHQ]H 
o 6WUXWWXUD�XQ�SURJHWWR�GL�FUHVFLWD�SHUVRQDOH�H�SURIHVVLRQDOH�DQFKH�LQ�

YLUW��GL�XQ�SRVVLELOH�DYDQ]DPHQWR�GL�FDUULHUD 
 
$UHD��,QWHUDJLUH�QHO�FRQWHVWR�SXEEOLFR 

x &RPXQLFD]LRQH 
o (VSULPH�FRQFHWWL�FRPSOHVVL�LQ�PRGR�FKLDUR�H�XWLOL]]DQGR�XQR�VWLOH�GL�

FRPXQLFD]LRQH�HIILFDFH�H�FUHGLELOH 
o $UJRPHQWD�LQ�PRGR�FRQYLQFHQWH�RULHQWDQGR�JOL�LQWHUORFXWRUL�YHUVR�LO�

ULVXOWDWR��HYLGHQ]LDQGR�L�SXQWL�GL�IRU]D�GHOOH�SURSULH�RSLQLRQL 
o $GDWWD�LO�OLQJXDJJLR�H�OR�VWLOH�GL�FRPXQLFD]LRQH�YHUEDOH�H�QRQ�YHUEDOH�

WHQHQGR� FRQWR� GHO� FRQWHVWR�� GHJOL� LQWHUORFXWRUL� H� GHJOL� RELHWWLYL�
GHOO¶LQWHUD]LRQH 

o 9HULILFD� VLVWHPDWLFDPHQWH� FKH� OD� FRPXQLFD]LRQH� VLD� FKLDUD� SHU�
HQWUDPEH�OH�SDUWL�SHU�HYLWDUH�IUDLQWHQGLPHQWL 

x &ROODERUD]LRQH 
o 3URPXRYH�OD�SDUWHFLSD]LRQH�GL�WXWWL�DO�UDJJLXQJLPHQWR�GHJOL�RELHWWLYL�

FRQGLYLVL 
o ,QFRUDJJLD�LO�FRQWULEXWR�GHL�FROOHJKL�H�QH�YDORUL]]D�O¶DSSRUWR�DO�ODYRUR�

FRPXQH 
o 5LFHUFD� H� SURPXRYH� VLQHUJLH� SHU� LQGLYLGXDUH� VROX]LRQL� FRPXQL� H�

FRQGLYLVH 
o 6L�DGRSHUD�SHU�LO�VXSHUDPHQWR�GHOOH�GLYHUJHQ]H�H�GHOOH�FRQIOLWWXDOLWj��

IDFLOLWDQGR�O¶LQWHJUD]LRQH�GHL�GLYHUVL�SXQWL�GL�YLVWD 
x 2ULHQWDPHQWR�DO�VHUYL]LR 

o &RPSUHQGH� HG� DQWLFLSD� OH� HVLJHQ]H� H� L� ELVRJQL� GHL� FOLHQWL�XWHQWL��
LPPHGHVLPDQGRVL�QHOOD�ORUR�VLWXD]LRQH 

o 6L�DGRSHUD�SHU�GHOLQHDUH�VROX]LRQL�DGHJXDWH�H�SHUVRQDOL]]DWH�ULVSHWWR�
DOOH�HVLJHQ]H�GHO�FOLHQWH�XWHQWH 

o 0RQLWRUD�OD�TXDOLWj�SHUFHSLWD�GHO�VHUYL]LR�HURJDWR��YHULILFDQGR�LO�JUDGR�
GL�VRGGLVID]LRQH�GHO�FOLHQWH�XWHQWH 

o ,GHQWLILFD�OH�SULRULWj�GL�LQWHUYHQWR�SHU�LO�PLJOLRUDPHQWR�GHOOD�TXDOLWj�
GHO�VHUYL]LR�UHVR�DOO¶XWHQ]D�FOLHQWHOD�PLJOLRUDPHQWL 

x *HVWLRQH�GHOOH�HPR]LRQL 
o &RPSUHQGH� O¶LPSDWWR�GHOOH� SURSULH� HPR]LRQL� VXOOH� UHOD]LRQL� H� VXOOR�

VYROJLPHQWR�GHOOH�DWWLYLWj 
o $IIURQWD� OH� VLWXD]LRQL� LQFHUWH� R� VILGDQWL�PDQWHQHQGR� OD� FDOPD� H� OD�

OXFLGLWj 
o 6L� LPSHJQD� SHU� PDQWHQHUH� XQ� FRPSRUWDPHQWR� HIILFDFH� H� XQD�

SUHVWD]LRQH� LQDOWHUDWD� DQFKH� LQ�SUHVHQ]D�GL� IRUWL� FDULFKL� HPRWLYL� R�
VWUHVV 
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o *HVWLVFH�HIILFDFHPHQWH�OH�UHOD]LRQL�DQFKH�QHL�PRPHQWL�GL�WHQVLRQH��
FRQIOLWWXDOLWj�R�IRUWH�FRLQYROJLPHQWR�HPRWLYR 

 
$UHD��5HDOL]]DUH�LO�YDORUH�SXEEOLFR 

x $IILGDELOLWj 
o $VVXPH�XQ�FRPSRUWDPHQWR�FRHUHQWH�FRQ�OH�UHJROH�H�L�YDORUL�GHOO¶HQWH��

IXQJHQGR�GD�PRGHOOR�SHU�JOL�DOWUL 
o 6L�DVVXPH�OD�UHVSRQVDELOLWj�GHO�ODYRUR�SURSULR�H�GHJOL�DOWUL��DQFKH�LQ�

FDVR�GL�HUURUL 
o 2SHUD� LQ�PRGR� FRHUHQWH� H� UHVSRQVDELOH� JXDGDJQDQGRVL� OD� ILGXFLD�

GHJOL�LQWHUORFXWRUL 
o *DUDQWLVFH� OR� VYROJLPHQWR� GHOOH� DWWLYLWj� SURSULH� H� DOWUXL� QHL� WHPSL�

SUHYLVWL��SHU�WHQHU�IHGH�DJOL�LPSHJQL�SUHVL 
x $FFXUDWH]]D 

o *DUDQWLVFH��QHO�SURSULR�ODYRUR��OLYHOOL�HOHYDWL�GL�SUHFLVLRQH�H�GL�TXDOLWj��
D�YROWH�LQ�PRGR�VXSHULRUH�DJOL�VWDQGDUG�ULFKLHVWL 

o (IIHWWXD�FRVWDQWHPHQWH�YHULILFKH�VXOO¶DQGDPHQWR�GHOOH�DWWLYLWj�GL�VXR�
SUHVLGLR��XWLOL]]DQGR�JOL�LQGLFDWRUL�GLVSRQLELOL�SHU�LO�PRQLWRUDJJLR 

o ,QGLYLGXD�QXRYL�VWUXPHQWL�H�QXRYH�PRGDOLWj�SHU�SUHYHQLUH�LO�ULVFKLR�
GL�HUURUH 

o ,QGLYLGXD� JOL� HUURUL�� QH� FRPSUHQGH� OH� FDXVH� H� DWWLYD� SURQWDPHQWH�
D]LRQL�FRUUHWWLYH�H�PLJOLRUDWLYH 

x ,QL]LDWLYD 
o 3URSRQH� DWWLYLWj� GD� UHDOL]]DUH� DQFKH� DO� GL� Oj� GHO� SURSULR� UXROR�

ULFRQRVFHQGRQH�L�YDQWDJJL�SRVVLELOL 
o 6L�SURSRQH�SHU�VYROJHUH�DWWLYLWj�QXRYH�H�LQFDULFKL�LPSHJQDWLYL 
o $YDQ]D� FRQWLQXDWLYDPHQWH� LGHH�� RVVHUYD]LRQL� H� VROX]LRQL� SHU� LO�

SURSULR�VHWWRUH�GL�DSSDUWHQHQ]D 
o 7URYD� QXRYH�PRGDOLWj� SHU� UHQGHUH� SL�� VWLPRODQWH� LO� VXR� ODYRUR� H�

TXHOOR�GHJOL�DOWUL 
x 2ULHQWDPHQWR�DO�ULVXOWDWR 

o ,QYHVWH� HQHUJLH� HG� LQFRUDJJLD� JOL� DOWUL� D� IDUOR�� QHOO¶LQWHUHVVH�
GHOO
DPPLQLVWUD]LRQH 

o 6L� DVVHJQD� RELHWWLYL� VILGDQWL� H� UDJJLXQJLELOL� SHU� PLJOLRUDUH� OD�
SHUIRUPDQFH�GHOO¶HQWH 

o $� IURQWH� GL� LPSUHYLVWL�� RVWDFROL� H� GLIILFROWj�PRGLILFD� OD� VWUDWHJLD� GL�
D]LRQH�DVVLFXUDQGR�LO�UDJJLXQJLPHQWR�GHO�ULVXOWDWR 

o 6L� LPSHJQD� FRVWDQWHPHQWH� SHU� PLJOLRUDUH� JOL� VWDQGDUG� GL� TXDOLWj�
GHOO¶D]LRQH�SXEEOLFD 
 

$UHD��*HVWLUH�OH�ULVRUVH�SXEEOLFKH 
x *HVWLRQH�GHL�SURFHVVL 

o 3LDQLILFD� L� SURFHVVL� GL� ODYRUR� VXOOD� EDVH�GHOOH� VWUDWHJLH�GHOO¶HQWH�GL�
PHGLROXQJR�SHULRGR 

o 2UJDQL]]D�L�SURFHVVL�GL�ODYRUR�WHQHQGR�FRQWR�GL�YLQFROL��RSSRUWXQLWj�
H�SRVVLELOL�LPSUHYLVWL�QHO�FRQWHVWR 

o 5LPRGXOD� SLDQL� H� SURJUDPPL� GL� ODYRUR� LQ� IXQ]LRQH� GHOOH� PXWDWH�
FRQGL]LRQL�GHO�FRQWHVWR 



$OOHJDWR�DO�3LDQR�WULHQQDOH�GHL�IDEELVRJQL�GHO�SHUVRQDOH������������³3URILOL�GL�5XROR´ 

�� 
 

o 0RQLWRUD� FRVWDQWHPHQWH� H� LQ� PRGR� VWUXWWXUDWR� L� SURFHVVL� HG� LO�
FRQWHVWR�FRVu�GD�DQWLFLSDUH�HYHQWXDOL�FULWLFLWj 

x *XLGD�GHO�JUXSSR 
o 'HILQLVFH� H� FRLQYROJH� LO� JUXSSR� QHJOL� RELHWWLYL� JHQHUDOL� H� QHOOH�

VWUDWHJLH�GHOOD�VWUXWWXUD 
o &RRUGLQD�OH�DWWLYLWj�GHO�JUXSSR��VLD�LQ�SUHVHQ]D�FKH�D�GLVWDQ]D 
o 3URPXRYH�OR�VFDPELR�H�OD�FRQGLYLVLRQH�GL�LQIRUPD]LRQL��IDYRUHQGR�LO�

ODYRUR�GL�VTXDGUD 
o 9DORUL]]D�OH�GLIIHUHQ]H�LQGLYLGXDOL�FRPH�ULVRUVD�GHO�JUXSSR 

x 6YLOXSSR�GHL�FROODERUDWRUL 
o 5LFRQRVFH�L�ELVRJQL�H� OH�FDUDWWHULVWLFKH�GHL�VLQJROL�FROODERUDWRUL�H� OL�

YDORUL]]D 
o $WWXD�SURFHVVL�GL�YDOXWD]LRQH�HTXL�H�WUDVSDUHQWL��IRUQHQGR�IHHGEDFN�

SXQWXDOL�H�FRVWUXWWLYL 
o 'HOHJD� FRPSLWL� H� UHVSRQVDELOLWj� D� VXSSRUWR� GHOOD� FUHVFLWD� H� GHOOD�

PRWLYD]LRQH�GHL�FROODERUDWRUL 
o 6WUXWWXUD� SHUFRUVL� SHUVRQDOL]]DWL� GL� DSSUHQGLPHQWR� H� FUHVFLWD� GHL�

FROODERUDWRUL�SHU�SURPXRYHUQH�OD�PRWLYD]LRQH�H�O¶LQJDJJLR 
x 2WWLPL]]D]LRQH�GHOOH�ULVRUVH 

o )D�DQDOLVL�GL�SUHYLVLRQH�FLUFD�IXWXUL�FRVWL�H�ULFDYL 
o ,GHQWLILFD�QXRYH�PRGDOLWj�SHU�XQ�LPSLHJR�SL��HIILFLHQWH�GHOOH�ULVRUVH�

PDWHULDOL��VSD]L��VWUXPHQWL�H�WHFQRORJLH� 
o �,QGLYLGXD�FULWHUL�SHU�YDORUL]]DUH�OH�ULVRUVH�HFRQRPLFKH��VWUXPHQWDOL�

H�PDWHULDOL�JHVWLWH��LQ�OLQHD�FRQ�OH�VWUDWHJLH�GHOO¶HQWH 
o 0RQLWRUD� L� FRVWL�ULFDYL� HFRQRPLFL� GHOOH� DWWLYLWj� SUHVLGLDWH�

LQGLYLGXDQGR�D]LRQL�FRUUHWWLYH�SHU�PLJOLRUDUH�O
HIILFLHQ]D�HFRQRPLFD�
GHL�SURFHVVL 




